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Tiivistelma

Pro gradu -tutkielmassani tutkin taidetoimintoja hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen valineena
sosiaalista mediaa hyddyntavassa, suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa. Tyoni
tavoitteena on pohtia kuinka taidetoiminnat voisivat olla osa suunnitteilla olevaa vanhusten hyvin-
vointikanavaa. Tavoitteena on myos 16ytaa uusia nakdkulmia terveyden ja hyvinvoinnin edistami-

sen, taidetoimintojen seka sosiaalisen median tiiviin yhteistydn aikaansaamiin synergiaetuihin.

Pro gradu -tutkielmani tutkimusaineisto on keratty verkossa tapahtuvan teemahaastattelun avulla.
Haastateltavaan ryhmaan on valittu hyvinvoinnin, median ja taiteen rajapinnoilla tydskennelleita

terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen seka kulttuuri- ja viestintaalan asiantuntijoita. Haastattelus-
sa esille nousseiden teemojen avulla pohdin taidetoimintojen roolia suunnitteilla olevassa, sosiaa-
lista mediaa hyédyntavassa vanhusten hyvinvointikanavassa, joka perustuu Cel’Amanzi Oy:n ke-

hittamaan tuotekonseptiin, MNCH-kanavaan (Maternal, Newborn and Child Health).

Tutkimuksen tuloksena oli, ettéd vanhusten hyvinvointikanavan taidetoiminnat voidaan jakaa ylei-
seen, tiedottavaan osioon, osallistavaan osioon, keskusteluryhmiin ja kyselyihin, dokumentointei-
hin kulttuuritarjonnasta seka ryhmaan muut toiminnat. Dokumentoinnin avulla kertaluontoinen toi-
minta voidaan muuttaa jatkuvaksi. Taidetoimintojen, sosiaalisen median seka terveyden ja hyvin-
voinnin edistdmisen yhdistdmisen synergiaetuja ovat saavutettavuus ajasta ja paikasta riippumat-
ta, uudet kokemukset, tasavertaisuuden mahdollistaminen, syrjaytymisen ehkaisy, virtuaalinen
voimaantuminen, sosiaalisen padaoman ja suvaitsevaisuuden kasvu, mahdollisuus uudenlaiseen
vuorovaikutukseen, verkostoitumiseen ja elinikdiseen oppimiseen seka fyysisten kehon ja sen ra-
joitteiden merkityksen vaheneminen virtuaalisen toimintaympariston vuoksi. Lisaksi virtuaalisen,
koetun osallisuuden ja virtuaalisen, koetun, henkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn maara kasvaa.
Tata kautta pystytdan vaikuttamaan myos fyysiseen toimintakykyyn. Ikaihmisten toimintakyvyn
pysyessa entistda paremmalla tasolla yhteiskunta saastaa ikaihmisten terveydenhuoltokustannuk-

sissa.
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1. JOHDANTO

Pro gradu -tutkielmassani tutkin taidetoimintojen mahdollisuuksia toimia hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamisen valineina sosiaalista mediaa hyddyntavassa, Kuopios-
sa suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa, joka tulee toimimaan
osoitteessa www.hyvinvointikanava.fi. Tyoni tavoitteena on pohtia kuinka taidetoi-
minnat voisivat olla osa suunnitteilla olevaa vanhusten hyvinvointikanavaa. Lisaksi
tavoitteena on 16ytaa uusia nakokulmia terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen, tai-
detoimintojen seka sosiaalisen median tiiviin yhteistydn aikaansaamiin synergiaetui-
hin.

Pro gradu -tutkielmani Iahtékohtana on vahva usko synergiaetuihin, jotka syntyvat
yhdistettdessa kolme mielenkiintoista osa-aluetta: terveyden ja hyvinvoinnin edista-
minen, taidetoiminnat seka sosiaalinen media. Naita synergiaetuja ja taidetoiminto-
jen mahdollisia kayttétapoja suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa
etsitdan kokoamalla yhteen asiantuntijaryhma, joka keskustelee avoimesti mahdolli-
sista tavoista tehda yhteisty6ta verkossa tapahtuvan teemahaastattelun muodossa.
Lisaksi haastattelutilanne voidaan nahda ideointitilanteena, jossa toisen alan am-
mattilaisten nakemykset ruokkivat kaikkia haastatteluun osallistuvia ajattelemaan
laajemmin yli toimialarajojen ja uudella tavalla. Parhaimmillaan haastattelun aikana
syntyy uusia ideoita ja oivalluksia, joiden pohjalta pohdin taidepalvelujen roolia sosi-
aalista mediaa hyddyntavassa, suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikana-
vassa, joka perustuu Cel’Amanzi Oy:n kehittelemaan tuotekonseptiin, MNCH-

kanavaan (Maternal, Newborn and Child Health).

Vanhusten hyvinvointikanava on yksi ikaihmisten eldamanlaatuun positiivisesti vaikut-
tava toimintamuoto, joka toimii muiden vanhuspalveluiden toimintojen tukena. Se on
sosiaalisen median verkkopalvelu, joka sisaltaa informaation ja hoivatydn ammatilli-
sen tietotaidon lisaksi viihdetta, toimintaa, uusia tuttavuuksia ja elamyksia. Hyvin-
vointikanava tarjoaa foorumin toimintakykyiseen elamaan ja itsenaiseen suoriutumi-
seen edistamalla esteettdmyytta edistavia ratkaisuja, yhdistamalla samassa ela-
mantilanteessa olevia seka jakamalla ihmisten kokemuksia. Vanhusten hyvinvointi-
kanavassa taide- ja kulttuuritoiminnat ovat keskeisessa roolissa. Hyvinvointikanavan
kohderyhmana ovat vanhusten lisaksi heidan omaisensa, ystavansa, tuttavansa se-
ka hoivatydn ammattilaiset. Hyvinvointikanavaa kehitetaan yhteistydssa julkisen-,
yksityisen ja jarjestosektorin kanssa I1t3-Suomen alueella. Hyvinvointikanava toimii

avoimena kehittdmis- ja innovaatioymparisténa uusille palveluille, esteettéman



asuin- ja elinymparistdon kehittdmiselle seka oma- ja kotihoidon entista kayttajalah-
toisimmille ratkaisuille. Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava voidaan

nahda myos ennaltaehkaisevana hyvinvoinnin edistamistyéna.

Yksi kuntien perustehtavistad on kuntalaisten hyvinvoinnin yllapitdminen. Kuopion
kaupunki kayttdd maassamme Helsingin jalkeen toiseksi eniten rahaa vanhusta
kohden vanhuspalveluiden kuluihin. Onko siis myds vanhusten tilanne toiseksi pa-
ras maassamme? Kokkosen (2008a) tekeman Kuopion seudun ikdihmisten palvelu-
ja asumiskonseptin Manty-esiselvityksen mukaan Kuopion vanhuspalveluiden tilan-
ne on ongelmallinen peilattaessa tilannetta sosiaali- ja terveysministerién vuonna
2008 antamiin suosituksiin vanhustenhuollon palvelurakenteesta. Suosituksen mu-
kaan laitoshoidossa ja vanhainkodeissa asuvien vanhusten maara vuonna 2007
Kuopiossa olisi pitanyt olla 199 ja se saisi nousta vuoteen 2020 mennessa 244 van-
hukseen. Vuoden 2007 tilanne Kuopiossa kuitenkin on se, etta laitoshoidossa ja
vanhainkodissa asuu 425 vanhusta. Toisin sanoen laitoshoidossa ja vanhainkodeis-
sa, yhteiskunnalle kaikkein kalleimmissa vanhusten asumismuodoissa, asuu yli kak-
sinkertainen maara sosiaali- ja terveysministeridon suosituksiin verrattuna. Vanhus-
ten toimintakykya tulisi siis parantaa erilaisin toimin niin, ettd he pystyisivat asumaan

kotioloissa tuetusti ja tehostetun palveluasumisen piirissa mahdollisimman pitkaan.

Milta Kuopion luvut ja sosiaali- ja terveysministerion suositukset sitten nayttavat
omaishoidon, kotihoidon ja tehostetun palveluasumisen osalta? Saannéllisen koti-
hoidon tilanne on suosituksiin ndhden kohtuullisen hyva. Sosiaali- ja terveysministe-
rién suositus vanhusten lukumaaraksi vuodelle 2007 oli 928 vanhusta ja todellisuu-
dessa saanndllisen kotihoidon piirissa asui 867 vanhusta. Omaishoidon ja tehoste-
tun palveluasumisen luvut kertovat omaa karua kieltdan. Suosituksen mukaan
omaishoidossa Kuopiossa vuonna 2007 olisi pitdnyt asua 398 vanhusta, mutta to-
dellinen lukumaara oli ainoastaan 155. Tehostetun palveluasumisen suositus vuo-
delle 2007 puolestaan oli 400 vanhusta, mutta todellisuudessa palveluasumisen pii-
rissa vuonna 2007 oli ainoastaan 187 vanhusta. Nayttaa siis silta, ettd Kuopio ei ole
hoitanut ennaltaehkaisevaa ja vanhusten toimintakykya seka elaman laatua yllapita-
vaa toimintaa tarpeeksi tehokkaasti ja asianmukaisesti. Kuopiolaiset ikdihmiset ja
vanhukset ovat menettaneet toimintakykynsa liian varhain ja joutuneet tasta syysta
laitoshoitoon. Hyvinvointiosaamisen keskukseksi julistautuvan kaupungin paattajana
olisin huolestunut tilanteesta. Kun otetaan huomioon viela lahivuosina tapahtuva

suurten ikaluokkien elakoéityminen ja pikku hiljaa tapahtuva toimintakyvyn lasku, on



toimiin tilanteen muuttamiseksi ryhdyttdva mahdollisimman pikaisesti. Kaikenlainen

ennaltaehkaiseva ja toimintakykya yllapitava toiminta olisi tervetullutta.

Kuopio on osa Maailman Terveysjarjestd WHO:n Healthy Cities -verkostoa. Verkos-
to (World Health Organization, Regional Office of Europe, 2008) maarittelee toimin-
taperiaatteikseen ja arvoikseen vuosille 2009-2013 oikeudenmukaisuuden, osalli-
suuden ja voimaantumisen, yhteistyon, solidaarisuuden ja ystavyyden seka kesta-
van kehityksen. Verkoston jasenend Kuopio on sitoutunut noudattamaan sosiaali- ja
terveysalaan liittyvissa toimissaan naita WHO:n maarittamia toimintaperiaatteita ja
arvoja. Merkittavin naista tarkeista toimintaperiaatteista ja arvoista suunnitteilla ole-
van vanhusten hyvinvointikanavan kannalta on osallisuus ja voimaantuminen. Ta-
man toimintaperiaatteen mukaan yksilélle on taattava mahdollisuus vaikuttaa itse-
aan koskevaan paatdksentekoon, joka vaikuttaa hanen terveyteensa, terveydenhoi-
toon ja hyvinvointiin. Hanelle tulee tarjota erilaisia vaihtoehtoja ja mahdollisuus op-
pia uusia taitoja niin, ettd voimaantuminen olisi mahdollista ja yksil6 voisi sailyttaa
muista riippumattomuuden tunteensa elamassaan. Suunnitteilla oleva vanhusten
hyvinvointikanava tarjoaa mahdollisuuden voimaantumiseen seka osallisuuteen
ajasta ja paikasta riippumatta. Heikentynyt toimintakyky ei ole este kayttaa hyvin-

vointikanavaa.

Terveys ja hyvinvointi tarkoittavat kokonaisvaltaista onnellisuuden ja tasapainon ti-
laa, jolloin henkild kokee olevansa fyysisella, psyykkiselld, henkiselld ja sosiaalisella
tasolla toimintakykyinen. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on yksi yhteison
perustehtavista. Hyvinvoinnin tasoa voidaan nostaa esimerkiksi taidetoimintojen
avulla. Taidetoiminnat edistavat terveytta hyvin konkreettisella tasolla, suojaavat pe-
lolta ja epavarmuudelta, auttavat maarittelemaan itsemme ja olemassaolomme, voi-
vat toimia vuorovaikutuksen keinona seka tuovat sisaltéa, kokemuksia ja elamyksia
elamaamme. Lisaksi taidetoiminnoilla on voimaannuttava ja osallistava vaikutus.
Taidetoimintojen avulla yhteisdjen on mahdollisuus kasvattaa sosiaalista paa-
omaansa. Sosiaalinen media mahdollistaa erilaisten yhteisdjen muodostumisen vir-
tuaalisessa toimintaymparistossa, jossa kayttajat toimivat palvelujen kehittdjina ja
sisallontuottajina. Virtuaalinen toimintaymparistd on ajasta ja paikasta riippumaton.
Lisaksi fyysisen kehon rajoittuneisuuden merkitys vahenee merkittavasti verkkoym-
paristdssa. Sosiaalinen media tarjoaa viihteellisen ymparistén seka mahdollistaa vir-
tuaalisen voimaantumisen, uudenlaisen ryhmakommunikaation ja yhteismielipiteen

muodostumisen seka tehokkaan tiedon jakamisen.



Landry (2000, 20) kasittelee kirjassaan luovia, innovatiivisia kaupunkeja. Tallaisen
vaihtoehtoisen kaupungin tunnusmerkkeina han mainitsee kyvyn tarjota ratkaisuja,
jotka ovat kulttuurisesti, taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympariston kestavan kehityk-
sen kannalta toimivia. Liséksi han pitaa tarkeana ongelmienratkaisuissa avointa il-
mapiiria, joka sallii oppimisen mahdollisuuden seka paatdksentekijdille etta niille, joi-
ta paatos koskee. Voisiko Kuopio olla tulevaisuudessa tallainen luova kaupunki
vanhuspalveluidensa suhteen? Voisiko se olla edellakavija kehitettdessa ikaihmisille
palveluja, jotka esimerkiksi yhdistavat idearikkaasti taidetoimintoja ja sosiaalista
mediaa hyvinvoinnin edistamistydhén? Vaikka Kuopion vanhuspalveluiden tilanne ei
talla hetkella ole paras mahdollinen, silla on tdydet mahdollisuudet ja resurssit olla
luova, innovatiivinen taidetoimintojen ja hyvinvoinnin edellakavija myods ikaihmisia

ajatellen.



2. TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT JA TUTKIMUSASETELMA

Valitsin pro gradu -tutkielmani aiheeksi taidepalvelujen, terveyden edistamisen ja
sosiaalisen median tiiviin yhteistydn mahdollisuuksien tarkastelun, koska kaytannén
tydssani MNCH-kanavan kehittamistehtavissa Cel’Amanzi Oy:ssa huomasin tar-
peen tdmankaltaiselle tutkimukselle ja ylipaataan sille, ettd hyvinvoinnin ja taidepal-
velujen yhteensovittamisen mahdollisuuksista sosiaalisessa mediassa ryhdyttaisiin
keskustelemaan avoimemmin ja laajemmin. Tarve tdmankaltaisen keskustelun he-
rattdmiselle ja uusien nakokulmien I6ytamiselle nousi myds tyonantajani Cel’Aman-
zin puolelta. Kulttuurin terveytta edistavista vaikutuksista 16ytyy tutkimusta ja kirjalli-
suutta, tosin melko niukasti. Kun kokonaisuuteen lisatdan uusi kanava, sosiaalinen
media, asetelmasta muodostuu varsin mielenkiintoinen ja uusi. Lisaksi johdannossa
selvittdmani Kuopion vanhuspalveluiden ongelmallinen tilanne oli toinen aihevalin-

taani vaikuttanut tekija.

Pro gradu -tutkielmani keskittyy tarkastelemaan seuraavia kysymyksia:

Milla tavoin taidetoiminnat voisivat olla osa sosiaalista mediaa hyédyntavaa

vanhusten hyvinvointikanavaa?

Mita synergiaetuja taidetoimintojen, sosiaalisen median seka hyvinvoinnin ja

terveyden edistamisen yhdistamisesta voisi syntya?

Luvussa 2.1 esitan tarkemman viitekehyksen (Kuvio 1.) kuvion muodossa, josta asi-
oiden valiset suhteet hahmottuvat tarkemmin. Tutkimusaineiston pohjalta pohdin
kuinka ndma synergiaedut tulee ottaa huomioon suunnitteilla olevassa vanhusten
hyvinvointikanavassa. Ensisijaisena tavoitteenani on siis esittda aineiston analyysin
pohjalta kaytdnndn suuntaviivoja ja mahdollisesti alustavia toimintaehdotuksia taide-

toimintojen kaytdsta suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa.

2.1 Tutkimuksen viitekehys ja keskeisten kasitteiden maarittely

Esitan ohessa tutkimukseni viitekehyksen (Kuvio 1). Olen rajannut kolmesta laa-

jemmasta kokonaisuudesta, kansanterveydesta, kulttuuritoiminnoista ja viestinnasta

suppeammat aihealueet, terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen, taidetoiminnat seka



sosiaalisen median. Tutkimukseni keskittyy etsimaan synergiaetuja, kuten uusia
teemoja, oivalluksia seka ajatus- ja toimintamalleja, joita saavutetaan yhdistamalla

nama kolme aihealuetta.

TOIMINTAYMPARISTO, LUONTO

..............................................................................................................

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Voimaantuminen, osallisuus

TERVEYDEN JA
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) . - sairauksien vaheneminen

- eldménlaadun paraneminen

- toimintakyvyn ylldpitiminen

- koettu toimintakyky ja
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SYNERGIA

Yhteisollisyys, sosiaalinen padoma
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KULTTUURI Kulttuuritoiminnat

Kuvio 1. Pro gradu -tutkielmani viitekehys.

2.1.1 Terveys kokonaisvaltaisena kasitteena

Pro gradu -tutkielmani taustalla on halu edistaa ihmisten terveytta ja hyvinvointia
taidetoimintojen avulla. Mita terveys ja hyvinvointi sitten tarkoittavat? Kasite terveys
on hyvin moniselitteinen. Terveys voidaan maarittaa kapeasti katsottuna biolaaketie-

teellisesti ontologisen sairauskasityksen mukaan sairauden puuttumiseksi. Funktio-
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naalisen terveyskasityksen mukaan diagnoosi ei ole ratkaiseva, vaan toimintakyvyn
aleneminen on merkki sairaudesta. Positiivisen terveyskasityksen mukaan terveys
merkitsee taydellista fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tilaa. (Kauha-
nen et al. 1998, 78).

Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus STAKES (2008) toteaa hyvin-
voinnista seuraavaa: "Hyvinvointi ei tiivisty yhteen maaritelmaan tai mittariin. Hyvin-
vointi koostuu monista tekijoista, joihin kuuluu seka objektiivisesti mitattavia asioita
ettd subjektiivisia arvostuksia ja tuntemuksia. Objektiivisiksi hyvinvoinnin osateki-
joiksi luetaan yleensa terveys, elinolot ja toimeentulo. Subjektiivisen hyvinvoinnin
osatekijoiksi luetaan taasen sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttaminen ja onnelli-
suus. Hyvinvoinnin objektiiviset ja subjektiiviset osatekijat vahvistavat yleensa toinen
toistaan. Hyva terveys ja elinolot seka turvattu toimeentulo heijastuvat usein subjek-
tiivisena hyvinvointina. Lisaksi tietty perustarpeet tyydyttdva minimielintaso on valt-
tamaton ehto subjektiiviselle hyvinvoinnille. Mutta hyvakaan terveys, korkea elintaso
ja turvattu toimeentulo eivat valttamatta takaa subjektiivista hyvinvointia. Vastaavasti
ihminen voi elad onnellisena niukoissakin olosuhteissa ja taloudellisessa epavar-

muudessa, mikali han saa elamansisaltonsa muista kuin materiaalisista tekijoista.”

Myds maailman terveysjarjestdé WHO:n perustamiskirja maarittelee terveyden posi-
tiivisen terveyskasityksen mukaan kokonaisvaltaiseksi fyysiseksi, psyykkiseksi ja
sosiaaliseksi hyvinvoinniksi eikd vain sairauden puuttumiseksi (Sosiaali- ja terveys-
ministerid 2008). Perustamiskirjassa ei ainoastaan puhuta terveydesta vaan nimen
omaan laajemmasta kasitteesta: hyvinvoinnista. Hyvinvoiva ihminen on tasapainos-
sa itsensa kanssa ja tyytyvainen eldamaansa. Lyhyesti sanottuna han on subjektiivi-

sella tasolla onnellinen.

Onnellisuuden pohdinnalla on pitka historia. Onnellisuutta ovat maarittaneet esimer-
kiksi Platon, Aristoteles ja Jeesus. Nama kolme nakivat onnen perustuvan joko hy-
veiden noudattamiseen tai Jumalan tahdon toteuttamiseen. Vasta Ranskan vallan-
kumouksen jalkeen alettiin miettia onnellisuuden problematiikkaa yksilétasolla. En-
simmaiset laajamittaiset tutkimukset onnellisuudesta tehtiin Yhdysvalloissa 1950-
luvun lopussa. Laajamittainen onnellisuustutkimus on kuitenkin vasta noin 10-15

vuoden ikaista. (Ojanen 2008).

World Database of Happinessin (2008) uusimman, 95 maata kattavan tutkimuksen

mukaan Tanska on maailman onnellisin maa. Onnellisimpien maiden kastiin kuulu-
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vat myos muun muassa Sveitsi, Itdvalta ja Islanti. Suomi sijoittui vuonna 2008 teh-
dyssa kansainvalisessa onnellisuustutkimuksessa sijalle 5. Onnettomimmat ihmiset
I6ytyvat tutkimuksen mukaan Zimbabwesta ja Tansaniasta. Kaiken kaikkiaan onnel-
lisuus on tutkimuksen mukaan lisdantymassa maailmassa. Onnellisuuden todettiin

lisdantyneen myds Suomessa.

Hyyppa ja Liikanen (2005, 35) maarittelevat hyvinvoinnin ihnmisen mielentilasta ja
onnellisuuden tunteesta riippuvaksi subjektiiviseksi tunteeksi. Hyvinvoinnin ja onnel-
lisuuden tavoittelussa jo Aristoteles aikoinaan korosti niitéa seikkoja, jotka nykyaikai-
sen kasityksen mukaan liittyvat tasa-arvoon, oikeudenmukaisuuteen, valtaistamisen,
osallistamiseen, sosiaalisiin suhteisiin, sosiaaliseen tukeen ja sosiaaliseen paa-
oman. Kulttuurilla, kulttuurisidonnaisuudella ja kulttuuriteoilla on suuri vaikutus hy-
vinvoinnin kokemiseen. Mitd hyvinvointi ja onnellisuus sitten tarkoittavat ikaihmisel-
le? Kokevatko suomalaiset vanhukset olevansa yhta onnellisia kuin muu vaest6?
Mitka asiat tekevat vanhuudesta onnellisen? Miten taidetoiminnot voisivat edesaut-
taa vanhusten terveytta ja onnellisuutta? Kokkosen (2008) mukaan taidetoiminnot ja
niista johtuvat kulttuurielamykset voivat ikdihmisilla sailyttaa ja edistaa fyysista toi-
mintakykya. Toimintakyvyn edistyminen nakyy erilaisina terveysvaikutuksina, aistien
virkistymisena ja se auttaa oman kehon hahmottamista. Hinen mukaansa kulttuuri-
ja taide-elamykset voivat edesauttaa tunnetta omasta elamanhallinnasta. Taiteen ja
kulttuurin avulla ikdihminen pystyy saamaan onnistumisen kokemuksia ja hanet voi-
daan ndhda yhteisdn voimavarana. Lisaksi sosiaalinen kanssakdyminen ja tasaver-

taisuus lisdantyvat. Kulttuuri ja taide antavat valineitd vuorovaikutukseen.

Myds Hyypan ja Liikasen (2005, 17) mukaan terveys tarkoittaa fyysista, henkista ja
sosiaalista tasapainoa suhteessa ihmisten elaman paamaariin. Terveydessa koros-
tetaan ihmisyhteisén omia voimavaroja ja niiden ottamista kaytantéén. Hyyppa
(1990, 84-85) korostaa terveyden kokemisen sosiaalista luonnetta. Holistinen ter-
veyskasitys perustuu tasapainoon, jossa seka biologinen etta sosiaalis-psyykkinen
toiminta ovat osina kokonaisuutta. lIhminen on terve, jos hanen kapasiteettinsa riit-
taa hanen paamaariensa saavuttamiseen. Tassa yhteydessa terveys nahdaan siis

henkilokohtaisena voimavarana, jonka kayttévoima on toimintakyky.

Maailman terveysjarjestd WHO (World Health Organization 2008) on antanut ihmis-
ten toimintakyvyn maarittelemiseksi ICF-luokituksen (International Classification of
Functioning, Disability and Health). Tama toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja ter-

veyden kansainvalinen luokitus kuvaa biopsykososiaalista toiminnallista tilaa (func-
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tional status) ruumiin/kehon toimintojen, suoritusten ja osallistumisen aihealueilla.
Se ottaa huomioon myds ymparistolliset tekijat. ICF ei tarjoa toimintakyvyn arvioin-
timenetelmia, mutta ohjeistaa moniammatillista tydnjakoa toimintakyvyn, toimintara-
joitteiden ja terveyden arvioinnissa ja edistdmisessa. Luokitus tarjoaa yhteisen toi-
mintakykykielen sovellettavaksi seka toimintakyvyn kliinisissa tutkimuksissa ja pal-
veluiden kehittamisessa etta vaestdtutkimuksissa. Luokituksen tarkoituksena on pa-
rantaa kommunikaation tasoa eri toimialojen ja hallinnonalojen valisessa verkostoi-
tuvassa yhteistydssa toimintakykyyn liittyvissa asioissa. ICF tarjoaa yhtenaisen ja

kansainvalisesti sovitun viitekehyksen toiminnallisen terveyden kuvaamiseen.

Vanhusten hyvinvointikanavan kannalta ICF-luokituksen mielenkiintoisimmat osa-
alueet ovat suoritukset ja osallistuminen. Ne sisaltdvat muun muassa seuraavat hy-
vinvointiin vaikuttavat osa-alueet: oppimisen ja tiedon soveltamisen, kommunikoin-
nin, itsesta huolehtimisen, kotielaman, henkildiden valisen vuorovaikutuksen ja ih-
missuhteet, keskeiset elamanalueet seka yhteisdllisen, sosiaalisen kansalaisela-
man. (World Health Organization 2008). Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointi-

kanava pystyy vaikuttamaan kaikkiin naihin osa-alueisiin positiivisella tavalla.

Kuopion ikdimmeisten strategian vuosille 2003-2012 (2003, 8) mukaan erityisesti 75
ikdvuoden jalkeen ihmisen toimintakyky heikkenee, joten seka avo- etta laitoshoidon
palvelujen tarve kasvaa voimakkaasti. Kansallisten ja kansainvalisten tutkimusten
mukaan paivittaistéd avuntarvetta esiintyy kotona asuvilla noin joka kolmannella tai
neljannelld yli 75-vuotiaalla ja joka toisella yli 85-vuotiaalla. Sairaudet, varsinkin
useiden sairauksien samanaikainen esiintyminen liittyvat heikentyneeseen toiminta-
kykyyn ja avuntarpeeseen. Erityisesti aivohalvauksen, dementian, alentuneen kogni-
tiivisen tason, nivelrikon, sydansairauden, naén heikkenemisen ja depression yhteys
toimintakyvyn heikkenemiseen on osoitettu. Nain ollen vanhuksen toimintakyvyn,
tyytyvaisyyden tunteen ja onnellisuuden yllapitdminen tai jopa lisddminen on ensiar-

voisen tarkeaa ja suoraan eldmanlaatuun vaikuttavaa.

Riski laitoksissa asuvien vanhusten sosiaalisten suhteiden kaventumiseen on suuri.
Puhutaan myoés laitostumisesta, jossa ihminen tottuu eldamaan sairaalassa, hoitolai-
toksessa tai jossain vastaavassa kontrolloidussa ymparistdssa niin, ettei enaa halua
palata kotiin tai normaalielamaan, koska elama laitoksessa on turvallista ja helppoa.
Henkisella tasolla laitostuminen voi vieda potilaan elamanhalun. Laitostuneet ihmi-

set syrjaytyvat helposti yhteiskunnasta ja normaalista elamastaan.
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Anneli Sava (2004, 36) pohtii Taide ja Toiseus -kirjan artikkelissaan syrjaytymista
nykyajan yhteiskunnassa. Han nostaa yksilolle ulkoisesti merkittavalta nayttavaa ra-
kenteellista syriaytymista keskeisemmalle sijalle syrjaytymisen itsesta ja omasta ar-
vokkaaksi koettavasta ja elettavasta elamasta. Vieraantuminen itsesta, omista tun-
teista ja arvoista vaikeuttaa ja tekee ajan oloon jopa mahdottomaksi itsesta huoleh-
timisen, saati aktiivisen ja rohkean vaikuttamisen omaan eldmaan. Syrjaytymisen
vastakohtana Sava ndkee "uuden itsen” I0ytdmisen ja aiempaa laajemman tietoi-

suuden itsestd ja omasta toiminnasta yksilona ja yhteison jasenena.

Yhteenvetona terveyden ja hyvinvoinnin kasitteista voisi todeta niiden olevan koko-
naisvaltaista hyvinvointia fyysisesti, psyykkisesti, henkisesti ja sosiaalisesti kaikilla
eldman osa-alueilla. Hyvinvoiva ihminen on onnellinen. Onnellisuuden yksi kulmaki-
vi on toimintakyky fyysisen tason lisdksi myds aineettomammilla tasoilla. Yksilon
omat tuntemukset ovat ulkopuolelta tulevia mittareita tarkeampia. Voidaan siis pu-
hua nimenomaan yksilén kokemasta hyvinvoinnin, onnellisuuden ja toimintakyvyn
tasosta. Yksi ihminen voi kokea itsensa onnelliseksi tilanteessa, jossa toinen olisi
onneton. Hyvinvointi, onnellisuus ja toimintakyky ovat siis aika lailla suhteellisia ka-
sitteita. Ikaihmisten kannalta toimintakyvyn aleneminen voi johtaa laitostumiseen,
rakenteelliseen syrjaytymiseen tai syrjaytymiseen omasta itsesta ja omasta arvok-
kaaksi koettavasta ja elettavasta elamasta. Hyvinvointiin kuuluu olennaisena osana
oman elaman hallinta ja vaikuttamisen mahdollisuus. Syrjaytymisen ehkaisy on
haaste yhteiskunnallemme puhuttaessa erityisryhmien kuten esimerkiksi vanhusten
hyvinvointiin liittyvista tarpeista. Pehmeammilla keinoilla, kuten taide- ja kulttuuritoi-
minnoilla pystytdan ehkaisemaan syrjaytymista ja edesauttamaan hyvinvointia sen

monilla eri tasoilla.

2.1.2 Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on kansanterveystieteen

johtava periaate

Terveyden edistamisen nakdkulmasta terveys ja hyvinvointi syntyy, sita turvataan ja
se voi heikentya ihmisten arjen olosuhteiden, vuorovaikutuksen, elintapojen ja valin-
tojen tuloksena. Ihmisten keskinainen sosiaalinen tuki, yhteenkuuluvuus ja huolenpi-
to seka elamanhallintataidot vaikuttavat terveyteen. Pelkastaan terveydenhuollon

keinoin terveyteen ei voida vaikuttaa riittavasti. Terveyden edistaminen korostaa yh-

teiskunnan kaikkien sektoreiden merkitysta terveyden ja hyvinvoinnin tuottajina ja yl-
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lapitajina. Terveysnakodkohdat on otettava huomioon kaikessa yhteiskunnallisessa

paatoksenteossa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008).

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen olen rajannut pro gradu -tydhdni laajemmas-
ta kokonaisuudesta, kansanterveydesta. Tieteenala on kiinnostunut kokonaisia ih-
misryhmiad koskevista terveyskysymyksista. Kansanterveys voi tarkoittaa kolmea
asiaa. Se voi tarkoittaa akateemista kansanterveystiedetta, kaytannén kansanterve-
ystiedetta eli vaestdn terveyden edistadmista hallinnon ja kdytadnndn tasolla, tai se voi
tarkoittaa itse kansanterveyden tilaa eli kansanterveyttd. Maailman terveysjarjesto
WHO:n maaritelma kansanterveystieteelle on seuraava: "Kansanterveystiede on tie-
teellinen ja kaytantddn sovellettava jarjestelma, jonka tarkoituksena on ehkaista sai-
rauksia, lisata elinvuosia ja edistaa terveytta jarjestelmallisten yhteiskunnallisten
toimenpiteiden avulla.” (Kauhanen et al. 1998, 9-10, 14, 246).

Pro gradu -tutkielmaani kasittelee terveyden ja hyvinvoinnin edistamista positiivi-
seen terveyskasitykseen nojautuen. Sen visiona eli paamaarana on kansan hyva
terveys ja terveysvarannon kasvattaminen. Toimijoina terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisessa eivat ole ainoastaan terveydenhuollon ammattilaiset vaan periaat-
teessa kaikki yhteiskunnan tasot poliittisista paattajista yksittaisiin henkil6ihin. (Kau-
hanen et al. 1998, 14, 246).

WHO maarittelee terveyden edistdmisen toiminnaksi, joka lisda ihmisten mahdolli-
suuksia niin terveytensa hallintaan kuin sen parantamiseenkin. Jotta taydellinen fyy-
sinen, henkinen ja sosiaalinen hyvinvointi voitaisiin saavuttaa, on yksil6iden ja ryh-
man kyettava tunnistamaan ja toteuttamaan toiveensa, tyydyttdmaan tarpeensa ja
muuttamaan ymparistoaan tai opittava tulemaan toimeen sen kanssa. (Terveyden

edistdmisen keskus 2008).

Terveyden edistdminen on yksi yhteison perustehtavista. Se pyrkii turvaamaan yh-
teison jatkuvuuden, toimintakyvyn ja hyvinvoinnin ja liittyy tarpeen mukaan joko ym-
paristdn ja yhteiskunnan rakenteisiin ja yksildiden kayttaytymiseen. Terveyden edis-
taminen voi olla Iahtékohdiltaan terveytta lisdavaa, terveytta suojelevaa ja/tai saira-
uksia ehkaisevaa. Terveyden edistamisen malleissa pyritddn nykyaan pois sairaus-
keskeisyydesta. Terveyden edistaminen voi olla 1ahinna terveydenhuollossa tapah-
tuvaa sairauksien ja ennenaikaisten kuolemien ehkaisyty6ta ja jo sairastuneiden
henkildiden toimintakyvyn palauttamista ja/tai toimintakyvyn heikkenemisen hidas-

tamista. Terveyden edistamiseen kuuluvat kaikki sellaiset toimet, kuten terveysneu-
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vonta ja poliittistaloudelliset jarjestelyt, jotka on tarkoituksellisesti suunniteltu edis-
tamaan terveyden kannalta suotuisia muutoksia ihmisen kayttaytymisessa tai hei-
dan ymparistdéssaan. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen voi myos olla ihmisten
ja yhteisdjen auttamista parantamalla niiden omia mahdollisuuksia kontrolloida ter-
veyteen vaikuttavia tekijoita tai se voi olla yhdistelma kasvatuksellisia ja ymparistoon
liittyvia tukitoimia, jotka edistavat terveyttd suosivaa kayttaytymista ja olosuhteita.
(Kauhanen et al. 1998, 14, 247-248).

Pro gradu -tutkielmassani otan kantaa terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen kysy-
myksiin suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan mahdollisuuksien rajaa-
missa puitteissa. Suunnitteilla oleva hyvinvointikanava on yksi vayla edistaa ikaih-
misten terveytta ja hyvinvointia. Kanavan avulla voidaan antaa vanhuksille ja heihin
liittyville sidosryhmille terveysneuvontaa seka tyydyttaa kohderyhman sosiaalisia ja
viihteellisia tarpeita. Hyvinvointikanava voi toimia foorumina, jossa eri yhteiskunnan
sektorit tapaavat toisiaan ja ovat aidosti kosketuksissa toisiinsa. Kanavan voidaan
nahda lisdavan, suojelevan ja yllapitdvan vanhusten toimintakykya yhdessa muiden
Kuopion ikdimmeisten strategiassa maariteltyjen toimien kanssa. Toki toivon pro
gradu -tutkielmani lisdavan tarvetta ja halua kayttaa tamantyylisia uusia medioita
tyokaluina terveyden ja hyvinvoinnin edistamistydssa. Kanavan yksi tyokalu tervey-

den ja hyvinvoinnin edistamisessa ovat taidetoiminnat.

2.1.3 Taidetoiminnat ovat yksi kulttuuritoimintojen peruselementeista

Kulttuuri ja taide ovat kasitteind moniselitteisia. Suomen kielen sana 'kulttuuri' juon-
taa latinan verbiin cultura = viljelld maata, mutta jo antiikin aikoihin puhuttiin hengen
kulttuurista. Sosiologit kayttavat kulttuurin kasitettda kuvaamaan kaikkia ihmisyhteisé-
jen ei-biologisia eli ei suoraan luonnosta nousevia, opittuja ja symbolisia piirteita.
Tallaisia ovat muiden muassa kieli, tavat, tottumukset; eli kaikki se, mika erottaa in-
himillisen muusta luonnosta. Modernisoituminen ja teknologian huima kehitys ovat
etdannyttaneet meita koko ajan luonnosta. Samalla ihmisen toiminta on muokannut
luontoa joissakin tapauksissa jopa peruuttamattomasti. Piddmme itseamme selvasti

muusta luonnosta erilldan olevana. (Tampereen Yliopisto 2008).
YK:n virallinen kulttuurin maaritelma perustuu Meksikon julistukseen vuodelta 1982,

jolloin UNESCO maaritteli 'kulttuurin' seuraavalla tavalla: "kulttuurin voidaan laajim-

massa merkityksessaan sanoa olevan koko se moninaisuus, joka muodostuu yh-
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teiskunnille tai yhteiskuntaryhmille tyypillisista henkisista, aineellisista, alyllisista ja
emotionaalisista piirteista. Kulttuuriin kuuluvat taiteen ja kirjallisuuden lisaksi myos
elintavat, yksilon perusoikeudet, arvojarjestelmat, perinteet ja vakaumukset." (Ope-

tusministerio 2008).

Hyypan ja Liikasen (2005, 13) mukaan kulttuurilla tarkoitetaan yhteisten ajatusten,
maaritelmien, sdantdjen ja tarkoitusten esiintymista ihmisten eldmantavassa. Kult-
tuuri on kasitejarjestelma, jonka puitteissa ihmisolennot ovat yhteydessa toisiinsa ja
muodostavat elamantapansa. Kulttuuri siirtyy sukupolvelta seuraavalle ja yhteison
jasenelta toiselle. Taide on luovuuden tuote ja mydnteisiin paamaariin pyrkimisen
keino, jotka koetaan emootioiden rikastuttamana taide-eldamyksena. Luovuus on
puolestaan taiteen tekemisen edellytys. Taide voidaan nahda kokonaisvaltaisena
nautinnon kokemuksena, joka tempaa mukaansa koko ihmisen ja tuottaa aistimelli-

sesti ja emotionaalisesti vahvan tyydytyksen.

Opetusministerio (2008) maarittelee eri taiteen aloiksi audiovisuaalisen kulttuurin,
kirjallisuuden, kuvataiteen, valokuvataiteen, muotoilun ja arkkitehtuurin, saveltaiteen
seka teatteri- ja tanssitaiteen. Audiovisuaaliseen kulttuuriin lasketaan kuuluvaksi te-
levisiotoiminta, elokuvat, animaatio- ja peliteollisuus, mediataide, muu audiovisuaa-
linen kulttuuri- ja sisalldntuotanto jakelukanavista tai tallennusalustoista riippumatta
seka mediakasvatus. Opetusministerion maarittelema jako on ollut Iahtékohtanani
maaritellessani pro gradu -tutkielmani taidetoimintoja, jotka olen rajannut laajem-
masta kasitteesta, kulttuuritoiminnoista. Lisaksi olen ottanut taidetoimintoihin mu-
kaan suoraan hyvinvointia edistavat, taidetta monialaisesti kayttavat taiteen tekemi-
sen muodot, taideterapian ja yhteisétaiteen, joita tarkastelen tarkemmin luvussa 3.4.
Pro gradu -tutkielmani ei siis kasittele kulttuuria sen laajemmassa kontekstissaan,
vaan keskityn puhtaasti taiteeseen ja taidetoimintoihin kulttuurin osa-alueelta ylla

mainitun maarittelyn mukaisesti.

Professori Matti Bergstrom toteaa Dialogi-lehdessa (Hackman 1994, 9—13) taiteesta
seuraavaa: "Taide suojelee ihmisen aivoja pelolta ja epavarmuudelta samoin kuin
tiede tai tieto. Taiteella on myds aivoja ja elintoimintoja eheyttava vaikutus. Yleisesti
uskotaan, etta taide ja kulttuuri luovat terveytta. Niiden valista syy-yhteytta ei kuiten-
kaan tunneta. Se saattaa johtua siita, etta vaikka tiedamme mita terveys on, emme
tieda mita taide on.” Bergstrom pitaa taidetta valttamattdmyytena, jonka syita on et-
sittdva ihmisen sisasta ja hanen sielustaan. Samaisessa lehdessa (Hackman 1994,

9-13) professori Peter F. Hjort jatkaa kulttuurin terveytta edistavista vaikutuksista:
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"Kulttuuritoiminnot vahentavat fyysisen aktiivisuuden, urheilun ja ulkoilun lailla saira-
uksien riskitekijoita. Ne ovat omiaan myods edistamaan terveytta vahvistaessaan it-

setuntoa ja sosiaalista verkostoa.”

Taiteeseen liittyy tarpeemme olla vahvemmin olemassa. Blomqvist-Salmivuoren
(2001, 64) mukaan taide ei ensisijaisesti loppujen lopuksi ole kiinnostunut kauneu-
desta, vaan sen varsinainen kiinnostuksen kohde on olemassaolo. Taide yllapitaa
todellisuuden toista ulottuvuutta, ihanteiden, unien ja muistojen maailmaa. Henki-
syyden ja jumalallisuuden katoaminen yhteiskunnastamme aiheuttaa monenlaisia

ongelmia ja psyykkista ja henkista karsimysta.

Olemassaoloon liittyvat eldaman suuret peruskysymykset: syntyma3, tie, totuus, ela-
man tarkoitus ja kuolema. ltdmaisissa filosofioissa elaman perimmainen tarkoitus on
oppia olemaan. Loppujen lopuksi kaikki vain on. On olemassa vain yksi suuri olemi-
nen, totuus, energia tai Jumala, kuten se usein kristityissa kulttuureissa ilmaistaan.
Ehkapa juuri taiteen avulla voimme saada kosketuksen olemiseen, suureen totuu-
teen. Heidegger (1950, 80—81) maarittelee taiteen olevan totuuden asettumista te-
okseen. Hanen mukaansa: "Taide on alkuhyppy: korostunut tapa totuuden tulla ole-
vaksi.” Taide muistuttaa meita elaman olennaisista asioista ja auttaa meita saavut-
tamaan yhteyden olemassaoloomme. Taiteessa on jotain pysyvaa, kuolematonta.

Taide on.

Miten taide voisi lisdtd vanhusten onnellisuutta ja hyvinvointia kdytannon tasolla?
Taide voi auttaa niin ikdihmisia kuin meita kaikkia tietoisuuteen itsestdmme ja tasa-
painoon itsemme kanssa. Sen kautta voimme maaritella itsemme. Hoitolaitoksessa
asuvalle ihmiselle taide voi toimia voimanlahteena ja yhdyssiteena aikaisempaan
elamaan. Taide voi tuoda ikdihmisten arkipaivaan uuden ja syvemman sisalléon seka
rikastuttaa sita useilla eri tasoilla. Taide voi myds edistaa vuorovaikutusta ikaihmis-
ten, heidan omaistensa ja hoiva-alan henkildkunnan valilla. (Blomqvist-Salmivuori
2001, 60).

2.1.4 Sosiaalinen media luo uudenlaisen toimintaympariston

Internet on mullistanut maailmamme kertaalleen viime vuosituhannen loppupuolella

tulemisellaan. Nyt elamme webin toista murroskautta — sosiaaliseen mediaan perus-

tuvien nettisivujen vallatessa alaa internetissa. Enda emme ole passiivisia katselijoi-
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ta, kuluttajia ja objekteja, vaan padasemme itse mukaan tekijoina, subjekteina. Yhtei-
sollisyys on taman paivan trendi myos virtuaalimaailmassa. Putnam (2000, 172) na-
kee internetin voimallisena kommunikoinnin valineena myos fyysisesti kaukana si-

jaitsevien henkildiden valilla.

Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava on yksi esimerkki sosiaalisen medi-
an palveluista. Oeschin (2007, 126) esittaa sosiaalisen median viittaavan tietover-
kossa toimivaan yhteiséllisesti tuotettuun tai ainakin jaettuun mediasisaltéon. Naissa
kayttajat jakavat keskendan mielipiteitd, ndkemyksia, kokemuksia ja nakdkulmia.
Sosiaalisen median alle kerattyja palveluja ovat esimerkiksi wikipediat, keskustelu-
palstat ja blogit. Kynnys julkaista on tallaisissa medioissa matala, osallistumisesta ei
saa palkkaa, julkaistu sisalto leviaa valittémasti ja sisaltdja ei yleensa valvo kukaan
ulkopuolinen etukateen. Yllapitajat eivat ohjaa julkaisutoimintaa perinteisen median

tavoin kuten esimerkiksi sanomalehtien yleisénosastoilla.

Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava on sosiaalista mediaa parhaimmil-
laan. Wuorisalon (2007) mukaan sosiaalisen median tehtavana on yhdistaa ihmisia
verkossa, mahdollistaa vaivaton median tuottaminen ja jakelu, yhdistaa eri verkko-
palveluiden sisaltdja toisiinsa, helpottaa tiedonhallintaa seka tuottaa menetelmia tie-
don kohdentamisessa. Hanen mukaansa tama edellyttaa entista tarkempaa tietoa
kayttijista ja sisalloista. Kayttajia hallitaan tekemalla heistd yha tarkempia profiloin-
teja. Kéytanndssa tama tarkoittaa sita, ettd yha useammin verkkopalveluihin taytyy
rekisteroitya kayttajaksi. Mitd enemman itsestaan kertoo, sitd enemman verkko tar-

joaa konteksteja ja kayttajaa kiinnostavia sisaltoja.

Sosiaalinen media perustuu webin kayttajien valiseen vuorovaikutukseen. Sisallén-
tuottajina toimivat itse kayttajat. Verkkoyhteisot ovat tana paivana merkittava osa in-
ternetia. Wuorisalo (2007) kertoo vuoden 2006 jaavan viestinnan historiaan kdanne-
kohtana, jolloin esille nousi vahvasti termi user-genarated content. Téma tarkoittaa
sita, ettd yha useammat henkil6t ovat alkaneet tuottaa itse sisaltéja verkkoon ja jael-
la niita toisilleen. Sisallot ovat useimmiten mediaa: valokuvia, musiikkia ja videota.
Oeschin (2007, 126) mukaan sosiaalisen median tulemisen my6ta kayttajien rooli on
muuttunut. He eivat ole enaa julkaistun informaation kuluttajia vaan osallistuvat itse
aktiivisesti sisallon tuottamisen luoden lisaarvoa. Kollektiivisen tietamyksen hyodyn-
taminen, kayttajien hyvaksyminen mukaan kehitystydhdn seka sosiaalisten yhteiso-
jen ymparille luodut palvelut ovat avaintekijoita internetin uuden vaiheen kehitykses-
sa.
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Talla hetkella suuri osa sosiaaliseen mediaan perustuvista palveluista liittyy viihtee-
seen. Suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa sosiaalinen media val-
jastetaan terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tehtaviin. Hyvinvointikanavassa yh-
distyvat hyddyllisyys ja viihtyminen — terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen voi olla
hauskaa tdman uudenlaisen kanavan avulla. WHO:n terveyden edistamisen maari-
telman mukaisesti suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava lisda ikaihmisten
mahdollisuuksia niin terveytensa hallintaan kuin sen parantamiseenkin. lkdihmiset
voivat olla mukana hyvinvointikanavan kehittdmistydssa. Sosiaalisen median kana-
van avulla he muuttuvat passiivisista kuluttajista aktiivisiksi osallistujiksi ja sisallon-
tuottajiksi. Suunnitteilla olevan hyvinvointikanavan ansiosta vuorovaikutus kanavan
kayttajien keskuudessa lisdantyy. Tama lisaa yhteisdllisyyden tunnetta. Vanhuksia
ja heihin liittyvia sidosryhmia voimaannutetaan osallistamalla heidat vanhusten hy-

vinvointikanavan toimintaan.

2.1.5 Voimaantuminen ja osallistaminen eheyttavat yksiloa ja yhteisda

Voimaantuminen ja osallistaminen ovat keskeisia tavoitteita, joihin suunnitteilla ole-
van vanhusten hyvinvointikanavan avulla pyritaan. Oeschin mukaan (2007, 15-16)
voimaantumisella on monta kantasanaa: voimavaraistuminen, taysivaltaistaminen,
vahvistaminen ja voimaistaminen, joiden avulla ihminen alkaa ymmartaa ymparis-
téonsa sisaltyvan merkitysten verkoston. Vanhusten hyvinvointikanavaa suunnitel-
taessa on tarkeaa miettia kuinka ikaihmiset saadaan voimaantumaan ja osallistet-
tua. Voimaantuminen ja osallistaminen ovat suhteellisen uusia kasitteita, joiden

merkitysta pro gradu -tutkielmassani on syyta selventaa.

2000-luvulla holistinen ja kulttuurinen terveyskasite on voimistunut. On alettu puhua
valtaistamisesta tai voimaantumisesta (empowerment) eli kansalaisten yhteiskun-
nallisen osallisuuden lisdamisesta ottamalla kayttdon kansalaisten omia voimavaro-
ja ja hyddyntamalla niita terveyden alueella. Osallistaminen (participation) tarkoittaa
puolestaan mahdollisimman monen yhteisdn jasenen aktivoimista omaehtoiseen
toimintaan. Kun terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen perustuu positiiviseen terve-
yskasitykseen, arvopohjan muodostavat juuri voimaantuminen ja osallistaminen.
Terveytta yllapitavia tekijoita yllapidetdan ja vahvistetaan. Voimaantuminen ja osal-
listaminen voivat tapahtua esimerkiksi osallistumalla kulttuuri- ja taidetoimintaan,

jonka tarkoituksena on lisata hyvinvointia. (Hyyppa & Liikanen 2005, 34-35).
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Heikkila & Heikkilan (2005, 28—-33) mukaan voimaantumisella tarkoitetaan ihmisten
ja ihmisyhteis6jen kykyjen, mahdollisuuksien ja vaikutusvallan lisdantymista. Voi-
maantumista tapahtuu, kun ihmiset saavat lisda yhteyksia, taitoja, menetelmia ja
voimia sekd uskoa omaan kykyynsa vaikuttaa elamantilanteeseensa. Voimaantumi-
sen sanatarkka maarittely ei valttdamatta ole tarpeellista. Ennemminkin kannattaa
yrittda tarkastella voimaantumisprosessia neljan perusperiaatteen nakdkulmasta.

Nama periaatteet ovat yksityisyys, osallistuminen, yhteiso ja resurssien uusjako.

Voimaantuminen on lahes aina yksilon sisainen prosessi. Yksityisyys ja omien voi-
mavarojen kayttdonotto tai uudelleenldéytdminen vaatii seka yksityisyytta etta itsetut-
kiskelua. Jokaisella on kasitys omasta ihmisarvostaan ja oikeus suojella sita. Voi-
maantumisprosessissa ulkopuolisten tahojen tulisi kunnioittaa voimaantujan yksityi-
syytta ja ihmisarvoa ja tukea sisaisia prosesseja. Toisaalta myos aktiivinen osallis-
tuminen on voimaantumisen tarkea kulmakivi. Osallistumiseen liittyy yksilolle tarkea
yhteis66n kuulumisen tunne. Hyvinvoivassa yhteiséssa myos yksilét voivat hyvin.
Suunnitteilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa yksityisyyden maaraa on
mahdollisuus saadella ja koko toiminta perustuu aktiiviseen osallistumiseen ja eri-
laisten yhteis6jen muodostumiseen. Hyypan (2002, 26) mukaan yhteis66n kuulumi-
nen on merkityksellista, koska se tarjoaa yksildlle sisdisen psyykkisen maailman
vaatimaa turvallisuutta ja mahdollisuutta samaistua yhteis66n. Hanen mukaansa
tunne, ettd kuulumalla yhteis66n sille voi antaa jotain, on merkityksellinen itsetunnon
ja itsensa hyvaksymisen rakennuspuu. Heikkildn & Heikkilan (2005, 28—-33) aiemmin
mainitsema resurssien uusjako voisi suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikana-
van kannalta tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd vanhukset, jotka ovat vanhuspalvelui-
den padkohderyhmaa, osallistettaisiin hyvinvointikanavan suunnitteluprosessiin mu-

kaan. Kuopion kaupunki haluaakin nahda vanhukset aktiivisina toimijoina.

2.2 Kuopion vanhuspalvelut kannustavat ikdihmisia aktiivisuuteen

Kuopiossa iakkaiden maara lisdantyy lahivuosikymmenina voimakkaasti, enemman
kuin koko maassa keskimaarin. Vuonna 2003 kuopiolaisista oli 75 vuotta tayttaneita
6 %, vuonna 2012 vastaavan luvun arvioidaan olevan 6,6 % ja vuonna 2030 10,7 %.
Ikdantyneiden maara alkaa taman hetkisten ennusteiden mukaan vahentya vasta
vuoden 2040 jalkeen. (Kuopion ikaimmeisten ... 2003, 8). Myds Lehtonen ja Nakari

(2007, 5) toteavat Tykesille laatimassaan raportissaan "Pysyvat kehittamisrakenteet
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Kuopion vanhusty6ssa” kaupungin tarpeen varautua strategiatydssa isoihin palvelu-

rakenteiden muutoksiin vaestorakenteen muutoksen vuoksi.

Voimakkaasti kasvava ikdihmisten maara asettaa haasteita yhteiskunnallemme.
Kuopion visio vuoteen 2012 on olla uudelle avoin, kansainvalinen hyvinvointiosaa-
misen keskus, mika tarkoittaa kaytdnndssa sita, ettd Kuopio on verkottunut ja kas-
vava korkeatasoisen koulutuksen, tutkimuksen ja monipuolisen elinkeinoelaman
kaupunkiseutu (Kuopion ikdimmeisten ... 2003, 11). Téman vision mukaan Kuopio
mahdollistaa asukkailleen hyvan eldaman seka laadukkaat palvelut. Mita hyva elama
ja laadukkaat palvelut tarkoittavat ikaihmisten kannalta? Yksi tarkeimmista asioista

on hyva, laadukas hoito seka erilaiset palvelukokonaisuudet.

Birgitta Rappin (Hackman 1994, 13) mukaan hyvan hoidon kasite on muuttunut sita
mukaa, kun tietomme ihmisesta on syventynyt. Hyvalla hoidolla voidaan tarkoittaa
tiettya hoidon laatua. Hyva hoito on myés jotain, joka luo potilaalle uusia mahdolli-
suuksia. Hyvaan hoitoon kuuluvat laheisyys, sydamellisyys, lepo, kunnioitus, suvait-
sevaisuus, ihmisrakkaus ja armeliaisuus. Hanen mukaansa aistihavainnoilla on rat-
kaiseva merkitys ihmisten hyvaan oloon ja terveyteen. Aistillisuus antaa henkista
voimaa. Mydnteinen aistien kiihottaminen kuvien, musiikin ja kaunokirjallisuuden
muodossa kohentaa elamisen halua ja auttaa toipumista. Hyvan olon tuntemus ko-
hottaa ihmisen koettua hyvinvointia ja toimintakykya. Kuopiossa naihin Rappin mai-
nitsemiin asioihin on alettu kiinnittdd huomiota. Kuopio on suunnitellut ikdihmisiaan
varten strategian, joka on ohjannut kaytannon tasolla tapahtuvaa vanhuspalveluiden

toimintaa.

2.2.1 Kuopion ikdimmeisten strategia vuosille 2003—2012

WHO:n vanhusystavallisten kaupunkien suunnittelemisen avuksi laaditun oppaan
(World Health Organization 2007, 9) mukaan ikaihmisid huomioivan kaupungin tulisi
ottaa vanhuspalveluita suunnitellessaan huomioon liikenne- ja asumisjarjestelyt, jul-
kisten tilojen toimivuus, sosiaali- ja terveyspalvelut, viestinta- ja tietoliikkenne, mah-
dollisuus sosiaaliseen kanssakaymiseen ja osallistumiseen yhteiskunnan toimintoi-
hin. Kuopion vanhuspoliittinen strategia nayttaa olevan samoilla linjoilla WHO:n op-
paan kanssa. Kuopio uusi vanhuspoliittinen strategia on talla hetkella tyon alla ja se

julkaistaan helmikuussa 2009. Pro gradu -tutkielmani tiedot Kuopion vanhuspoliitti-
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sesta strategiasta perustuvat talla hetkella voimassa olevaan Kuopion ikaimmeisten

strategiaan vuosille 2003-2012.

Kuopion vanhuspoliittinen strategia perustuu kokonaisndkemykseen kunnan van-
huspalvelujen ja ikdantyneiden elinolojen nykytilanteesta seka kuntalaisten tarpeista
ja toiveista vanhuspalvelujen suhteen. Vanhuspoliittisen strategian visiossa vuosille
2003-2012 ikaantyneelle kuopiolaiselle mahdollistetaan aktiivinen rooli kuntalaise-
na. Lisaksi vision mukaan ikdantyneille mahdollistetaan hyva elama ja laadukkaat
palvelut. Vision saavuttaminen edellyttaa positiivista asennetta ikdantymiseen ja
ikdihmiseen seka yksil6-, organisaatio- ettd yhteiskunnallisella tasolla, oikein koh-
dennettuja ja vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja, palvelujen monipuolisuutta ja
saavutettavuutta, henkildresurssien turvaamista seka kuntatydnantajan vetovoimai-

suuden lisdamista. (Kuopion ikdimmeisten ... 2003, 6).

Kuopion ikdimmeisten strategian visiota tdsmentavien ja kuvaavien strategisten
paamaarien mukaan ikaantynyt kuopiolainen elaa kodissaan itsenaista elamaa, ha-
nelle tarjotaan mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua harrastus- ja kulttuuritoimintaan
seka tarvitessaan han saa oikea-aikaisia hoiva- ja hoitopalveluja. Kuopion vanhus-
palveluiden kehittdmisohjelman palvelujen jarjestamisessa tuetaan monitoimijamal-
lia. Palvelujen kehittamistydssa kiinnitetdan huomiota erityisesti palvelujen laatuun.
Laatukysymyksissa korostetaan erityisesti normaaliusperiaatetta, asiakaslahtdisyyt-
ta ja valinnanmahdollisuutta. Arvoiksi Kuopion ikdimmeisten strategia maarittelee it-
semaaraamisoikeuden, oikeudenmukaisuuden, yksildllisyyden, voimavaralahtoisyy-
den, vastuullisuuden, jatkuvuuden, turvallisuuden ja yhteiséllisyyden. Nama arvot
ovat hyva lahtdkohta myo6s kehitettdessa ikdihmisille suunnattua vanhusten hyvin-

vointikanavaa. (Kuopion ikdimmeisten ... 2003, 6, 29).

Vanhuspalveluiden kehittdmisohjelman painopisteena vuosille 2003—2012 (Kuopion
ikdimmeisten ... 2003, 6, 29) on avopalvelujen kehittdminen, joka mahdollistaa koto-
na asumisen mahdollisimman pitkdan. Palveluasumista tulee lisata ja suunnata sen
painopiste tehostettuun palveluasumiseen. Johdannossa kavin lapi Kuopion ongel-
mallista vanhuspalveluiden tilannetta. Omaishoidossa ja tehostetussa palveluasu-
misessa on lilan vahan vanhuksia ja laitoshoidossa seka vanhainkodeissa liikaa.
Yhteiskunnalle kalleimmat hoitopaikat ovat juuri laitoshoidossa ja vanhainkodeissa.
Lisaksi naissa paikoissa koetun hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja onnellisuuden taso
on matala. Onko Kuopion vanhuspalveluissa tapahtunut niin, etta strategia on jaanyt

strategian tasolle pelkaksi sanahelindksi ja kdytannon toiminta aivan jotain muuta
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kuin mita strategiassa maaritellaan? Taman hetkinen tilanne Kuopiossa ja strategi-
set paamaarat ovat ristiriidassa keskenaan. Strategisessa tydssa ensiarvoisen tar-
keaa on pitaa huolta siita, etta kaytdnnon tason toimijat sitoutuvat strategisiin tavoit-

teisiin ja toimivat kdytannon tydssaan strategian mukaisesti.

2.2.2 Kuopiossa taide kuuluu kaikille, myo6s ikdihmisille

Kuopion ikdimmeisten strategia (2003, 12—13) kertoo kulttuuri- ja taidepalvelujen
soveltuvat kaiken ikaisille ihmisille. Strategian mukaan paasy taiteen ja kulttuurin
maailmaan kuuluu kaikille ja kaiken ikaisille, myds hoitolaitoksissa asuville. Kulttuuri-
ja taidetarjontaa ja siihen liittyvaa jarjestoétoimintaa voidaan tarkastella taide- ja kult-
tuuripalveluiden saatavuuden, elamantapaan kuulumisen ja taiteen seka kulttuurin

vaikuttavuuden ndkokulmasta.

Strategia uskoo kulttuuripalveluiden kayton, omaehtoisen taiteen harrastamisen ja
jarjestojen tarjoaman yhteisdllisyyden tarjoavan henkisia rakennuspuita. Hyvakun-
toiset vanhukset ovatkin jo nyt kuopiolaisten kulttuurilaitosten aktiivikayttajia. Kult-
tuuritoimintojen vaikuttavuus kohdistuu niin yksiloén kuin yhteis6on. Kulttuuri maarit-
taa kaikilla inmisilla tietoisuutta itsesta, suhdetta toisiin ja ymparistdéon — kulttuuri
maarittda omaa identiteettiamme. Identiteetti muuttuu elamankaaren myoéta. Samoin
kulttuuriset tarpeet voivat muuttua, mutta kulttuurin ja taiteen syva, eheyttava vaiku-

tus pysyy lapi elaman.

Lahitulevaisuudessa aktiivisten, kulttuuripalvelujen kayttoon tottuneiden vanhusten
maara lisdantyy. Tama kasvattaa kulttuuripalveluiden kysyntda. Vanhukset ovat
kulttuuri- ja taidepalvelujen kayton suhteen yhta heterogeeninen ryhma kuin muutkin
ihmiset — jotkut pitavat perinteisesta taiteesta, jotkut ovat radikaaleja. Kuopiossa
keskeiseksi haasteeksi koetaan uusien tapojen I6ytaminen saada kulttuuri ja taide
kaikenikaisten saataville sekd madaltaa saatavuuden kynnysta erityisesti hoitolai-
toksissa ja liikkuntaesteisten vanhusten parissa. (Kuopion ikdimmeisten ... 2003,
12-13).
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2.2.3 Vanhusten hyvinvointikanava tukee Kuopion vanhuspalveluiden

strategisia tavoitteita

Strategian mukaisesti Terve Kuopio suunnittelee ikdihmisille vanhusten hyvinvointi-
kanavaa, joka on suunnattu vanhusten lisaksi myos heidan omaisilleen, ystavilleen
ja tuttavilleen seka hoivatydn ammattilaisille. Vanhusten hyvinvointikanava on sosi-
aalisen median verkkopalvelu, joka tarjoaa informaation ja hoivatyon ammatillisen

tietotaidon lisaksi viihdettd, toimintaa, uusia tuttavuuksia ja elamyksia esimerkiksi

taidetoimintojen avulla. Vanhusten hyvinvointikanavassa taide- ja kulttuuritoiminnat
ovat keskeisessa roolissa. Pro gradu -tutkielmani etsiikin uusia mahdollisuuksia tai-
detoimintojen toteuttamiseen virtuaalisessa, sosiaalista mediaa hyédyntavassa toi-

mintaymparistossa.

Hyvinvointikanavan paakohderyhmana ovat vanhukset. Mita sana vanhus sitten tar-
koittaa ja millainen kohderyhma vanhukset ovat? Vanhus, ikdihminen, seniori, +65-
vuotias, harmaa pantteri. Yhteiskuntamme on yrittanyt 16ytaa kunnioittavaa, osuvaa,
senioreita kohderyhmana kuvaavaa sanaa, siina taysin onnistumatta. Ongelmana
on ehka +65-vuotiaiden heterogeenisuus. Ryhmaan kuuluu laidasta laitaan ihmisia,
joista jotkut ovat aktiivisia, terveita ja toimintakykyisia ja toiset makaavat liikuntaky-
vyttdmina hoitolaitoksessa. Tama seikka asettaa haasteita paitsi ryhman kielelliselle

nimitykselle, myos ikaihmisille tarjottavien palvelujen kehittdmistydlle.

Lehtonen ja Nakari (2007, 16) luettelevat raportissaan "Pysyvat kehittdmisrakenteet
Kuopion vanhustytssd” Kuopion palvelukeskusten kehittdmisen tarpeita, joihin voi-
daan suunnitteilla olevan hyvinvointikanavan avulla vastata. Tarpeet liittyvat asia-
kaslahtdiseen toimintaan ja henkildsté6n kohdistuviin odotuksiin. Asiakkaan kannal-
ta on tarkeaa, etta palvelut 16ytyvat omalta alueelta ja palvelupyyntéihin reagoidaan
valittdbmasti. Lisaksi omaisten mukanaolo koettiin tarkeaksi. Asiakaspalvelun tason
nostaminen esimerkiksi asiakaspalautejarjestelmaa kehittamalla, uusien toimintata-
pojen ja ideoiden kokeileminen seka verkkopalveluiden kayttdonotto olivat raportin
mukaan kehittdmisen kulmakivia. Raportin mukaan henkildstoltd odotetaan aktiivi-
suutta uusien yhteistydmuotojen kokeilemiseen ja oman luovuuden aikaisempaa
suurempaan hyodyntamiseen. Henkildston on muistettava vanhusten kanssa tyos-
kennellessaan, etta ikadantyminen ei ole oppimisen ja selviytymisen este. Lisaksi
tyokykya yllapitava TYKY-toimintaa halutaan kehittda ja saada tydyhteis6 kasva-

maan henkisesti onnistuneen TYKY-toiminnan ansiosta.
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Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava taydentaa palvelukeskusten palve-
lukokonaisuutta ja luo uudenlaisen toimintaympariston seka vanhuksille, heidan
omaisilleen etta alan ammattilaisille. Kanavan kautta voidaan tehostaa asiakaspal-
velua, innostaa henkil6st6d, luoda uusia TYKY-toiminnan malleja ja kehittda palve-
lukeskusten toimintakonseptia. Myds kokonaisten kulttuuriprojektien toimiminen tas-

sa uudenlaisessa toimintaymparistdssa on mahdollista.

2.2.4 Aiemmin Kuopiossa toteutettuja ikdihmisten kulttuuriprojekteja

Kuopiossa vanhusten palvelukeskuksissa on aktiivisesti kehitetty kulttuuri- ja taide-
toimintoja yhdessa taitelaitosten ja taiteilijoiden kanssa. Mittavimmista projekteista
on kehittynyt pysyvia, taiteilijoita tyollistavia toimintamalleja, joiden avulla vanhusten
elamanlaatua pyritdén parantamaan. Myds henkildston koulutus ja henkildston ja
ikdihmisten valinen vuorovaikutus on tarkedssa asemassa. Esittelen seuraavassa
kaksi suurinta hanketta, Terve tanssi — tanssi vanhustydén voimavarana seka Kult-

tuuri vanhustyén kumppanina -hankkeen.

Terve tanssi — tanssi vanhustydn voimavarana oli vuosina 2006—2007 toteutunut,
yhteis6tanssiin perustuva hanke, jonka valittdmana tavoitteena oli vakiinnuttaa tans-
si hankkeeseen osallistuvissa laitoksissa osaksi vanhustydta, antaa hoitohenkil®-
kunnalle evaita yhteisdtanssin kdyttdmiseen oman tydnsa ja tydssa jaksamisen vali-
neend seka tutkia tanssin vaikutuksia seka vanhusten etta heidan hoitajiensa hyvin-
vointiin. Hankkeen yleisena tavoitteena oli lisdksi herattda keskustelua taiteen ja
ammattitaiteilijoiden asemasta hoitotydssa seka kehittaa taiteisiin perustuvia hyvin-

vointipalveluja. (Itainen tanssin ... 2008).

Vuoden mittainen projekti toteutettiin Kuopiossa Levasen ja Puijonlaakson palvelu-
keskuksissa. Toiminnan ydin olivat tanssitaiteilijan vetamat luovan tanssin hetket
vanhusten ja henkildkunnan kanssa seka yhteiset tanssihetket. Naiden tueksi henki-
I6kunnalle jarjestettiin koulutusta yhteisétanssin ja tanssiterapian alueella. Pilotti-
hankkeena Terve tanssi tuotti kansainvalisesti ainutlaatuista tutkimustietoa. Lisaksi
hankkeen seurauksena syntyi sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille suunnattua

koulutuksellista materiaalia tanssin soveltavasta kaytosta. (Itainen tanssin ... 2008).
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Kulttuuri vanhustyén kumppanina -hanke toteutettiin vuosina 2003-2005. Hankkeen
tavoitteena oli tarjota kulttuurikokemuksia ikaihmisille yhdessa tekemisen kautta,
luoda kulttuuripalvelujen verkosto seka suunnitella eri palveluyksikdihin parhaiten
soveltuvia kulttuuri- ja taidetapahtumien muotoja. Tarkea oli myos taiteen, kulttuurin
ja tapahtumien vieminen hoitolaitoksiin seka asukkaiden, omaisten, laheisten, ver-
taisohjaajien, oppilaitosten ja palvelukeskusten valisen yhteistydn edistaminen.
(Kokkonen 2008b, 6).

Hankkeen seurauksena syntyi nelja erilaista kierratettava kulttuuripakettia: Tunne
esine, Matkalaukut, Tarinat seka Kuvataide-paja (Kokkonen 2008b, 9). Tunne esine
-paketin toiminnat pohjautuivat palvelukeskuksen asukkaiden, heidan laheistensa ja
hoitajien tuomiin esineisiin, joihin liittyi koskettavia muistoja. Paketti huipentui tuntei-
ta ja muistoja herattaneiden esineiden ja tarinoiden palvelukeskuksessa pidettyyn
nayttelyyn. Matkalaukut-paketin my6ta herateltiin vanhusten muistoja ja tarinoita
omasta kotiseudustaan ja elinymparistdonsa tapahtumista valokuvien, muistelun, lau-
lun ja hanuristin esittdman musiikin avulla. Tarinat-paketti puolestaan esitteli hoito-
tyon, palvelukeskusten ja niiden asukkaiden historiaa. Hoitajat muun muassa haas-
tattelivat ja videokuvasivat palvelukeskusten asukkaita teemanaan naisen elama
kautta aikojen. Kuvataidepajat olivat kaksitoista tapaamista kuuden viikon aikana si-
saltavia, kuvataiteilijan suunnittelemia tyopajoja, joissa perehdyttiin varien luontee-
seen ja niiden kayttamiseen itseilmaisun valineena. Kulttuuripaketit ovat saaneet
my®onteisen vastaanoton palvelukeskuksissa ja toimintaa on suunniteltu myds tule-

ville vuosille.

Kuopion vanhusten palvelukeskusten toimintaan kuuluvat kulttuuripakettien lisaksi
erilaiset taiteen tyOpajat seka taiteilijoiden vierailut. Kaikki toiminta on tdhan saakka
ollut paikan paalla fyysisessa tilanteessa tapahtuvaa toimintaa, eika verkkoymparis-
ton tarjoamia mahdollisuuksia ole vield hyédynnetty. Maassamme toimii kyllakin yli
50-vuotiaiden verkkopalvelu Seniorinetti, mutta sivusto vaatii vield kehittamista ol-
lakseen toimiva ikaihmisten sosiaalisen median palvelu. Suunnitteilla oleva vanhus-
ten hyvinvointikanava tarjoaa kulttuurille ja taiteelle uudenlaisen toteutusvaylan, jon-

ka avulla voidaan 16ytaa aivan uudenlaisia toimintamalleja.

Vuodesta 2005 saakka Kuopiossa on toiminut vanhustydn seka kulttuuritoimen
edustajien muodostama moniammatillinen yhteistydéryhma. Sen tehtavana on jarjes-
taa yhteisollisia kulttuuri- ja taidekokemuksia ikaihmisille, jotka eivat pysty kaytta-

maan kulttuurilaitosten normaalipalveluja. Kulttuurin ja vanhustydn kumppanuudesta
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on tarkoitus luoda jatkuvasti toimiva toimintamalli. (Ollikainen & Patama 2008, 1).
Tahan tavoitteeseen paasemiseksi suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava

tarjoaa virtuaalisine ymparistéineen oivan tydkalun.

2.3 MNCH-kanavan tavoitteena on terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen

sosiaalisen median keinoin

Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan toiminta-ajatus ja tekninen toteu-
tus perustuu Cel’Amanzi Oy:n luomaan tuotteeseen, MNCH-kanavaan (Maternal,
Newborn and Child Health). Cel’Amanzi Oy on vuorovaikutteisen median tuotanto-
yhtid. Yritys tuottaa digitaalisia viestintapalveluja kansanterveystyélle. Sen erityis-

osaamista on yhteisollisen terveysviestinnan edistaminen kehitysmaissa.

MNCH-kanava on kehitetty kehitysmaiden aiti- ja lapsiterveyden edistamiseen. Sen
sisalténa on aitiyshuollon ennaltaehkaisevaa terveystietoa raskaudesta, synnytyk-
sesta ja imevaisvaiheesta seka ravinnosta, puhtaudesta ja ymparistdsta audiovisu-
aalisen median keinoin lokalisoituna eri maiden ja alueiden tarpeisiin. Tieto on luon-
teeltaan kansanterveystietoa sairauksien ehkaisemiseen. Se on suunnattu 15-49
-vuotiaille naisille. Kanava on virtuaalinen neuvola, joka toimii internetin ja matkapu-
helinten kautta. Se luo maailmaan aivan uudenlaisen kansainvalisen virtuaaliyhtei-
son, jonka jasenia ovat erimaalaiset didit Iahinna kehitysmaissa. Aitien liséksi kana-
va kokoaa eri alojen hyvinvoinnin ammattilaisia osaamisverkostoonsa. (Cel’Amanzi
2006).

MNCH-kanavan tuottama terveysvaikutus perustuu Kuopion alueen terveystoimijoi-
den vahvaan aitiyshuollon osaamiseen sekd suomalaisen neuvolan pitkdan perin-
teeseen. Kanava toteuttaa omalta osaltaan YK:n tavoitteita aiti- ja lapsikuolleisuu-
den vahentamiseksi radikaalisti vuoteen 2015 mennessa. Sen liikeidea nojaa kehi-
tysmaissa tapahtuvaan digitaalisen viestintainfrastruktuurin rajuun kasvuun seka
kansainvalisten yritysten voimakkaisiin markkinointiponnistuksiin kehittyvilla markki-
noilla. Suomessa Cel’Amanzin yhteistydkumppanina toimii Finnish Open Source
MNCH-partnership for MDGs 4&5 -verkosto, johon kuuluvat Cel’Amanzin lisaksi
Kuopion Yliopisto, Savonia-Ammattikorkeakoulu, Kuopion yliopistollinen sairaala,
Tampereen yliopisto, Kuopion kaupunki ja Teknologiakeskus Teknia Oy.
(Cel’Amanzi 2006).
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3. KULTTUURI JA TAIDE EDISTAVAT TERVEYTTA

Tassa luvussa kasittelen aikaisempia tutkimustuloksia taiteen ja kulttuurin vaikutuk-
sista terveyteen ja hyvinvointiin. Lisédksi pohdin yhteis6taiteen ja taideterapian roolia
hyvinvoinnin luojina. Hyypan ja Liikasen (2005, 13) mukaan taide- ja kulttuuripalve-
lujen kaytosta aiheutuvat eldamykset voidaan ndhda erilaisina positiivisina tunteina,

jotka liittyvat ihmisten sosiaalisiin suhteisiin ja yllapitavat hyvinvointia. Yhteison kult-
tuurikokemukset lisdavat sosiaalista padomaa, jonka maara on suoraan verrannolli-
nen yhteison jasenten terveyteen, hyvinvointiin, toimintakykyyn ja sita kautta myds

elinikaan.

Toimintakyvyn sailyminen on ikaihmisille ensiarvoisen tarkeda. Mydnteiset koke-
mukset, yhteisollisyys, vuorovaikutus ja sosiaalisen padoman karttuminen edesaut-
tavat vanhusten hyvinvointia monella eri tasolla. Positiiviset tunteet sitovat ihmisia
yhteen ja vahvistavat yhteenkuuluvuuden tunnetta (Hyyppa 2002, 125). Teatteri-
lehden artikkelissa (Makinen 2003, 4—-7) Haagan neurologisen tutkimuskeskuksen
johtaja, dosentti Markku Partinen toteaa taiteen parantavan keskittymiskykya ja
edistavan aivojen kykya luoda visioita ja mielikuvia. Hanen mukaansa ihmiset, jotka
harrastavat kulttuuria ja taidetta parjaavat elamassa paremmin kuin ne, joilla ei ole
taideharrastuksia. Kulttuurin ja taiteen avulla yhteis6 voi luoda itselleen sosiaalista
paaomaa. Sosiaalisen padoman kasvattaminen on yksi suunnitteilla olevan vanhus-

ten hyvinvointikanavan toiminnan tavoitteista.

3.1 Sosiaalinen paaoma luo hyvinvointia

Hyypan ja Liikasen mukaan (2005, 13, 15—-16) kulttuurikokemukset ja taide-elamyk-
set ovat myonteisia emootioita, jotka liittyvat ihmisten sosiaalisiin suhteisiin ja yllapi-
tavat hyvinvointia. Mitd enemman yhteisdssa on taide-elamyksien rikastuttamaa so-
siaalista padomaa, sitd parempi on yhteison jasenten terveys. Yhteiskunnallinen
osallistuminen sisaltyy kasitteeseen sosiaalinen padoma. Se tarkoittaa ihmisten
keskinaisesta luottamusverkostosta, kansalaisaktiivisuudesta ja osallistumisesta
koostuvaa yhteison ominaisuutta, joka hyodyttaa yhteiséa ja siihen kuuluvia jasenia.
Sosiaalisen padoman arvellaan edistavan terveytta ja lisddvan vuosia elamaamme.
Sosiaalisen padoman karttumisella on myds laajempia yhteiskunnallisia vaikutuksia.

Cantell (2002, 15) arvioi, etta taidetoimintojen ymmartaminen sosiaalisena paaoma-

29



na saa jatkossa kasvavaa huomiota. Vaikka taiteen tekemisella olisi puhtaasti es-

teettiset pddmaarat, sivutuotteena useimmiten syntyy sosiaalista padomaa.

Hyyppa (2002, 5-6) aloittaa kirjansa Elinvoimaa yhteisosta esimerkillda Muumilaak-
sosta. Siind Hemuli muistelee muumitaloa, muumiperhetta ja tunnetta siita, miten
mukavaa on aamulla herata ja olla iloinen. Hemulin mielestd muumitalon asukkai-
den keskuudessa kaikki jarjestyy, kaikki on yksinkertaista ja sujuu itsestaan. Kukapa
ei haluaisi elaa tallaisessa onnellisessa talossa? Hyypan mielestd meilla ihmisilla ja
nykyajan yhteisdilld on paljon opittavaa Muumilaakson vaesta. Muumilaakso on yh-
teis0, jossa rauha, luottamukseen perustuva vuorovaikutus, aito toisista valittdminen
ja kiireettdmyys vallitsevat. Kaikesta tasta huolimatta Muumilaaksossa tapahtuu ko-
ko ajan ja sen asukkaat ovat aktiivisia. Muumilaaksoa voisi kutsua sallivaksi yhtei-
soksi. Muumilaakso kasvaa luottamuksesta, joka yhdistaa asukkaita. Sosiaalinen
paaoma perustuu me-henkeen tai yhteiséhenkeen, jotka syntyvat kansalaisten kes-
kindisissa vuorovaikutusverkostoissa (Hyyppa 2002, 27, 57). Sosiaalinen padoma
seka kulttuurikokemukset ja taide-elamykset ovat tarkeita hyvinvoinnin edistamisen

elementteja.

Putnamin (2000, 326) mukaan sosiaalinen verkostoituminen on yksi voimakkaim-
mista hyvinvointiin vaikuttavista tekijoista. Voimakas yhteiséllisyys vahentaa erilai-
siin sairauksiin kuten flunssaan, sydan- ja verisuonisairauksiin, masennukseen ja
jopa syopaan sairastumisen riskia. Putnam mainitsee sosiaalisen paaoman vahen-
tavan ennenaikaisten kuolemien riskia. Toisin sanoen sosiaaliset verkostot pitavat

ylla niihin kuuluvien ihmisten hyvinvointia.

Hyyppa (2002) tutkimusryhmineen on tutkinut rannikkoalueiden suomenruotsalais-
ten poikkeuksellisen hyvaa terveyttd verrattuna maamme muuhun vaestéon. Tutki-
muksissaan han on tullut siihen tulokseen, etta alueen positiivinen erottuminen joh-
tuu ruotsinkielisten kulttuurista, kansalaisaktiivisuudesta ja yhteishengesta. Yksi
suomenruotsalaisten hyvinvoinnin kulmakivista on aktiivinen osallistuminen kulttuu-
riharrastuksiin (Hyyppa 2002, 183).

Hyypan (2002, 185) mukaan teknologia, kuten matkapuhelimet, internet ja sahké-
posti ovat yhdistavia, sosiaalista padoma kasvattavia tekijoita, koska ne lisdavat
vuorovaikutteisuutta. Hyypan ruotsinsuomalaisten parissa tehdyn tutkimuksen avulla

voi perustella suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan ja sen kulttuuritoi-
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mintojen ja -palveluiden tarpeellisuutta. Kanava lisaa aktiivisuutta, yhteishenkea ja
sosiaalista padomaa. Naiden asioiden lisdantyessa myos ikaihmisten elamanlaatu

ja hyvinvoinnin aste kasvaa.

Voiko yhteis6 omata liikaa sosiaalista paaomaa? Putnam (2000, 351-355) pohtii
sosiaalisen padoman kaantdpuolta kirjassaan Bowling Alone. Han ottaa esimerkik-
seen Ranskan vallankumouksen, joka perustui kolmen arvon, vapauden, veljeyden
ja tasa-arvon, varaan. Veljeys edustaa tassa yhteydessa sosiaalista pddomaa. Esi-
merkkiin nojautuen Putnam tulee siihen tulokseen, ettad aaritapauksissa liian suuri
maara vapautta voi johtaa tasa-arvon ja suvaitsevaisuuden vahenemiseen. Kuiten-
kin han toteaa sosiaalisen aktiivisuuden tavallisesti kohottavan tasa-arvoisten asen-

teiden ja suvaitsevaisuuden maaraa henkilén kaikilla elaman osa-alueilla.

3.2 Kulttuuripalvelujen kaytto pidentaa elinikaa

Suomessa kulttuurisesti aktiivisimpia ihnmisryhmia ovat naiset, etelasuomalaiset ja
suomenruotsalaiset. Huomionarvoinen seikka on, ettd naihin ihmisryhmiin kuuluvat
henkil6t ovat maamme hyvinvoivimpia ja terveimpia ihmisia, puhumattakaan siita,

etta he elavat pisimman elaman. (Hyyppa & Liikanen 2005, 71).

Vaikuttaako siis kulttuurin harrastaminen elaman pituuteen? Laajan ruotsalaisen tut-
kimuksen mukaan vaikuttaa. Konlaan (2001, 48-53) tutkimusryhmineen perehtyi 80-
luvun alkupuolella yli 7 000 ruotsalaisen kulttuuriseen harrastuneisuuteen. Tutki-
mushenkil6ita oli seurattu vuosikymmenen ajan. Lisaksi Konlaan kiinnitti tutkimuk-
sessaan huomiota eri taiteen alojen terveyteen ja elinikdan vaikuttavuuteen. Tutki-
muksen tuloksena oli, etta tietyissa kulttuuriharrastuksissa kayminen vaikutti myon-
teisesti elinvuosien maaraan. Eniten elinaikaa lisasi museoissa kdyminen. Myds
elokuvissa, konserteissa ja taidenayttelyissa kdymisella nayttda olevan tutkimuksen
mukaan positiivinen vaikutus elinikdan. Sen sijaan urheilun seuraamisella, teatteris-
sa tai kirkossa kaymisella ei nayttanyt olevan elamaa pidentavaa vaikutusta. Kon-
laan ei tutkimuksessaan selitd mista erot eri kulttuuriharrastusten valilla johtuvat.
Han kuitenkin arvelee taidekokemuksen aiheuttaman elamyksen, sosiaalisen ver-
kostoitumisen ja osallistumisen olevan yhteydessa kulttuurin terveytta edistaviin vai-
kutuksiin (Konlaan 2001, 60—-61).

Taiteen on todettu alentavan stressia ja tuottavan mielihyvaa (Konlaan 2001, 63).

Tutkimushenkildiden aktivoituminen kulttuuriharrastusten kayttéon tutkimusjakson
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aikana naytti vaikuttavan lahes yhta positiivisesti elinian pituuteen kuin jatkuva kult-
tuurinen aktiivisuus. Tutkimuksen mukaan kulttuurin passiivinen kuluttaminen esi-
merkiksi katselemalla oli yhta tehokas elinian lisdaja verrattuna aktiiviseen kulttuuri-
harrastukseen itse tekemalla. Koskaan ei siis ole liian myohaista aloittaa kulttuuri-

harrastusta.

Lisaksi Konlaan (2001, 56-57) 16ysi positiivisia fysiologisia muutoksia aktiivisesti
kulttuuria harrastavien henkildiden piirista. Tutkimuksellaan han on todentanut kult-
tuuriharrastusten laskevan verenpainetta ja vaikuttavan myodnteisesti hormoni- ja ko-
lesterolitasoihin. Konlaanin tutkimukset ovat herattaneet laajamittaista mielenkiintoa
ja keskustelua kulttuurin terveytta edistavista vaikutuksista varsinkin Pohjoismaissa.
Yhteenvetona tutkimuksesta voidaan todeta, ettd kulttuuriharrastukset vaikuttavat
positiivisesti konkreettisella, mitattavissa olevalla tasolla ihmisten hyvinvointiin, ter-

veyteen ja elinikaan.

Mini-Suomi -terveystutkimus vuosina 1978—1980 antoi samansuuntaisia tuloksia
kuin laajamittainen ruotsalaistutkimus. Vapaa-ajan aktiivinen kulttuuriin liittyva har-
rastustoiminta lisasi eloonjaamisen mahdollisuutta. Kun tutkitut jaettiin neljaan ta-
sasuureen ryhmaan harrastusaktiivisuuden mukaan, eniten harrastavaan neljan-
nekseen ja keskimmaisiin neljanneksiin kuuluvista suurempi osa kuin vahiten har-
rastavien neljannekseen kuuluvista sailyi hengissa tutkitun ajan. (Hyyppa & Liikanen
2005, 90-91). Hyypan (2002, 187) mukaan kulttuuria muodossa tai toisessa harvoin
tai ei lainkaan harrastavilla onkin 60 prosenttia suurempi kuolemanriski kuin niilla,
jotka harrastavat kulttuuria sdanndllisesti. Jo pelkka osallistuminen kulttuuritapah-

tumaan katsotaan harrastukseksi.

Edella mainittujen tutkimusten pohjalta voidaan todeta kulttuuriharrastuksilla olevan
positiivisia terveysvaikutuksia. Ne saattavat jopa pidentaa elinikda. Tasta johtuen jo-
kaisella tulisi olla tasavertainen oikeus nauttia mahdollisimman laajoista ja laaduk-
kaista kulttuuripalveluista mahdollisista elaman rajoituksista huolimatta. Taide- ja
kulttuuritoiminta voidaan nahda elaman sisallén, merkityksen ja hallinnan valineena.
Varsinkin ikaihmisilla oman aktiivisuuden ja toimintakyvyn sailyttdminen mahdolli-
simman pitkdan on ensiarvoisen tarkeaa. Vaikka elinika ei konkreettisesti pite-
nisikaan, voivat viimeiset vuodet elamasta olla aktiivisuuden ansiosta laadultaan pa-

rempia ja elama kaikilla tasoillaan mielekasta.
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3.3 Arts in Hospital -hankkeessa taide ja hoitoty6 kohtasivat

Yksi mielenkiintoisimmista hoiva-alan kulttuuriprojekteista on ollut Arts in Hospital
-hanke, joka heratteli laaja-alaisesti kulttuuri- seka terveys- ja sosiaalialoja teke-
maan yhteistyota. Hanke oli yksi UNESCO:n kulttuurikehityksen vuosikymmenen
projekteista, joka kdynnistyi vuonna 1989. Arts in Hospital -hankkeen tavoitteena oli
sisallyttaa laajamittaisesti ihmisten henkisten ja kulttuuritarpeiden tyydyttaminen eri

hoitoymparistdissa sairaalasta kotiin saakka. (Kokkosalo 1997, 16-17).

Arts in Hospital -hanke jakoi sen alaisuudessa toteutettavat projektit neljgan paa-
ryhmaan: terapeuttiseen, laaketieteelliseen, hoitotieteelliseen ja sosiaaliseen. Tera-
peuttisessa lahestymistavassa taide toimii hoitoprosessin apuna, kun potilaan on
vaikea muuten ilmaista itsedan. Laaketieteellinen aihepiiri tarkoittaa hoitoympariston
ilmapiirin herkistamista taiteen ja kulttuuritoiminnan avulla, jotta paraneminen mah-
dollistuisi. Hoitotieteellisissa projekteissa pyritdan hoitotydn kehittamiseen, hoito-
henkilokunnan asenteiden muuttamiseen ja koulutukseen. Sosiaalisessa lahesty-
mistavassa taide- ja kulttuuritoiminta nahdaan elaman sisallén, merkityksen ja hal-

linnan valineena. (Liikanen 2003, 17).

Hyvana kaytanndn esimerkkina Arts in Hospital -toiminnasta maailmalta on saksa-
lainen Milheimin sairaala. Kokkosalon (1997, 16—17) artikkelissa Arsis-lehdessa
sairaalan johtaja Michael Bohn kertoo sairaalan Fine Arts Workshop -toiminnasta,
joka tarjoaa musiikkia, teatteria, kirjallisuutta, tanssia, elokuvia ja kuvataidetta tay-
dentamaan sairaalan ennalta ehkaisevaa toimintaa ja jalkihoitoa. Tarkoituksena on
tarjota kulttuuritoimintaa potilaiden lisaksi henkilokunnalle, Iahiomaisille ja vierailijoil-
le ja ndin luoda viihtyisa ymparistd, joka vahentaa sairaalaan joutumisen pelkoa,
auttaa parantumista, luo viihtyisan tydympariston ja yleensakin positiivisemman ka-
sityksen sairaaloista. Sairaala ndhdaan siis koko yhteis6a varten olevana voimaan-
tumista edistavana paikkana. Milheimin sairaala toivoo edistavansa holistisen la-
hestymistavan hyvaksymista ja leviamista, jossa kulttuurisilla tarpeilla on yhta vahva
sija kuin fysiologisilla. Sairaala nahdaan paikkana, jossa saadaan hoitoa, tietoa,

kulttuurielamyksia ja tavataan muita ihmisia.

Suomessa Arts in Hospital -hanketta on tutkinut Hanna-Liisa Liikanen (2003). Han
on tutkimuksessaan etsinyt vastausta siihen, missa laajuudessa ja minkalaisin muo-
doin Arts in Hospital -hankkeen tavoitteet nakyvat neljassa itdsuomalaisessa sosiaa-

li- ja terveydenhuollon yksikdssa. Hanen mukaansa taide- ja kulttuuritoiminnoilla on
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ainakin neljanlaisia valineellisia vaikutuksia ihmisen hyvinvoinnin kannalta. Ensiksi
taide voidaan nahda elamyksena, merkityksina ja taidenautintona sellaisenaan, mi-
k& on osa ihmisen tarpeita. Toiseksi taide- ja kulttuuritoiminnalla on yhteys hyvaan
terveyteen, parempaan tydkykyyn ja hyvan eldaman kokemuksiin. Kolmanneksi kult-
tuuritoiminnan ja sen harrastamisen my6ta syntyy yhteiséllisyyden tunne ja verkos-
toja, jotka auttavat hallitsemaan elamaamme paremmin. Neljas Liikasen mainitsema
vaikutus on taiteen ja kulttuurin merkitys viihtyisamman ympariston luomiseksi. (Lii-
kanen 2003, 10).

On mielenkiintoista arvioida suunnitteilla olevaa vanhusten hyvinvointikanavaa Arts
in Hospital -hankkeen terapeuttisen, |aaketieteellisen, hoitotieteellisen ja sosiaalisen
nakokulman kautta seka arvioida miten taide voisi ilmentya hyvinvointikanavassa
Liikasen (2003, 10) maarittelemien valineellisten vaikutusten kautta. Suunnitteilla
olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa taide voi toimia terapeuttisena elementti-
na hoitoprosessin apuna. limapiiria voidaan herkistaa taidetoimintojen avulla para-
nemisen ja kuntoutumisen edesauttamiseksi. Virtuaalinen ymparistdé mahdollistaa
hoitohenkildkunnan kouluttamisen ja sita kautta asenteiden muokkaantumisen posi-
tiivisemmiksi. Uskoakseni kulttuurin ollessa mahdollisimman paljon lasna, asenteet
pikku hiljaa muokkaantuvat mydnteisempaan suuntaan ja kulttuuritoiminnat alkavat
olla luonnollinen osa palvelukeskusten ja muiden vanhuspalveluiden arkea. Suunnit-
teilla oleva hyvinvointikanava voi olla tukemassa ikaihmisten elaman sisallén merki-

tyksellisyytta ja lisata oman eldaman hallinnan tunnetta.

Liikasen (2003, 10) mainitsemista taidetoimintojen valineellisista vaikutuksista kolme
ensimmaista toteutuvat sellaisinaan suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikana-
van taidetoiminnoissa. Toiminnot luovat elamyksia, merkityksia ja nautintoa edistaen
terveytta, kohottaen tydkykya ja lisaten hyvan eldman tunnetta. Suunnitteilla olevan
hyvinvointikanavan taidepalvelujen kaytdsta syntyy todennakdisesti monenmuotoi-
sia yhteisdja ja verkostoja. Virtuaalisessa ymparistdssa se voi jopa tapahtua hel-
pommin kuin fyysisessa elamassa. Hyvinvointikanavan suhteen mielenkiintoisin va-
lineellinen vaikutus on taidetoimintojen merkitys viihtyisamman ymparistén luomi-
seksi. Suunnitteilla oleva hyvinvointikanava ei suoranaisesti vaikuta fyysiseen toi-
mintaymparistdon vaan se tarjoaa kokonaan uuden verkossa toimivan virtuaalisen
ympariston. Toimintaympariston haasteet ja mahdollisuudet on otettava ehdotto-
masti huomioon suunniteltaessa hyvinvointikanavaa ja sen taide- ja kulttuuritoimin-

toja.
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3.4 Yhteisotaide ja taideterapia hyvinvoinnin luojina

Kulttuuri- ja taidetoiminnoilla on jo sindlldan usein terveytta edistavia ja jopa tera-
peuttisia vaikutuksia. Taiteen kentassa taideterapialla pyritddn suoranaisiin tera-
peulttisiin hoitotuloksiin. Myos yhteiséttaiteellisilla projekteilla voi olla voimakkaitakin
hoitavia ja terapeuttisia vaikutuksia huolimatta siita, ettei tallaisiin vaikutuksiin valt-
tamatta tietoisesti ja suunnitelmallisesti pyrita. Tarkastelen seuraavassa naita kahta
taiteen tekemisen muotoa, joiden avulla voidaan ehka helpoimmin todentaa taide-

toimintojen terveytta edistavien vaikutusten olemassaolo.

Taideterapia sanaa voidaan kayttaa tarkoitettaessa mihin tahansa taiteen muotoon
perustuvaa terapiaa. Usein kuitenkin taideterapialla tarkoitetaan nimen omaan kuva-
taideterapiaa. Suomen Taideterapiayhdistyksen (Suomen Taideterapiayhdistys ry
2008) kotisivujen mukaan taideterapia on psykoterapeuttinen hoitomuoto, jossa vuo-
rovaikutus tapahtuu seka kuvallisen etta sanallisen ilmaisun avulla. Se on psykiatri-
nen hoitomenetelma, jonka tavoitteet, tekniikka ja kuvan tekemisen merkitys seka
terapian kesto maaraytyvat yksildllisesti potilaan mukaan. Taideterapiaa voidaan to-

teuttaa yksild-, ryhma- tai perhetaideterapiana.

Taideterapia soveltuu niin itsensa kehittamiseen ja mielenterveydellisten ongelmien
ennaltaehkaisyyn kuin erilaisten psyykkisten kriisien ja ongelmien hoitoon ja kuntou-
tukseen. Terapiamuoto soveltuu erityisen hyvin henkiléille, joiden on jostain syysta
vaikea ilmaista itseaan sanallisesti. Taideterapiassa kuvan sisaltdmerkityksia ja ku-
van tekemisen aikana koettuja tunteita pyritdan kuitenkin pukemaan myoés sanalli-
seen muotoon. (Suomen Taideterapiayhdistys ry 2008). Taideterapia on vakiintunut
hoitomuoto maamme psykiatrisissa sairaaloissa ja avohoidossa. Sen kaytto viralli-
sena terapiamuotona perinteisen lansimaisen laaketieteen terapiamuotojen rinnalla
on mielestani yksi merkittava osoitus siita, etta kulttuurilla ja taiteella on tarkea ase-

ma ihmisten hyvinvoinnin edistamisessa.

Dialogi-lehdessa professori Tores Theorell (Hackman 1994, 9-13) kertoo kaytannoén
kokemuksistaan taideterapeuttisista hoitomenetelmista Karolinska Institutenissa,
jossa kokeilevaa taideterapeuttista hoitoa kdytetddn muun hoidon tdydennyksena.
Hanen mukaansa mielikuvituksen stimuloiminen taideterapian muodossa voi mo-

nessa tapauksessa muuttaa potilaan kroonisen psykosomaattisen tilan myonteiseen
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suuntaan silloinkin, kun muu hoito on epaonnistunut. Psyykkiseen tilaan voidaan
vaikuttaa pitkdaikaisella taideterapeuttisella hoidolla. Kuitenkin tilanteet, jotka johta-
vat pysyvaan paranemiseen, syntyvat usein Theorellin mukaan akkiarvaamattomas-
ti.

Taideterapiat ovat ohjaamassa ihmista uudelleen luovuuden lahteelleen rakenta-
maan uudelleen prosessia, joka on katkennut vieraantumisprosessin seurauksena.
Omaan luovaan prosessiin yhteyden menettanyt henkild on toimintakyvyton ja mo-
nin tavoin oireileva. Taideterapioiden merkitys saattaakin olla uinuvan, symbolisen
prosessin uudelleen herattamisessa ja aktivoinnissa. Vasta tdman onnistuessa voi-
daan saavuttaa taso, jolla oman eldaman asioiden ja sisaltdjen oivaltava kasittely tu-
lee mahdolliseksi. Hoidon kohdistaminen pelkastaan fyysiseen puoleen jattaa huo-
miotta vakavan sairastumisen aiheuttaman ahdistuksen ja epavarmuuden ja monet
muut sairastumisesta aiheutuvat psyykkiset ja sosiaaliset seuraukset. Sairaudesta
toipumista edistda henkisen elaman kohentuminen ja eldmanhalun palautuminen.
Potilas tarvitsee voimaa henkisen taisteluun sairautta vastaan. Taideterapian tehta-
vana on tuoda taide ja sen edustamat sisallot takaisin inmiselle, jolloin vallitsevasta
taudista voidaan parantua. (Erkkila 2007, 149-150).

Yhteisotaide on laaja-alainen termi. Yksinkertaisimmillaan yhteisdtaiteellisessa pro-
jektissa taiteilija tekee taidetta jonkin tietyn yhteisén jasenten kanssa. Lopullinen te-
0s ja sen esteettisyys eivat ole paatavoitteita kuten perinteisessa taiteessa. Sen si-
jaan keskeisia teemoja ovat tasavertaisuus, yhdessa tekemisen prosessi, toiminnal-
lisuus ja vuorovaikutus ryhman jasenten kesken. Taiteellisen prosessin avulla ryhma
voi kokea elamyksia, kommunikoida uusin keinoin, prossessoida omia tuntemuksi-
aan ja oppia uutta. Yhteis6 osallistuu aina teoksen tekemiseen tai on itse osa teos-
ta. Yhteiso6taiteen aktiivisen luonteen vuoksi sen avulla voidaan kiinnittda paattajien
huomio johonkin tiettyyn epakohtaan tai pyrkid luomaan muutos taideprosessissa
mukana olevaan yhteis66n. Muutos voi tapahtua sisaisesti henkildkohtaisella tasolla
tai se voi olla ulkoisesti suurempi, ympariston helposti huomattavissa oleva tapah-
tuma. Muutos mahdollistaa ryhman jasenten voimaantumisen. (van Delft 1998, 5,
16-23).

Yhteiso6taiteen suurin ero taideterapiaan verrattuna on ajatus tasa-arvoisuudesta tai-

teilijan ja rynman jasenten kesken. Taiteilija on yksi tasavertainen ryhman jasen.

Taiteilijan ja yhteison jasenten valilla ei ole terapeutti-potilas -suhdetta kuten taidete-
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rapiassa. Ei ole olemassa hoidon objekteja, ainoastaan subjekteja, tasavertaisia te-
kijoita. Paatokset tehdaan yhteisotaiteellisessa rynmassa demokraattisesti. Vaikka
yhteisétaide ei varsinaisesti tahtaakaan terapeuttisiin vaikutuksiin, sen vaikutukset
ovat silti hoitavia. (van Delft 1998, 20-23).

Matarasson (2007, 449-458) mukaan yhteisotaiteellisissa projekteissa ei tulisi kiin-
nittda huomiota yksildn tai ryhman heikkouksiin tai ongelmiin ja niiden parantami-

seen tai korjaamiseen. Sen sijaan tulisi keskittyd vahvuuksiin ja positiivisiin ominai-
suuksiin. Yhteison kehityksen tulisi olla yksilon kehitysta tarkedmpaa. Yhteison ke-
hittymisen kannalta olennaista onkin aktiivinen kulttuurinen ja kollektiivinen toiminta

yhteisten paamaarien hyvaksi.

Oman kokemukseni mukaan yhteisotaiteellisessa projektissa toimivat ihmiset avau-
tuvat yllattdvan nopeasti luovuudelle ja tekemisen ilolle. Hetket, jolloin huomaa toi-
sen ihmisen ottavan suuren askeleen eteenpain luovan prosessin seurauksena,
ovat seka liikuttavia ettd mieleenpainuvia ja vahvistavat uskoa taidetoimintojen toi-

mivuudesta terveyden edistajind kaytanndn tasolla.

Tassa luvussa esittelemani tutkimukset ja nakdkulmat taidetoimintojen positiivisesta
vaikutuksesta terveyteen, hyvinvointiin ja koettuun toimintakykyyn seka onnellisuu-
den tilaan ovat tarkeita pro gradu -tutkielmani kannalta. Hyyppa (2002, 5-6, 125)
seka Hyyppa ja Liikanen (2005, 13, 15-16) painottavat taidetoimintojen merkitysta
yhteiséllisyyden, vuorovaikutuksen, sosiaalisen pddoman seka positiivisten emooti-
oiden ja elamysten luojina. Putnam (2000, 326) yhtyy Hyypan ja Liikasen nakemyk-
siin sosiaalisen verkottumisen ja yhteisollisyyden merkityksesta inmisen hyvinvoin-
tiin. Konlaan (2001, 48-53, 56-57, 60—63) todentaa taidetoimintojen positiivisia vai-
kutuksia terveyteen laajan ruotsalaistutkimuksen avulla. Liikanen (2003, 10) jakaa
taidetoimintojen hyvinvointiin liittyvat vaikutukset neljaan kategoriaan vaikutusmeka-
nisminsa perusteella. Hanen mukaansa taide voidaan ndhda eldamyksena, hyvin-
vointia kohottavana, yhteisollisyytta ja verkostoitumista lisddvana tai viihtyisamman
ympariston luojana. Yhteisotaide ja taideterapia ovat voimakkaasti inmisen hyvin-
vointiin tahtaavia taidetta hyddyntavia toimintamuotoja. Esittelemalla kaikki nama
nakokulmat haluan todentaa ja korostaa taidetoimintojen roolia terveyden ja hyvin-
voinnin luojana. Hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja onnellisuuden tason kohoaminen
johtuu taidetoimintojen avulla lisdantyvasta vuorovaikutuksen, yhteiséllisyyden, so-
siaalisuuden seka positiivisten emootioiden ja elamysten maarasta. Lisaksi taide-

toiminnoilla on osallistava ja voimaannuttava vaikutus.
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4. SOSIAALISEN MEDIAN MAHDOLLISUUDET

Harkdsen (2007) artikkelissa sosiaalista mediaa tutkinut Marita Antikainen toteaa
verkkoyhteisdissa ihnmisia houkuttelevan viihtymisen ja tiedonhankinnan. Molemmis-
sa tapauksissa on tarkeaa, etta kayttaja kokee saavansa valitonta hyotya sosiaali-
sen median palvelusta. Yhdelle se voi tarkoittaa omien tuotosten esille saamista,
toiselle kavereiden etsintaa ja kolmannelle informaatiota auton ostoa helpottamaan.
Toimivassa sosiaalisen median ratkaisussa palvelun kaytté on helppoa ja vaivaton-
ta. Lisaksi on tarkeaa, etta palvelu tarjoaa koko ajan jotain uutta, joka houkuttelee
kavijaa sivustolle yha uudelleen ja uudelleen. Sosiaalisen median palvelut mahdol-
listavat uudenlaisten palvelukokonaisuuksien kayttéonoton. Mitd enemman kayttajis-
ta tiedetaan, sita personoidumpaa palvelua heille voidaan tarjota. Myos yhteisot

personoituvat ja luovat itselleen kayttajiensa myéta omanlaisensa profiilin.

4.1 Verkossa tapahtuva yhteis6jen muodostuminen

Hautamaen (2008) mukaan perinteiset sukulaisuuteen ja asuinpaikkaan perustuvat
yhteis6t heikkenevat modernisaation myo6ta. Myds traditiot heikkenevat, kun perin-
teisten yhteistjen arvostus alenee. Tilalle tulee 16yhiin ja lyhytaikaisiin suhteisiin pe-
rustuvia moderneja yhteisoja ja jarjestdja. Etenkin inmisten vapaa lilkkkuvuus ja tieto-
verkot synnyttavat uuden ajan yhteisdja, joita ovat esimerkiksi eta- ja nettiyhteisot.
Etayhteisot ovat hajautuneita, mutta suhteellisen tiiviitd yhteiséja, kun taas nettiyh-
teisot ovat verkon valityksella syntyvia ja toimivia yhteis6ja. Hautamaki pitaa nimen-

omaan internetia yhteis6ja rakentavana mediana.

Virtuaalisessa ymparistdssa toimiva sosiaalinen verkosto mahdollistaa uudenlaisen
ryhmakommunikaation, yhteismielipiteiden muodostamisen ja tietdmyksen jakami-
sen. Verkkopalvelun ymparille muotoutuu usein erilaisia yhteiséja. Yhteisot voivat ol-
la sosiaalisia, teknisia tai pragmaattisia. Hyvinvointikanavan muodostama yhteiso,
sairaanhoidon tukiryhma tai palvelua tukeva help-desk ovat esimerkkeja erityyppi-
sista yhteisoista, jotka mahdollistavat yhteistoiminnan. (Oesch 2007, 147). Yhteiso-
jen muodostumisen prosessi on virtuaalisessa ymparistossa erilainen kuin fyysi-

sessa elamassa. Tama on ehka virtuaalisen voimaantumisen yksi suurimpia vah-
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vuuksia. Virtuaalisesti voimaantuva henkild ei ole enaa riippuvainen ajasta, eika pai-
kasta. Esimerkiksi vanhusten hyvinvointikanavan kayttaja pystyy nopeasti ottamaan
haltuunsa kommunikoinnin laajan yhteisén kanssa. Normaalissa elamassa tallainen
kommunikointi olisi huomattavasti hitaampaa ja kdytannossa ehka lahes mahdoton-

ta.

Sosiaaliset verkostot internetissd muodostuvat usein mielenkiinnon kohteiden mu-
kaan, eivatka ole fyysisiin paikkoihin sidoksissa. Virtuaaliset yhteis6t voivat olla ta-
savertaisempia kuin fyysisen elaman yhteisot, koska virtuaalisessa ymparistdssa
fyysisten ominaisuuksien merkitys vahenee tai jopa haviaa kokonaan. Yhteisojen
muodostuminen voi olla nopeaa ja laaja-alaista seka vie yleensa vahan tai ei ollen-

kaan taloudellisia resursseja. (Putnam 2000, 172-173).

Yhteis6jen muodostuminen pohjautuu voimakkaaseen psykologiseen malliin. Me
puhumme, iimaisemme itsedmme, vaihdamme ajatuksia ja ideoita ja muodostamme
siten sosiaalisen yhteison, jolla on omat arvot, normit ja toimintatavat. Verkkoympa-
ristdssa toimimisella on jo sinallaan havaittu olevan positiivinen vaikutus kayttajien
sosiaalisuuteen. (Oesch 2007, 131-132). Vanhusten hyvinvointikanavan toiminnan
myo6ta kanavaan tai sen ymparille muodostuu mitd todennakoisimmin erilaisia virtu-
aalisia yhteisja, joihin kuuluu ikdihmisia, heidan omaisiaan ja ystaviaan, terveyden
huoltoalan ammattilaisia, mahdollisia palveluntarjoajia ja muita sidosryhmia. On
myo6s mahdollista, etta virtuaalisten yhteisdjen lisdksi muodostuu uusia fyysisen

elaman yhteisgja.

Tietoverkossa tapahtuva yhteisdllisyys on avoin, symbioottinen kehitysymparisto,
jossa tietoteollisuus kehittaa sisaltdéa yhteisén kayttéon ja samanaikaisesti yksilot
yhteis6n jasenina jalostavat omaan tarpeeseensa "omatarvemediaa”. Meneillaan
oleva kehitys aikaansaa symbioottisen toimintamallin, jossa toimitetun massamedi-
an kehityksen ohella yhteisét tuottavat mediaa toisilleen ja omaan tarpeeseen. Vuo-
rovaikutteisuuden, multimedian ja internetin yhdistelmana kehittyy laaja-alainen,
omaan tarpeeseen koostettava, sosiaalinen, mutta samalla personoitu mediamuoto.
(Oesch 2007, 126-127).

Tallad uudella mediamuodolla, sosiaalisella medialla, on siis paljon vahvuuksia. Mo-

tiivi sosiaalisen median palvelun kayttéon on yleensa hyoty joko viihteen tai tiedon

muodossa. Virtuaalimaailmassa oleilu on helppoa ja vaivatonta. Kynnys vuorovaiku-
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tukseen madaltuu. Tasta johtuen sosiaalisen median palvelujen on todettu lisdavan
kayttajien sosiaalisuuden tasoa. Nettia pidetaankin rakentavana mediana. Lisaksi

sosiaalisen median palvelun ymparille muodostuneen yhteisén etuja ovat uudenlai-
nen ryhmakommunikaatio ja yhteismielipiteiden muodostumisen logiikka seka teho-
kas tietdmyksen jakaminen. Kayttajat eivat yleensa tarvitse taloudellisia resursseja

palvelun kayttamiseen.

4.2 Virtuaalinen voimaantuminen

Mita sitten on virtuaalinen voimaantuminen? Onko voimaantuminen erilaista virtuaa-
lisessa toimintaymparistdéssa verrattuna fyysisen elaman voimaantumiseen? Virtu-
aalisen toimintaymparistén mahdollisuudet ja rajoitukset vaikuttavat varmasti myos
voimaantumisprosessiin. Virtuaalitodellisuus sanan perinteisessa merkityksessa tar-
koittaa tietokoneella luotua todentuntuista teko-, lume- tai keinotodellisuutta. Tiukasti
maariteltyna se on kolmiulotteisen tiedonhallinnan ja kokemisen muoto, jossa kayt-
taja liilkkuu tietokoneella luodun ymparistdn "sisalla” erilaisia apuvalineita kayttaen.
Virtuaalisuus voi myos tarkoittaa kolmiulotteisesti mallinnettua virtuaaliymparistda
tietokoneella. Valjimmassa merkityksessaan virtuaalisuutta kaytetaan osoittamaan
sita tapaa, joilla henkild on yhteydessa tietoverkkoihin tai uuden digitaalisen median
sisaltoihin. Virtuaalinen voimaantuminen ilmenee usein sosiaalisena prosessina,
jossa tiedonvalityksen rooli on merkittava. Ihmisyhteisot ja viestintateknologia muo-
dostavat kehittyvid yhteistoimintarakenteita, joiden avulla luodaan uusia toiminta-
malleja. Mielestani suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava on loistava esi-
merkki uudesta toimintamallista, jonka avulla virtuaalinen voimaantuminen on mah-
dollista. (Oesch 2007, 15-16).

Oeschin (2007, 147) mukaan yhteiséllinen voimaantumisprosessi etenee seuraa-
vasti: alkuvaiheessa ryhman tekniset, taidolliset, motivaatioon ja kontekstiin liittyvat
edellytykset jasentyvat, yhteistoiminnan kehittyessa sosiaalinen verkosto laajenee,
osallistumisen valmiudet kasvavat ja informaation jakaminen tehostuu. Seurauksena
aiheutuu ryhman vaihtoehtojen laajentuminen, kompetenssin kasvu, ammatillinen
patevoityminen ja innovaatiokyvyn kasvu ja voimistumisen kasvaessa ryhman vies-

tinnalliset, kulttuurilliset, taloudelliset ja tieteelliset kompetenssit kehittyvat.

Virtuaalinen voimaantuminen voi olla mahdollista tilanteissa, joissa tavallinen voi-

maantuminen on hankalaa. Virtuaalinen ymparistd on lahes kaikkien saavutettavis-
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sa, eivatka esimerkiksi valimatkat tai rajoitukset fyysisessa liikkumisessa rajoita liik-
kumista ja voimaantumista virtuaalisessa maailmassa. Lisaksi virtuaalinen ymparis-
td on ajasta riippumaton. Voit klikata itsesi palveluun valitsemanasi ajankohtana ha-
luamassasi paikassa. Toisin sanoen virtuaalinen ymparisté mahdollistaa voimaan-
tumisen helpommin varsinkin tilanteessa, jossa fyysisessa elamassa jokin elaman

osa-alue saattaa olla rajoittunut.

Uskon, etta suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan suurimpia vahvuuk-
sia on juuri saavutettavuus ajasta ja paikasta riippumatta. Lisaksi kayttaja pystyy
verkottumaan ja laajentamaan sosiaalista piiriddn halutessaan helposti ja tehok-
kaasti. Virtuaalinen toimintaymparisto lisda myds tasa-arvoisuutta — vaikka fyysises-
sa ymparistdssa olisit miten toimintarajoitteinen tai sairas, virtuaalisessa ymparis-
tossa olet vapaa fyysisen kehon rajoitteista. Tavallaan virtuaalimaailmassa fyysinen
ika haviaa. Tarvitaanko siis lainkaan ikaihmisille tarkoitettuja palveluita vai voisivatko
vanhukset kayttda samoja palveluita kuin muutkin ikdryhmat? On varmasti monia
palveluita, joissa ika ei ole ratkaiseva tekija palvelun kayton suhteen. Kuitenkin
ikaihmisilla on iastadan johtuen myds yhteisia kiinnostuksenkohteita ja tarpeita, joihin

suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava voi tarjota ratkaisuja.

4.3 Yhteenveto teoreettisesta viitekehyksesta

Seuraavassa luvussa kasittelen pro gradu -tutkielmani metodologiaa. Ennen sita
kertaan yhteenvedon omaisesti mitka tutkimukseni Idhtokohdat ja tavoitteet ovat.
Haastatteluosuuden avulla kartoitan kuinka taidetoimintoja voitaisiin kayttda suunnit-
teilla olevassa vanhusten hyvinvointikanavassa. Lisaksi pohdin mita synergiaetuja
saavutetaan yhdistamalla kolme mielenkiintoista aihealuetta, terveyden ja hyvin-

voinnin edistaminen, taidetoiminnat seka sosiaalinen media.

Terveys ja hyvinvointi tdssa yhteydessa tarkoittavat kokonaisvaltaista onnellisuuden
ja tasapainon tilaa, jolloin henkild kokee olevansa fyysiselld, psyykkisella, henkisella
ja sosiaalisella tasolla toimintakykyinen. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on
yksi yhteisOn perustehtavista. Hyvinvoinnin tasoa voidaan nostaa esimerkiksi taide-
toimintojen avulla. Taidetoiminnat edistavat terveytta hyvin konkreettisella tasolla,
suojaavat pelolta ja epavarmuudelta, auttavat maarittelemaan itsemme ja olemas-
saolomme, voivat toimia vuorovaikutuksen keinona sekéa tuovat sisaltoa, kokemuk-

sia ja elamyksia elamaamme. Lisaksi taidetoiminnoilla on voimaannuttava ja osallis-
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tava vaikutus. Taidetoimintojen avulla yhteisdjen on mahdollisuus kasvattaa sosiaa-
lista pAdomaansa. Sosiaalinen media mahdollistaa erilaisten yhteis6jen muodostu-
misen virtuaalisessa toimintaymparistdssa, jossa kayttajat toimivat palvelujen kehit-

tajina ja sisallontuottajina.

Aiemmin olen kasitellyt taidetoimintojen positiivisia vaikutuksia terveyteen ja hyvin-
vointiin aiemmin tehtyjen tutkimusten valossa (Konlaan 2001, Hyyppa 2002, Hyyppa
& Liikanen 2005 jne.). Taiteen harrastamisella on kiistaton yhteys terveyteen ja hy-
vinvointiin. Kun terveyteen, hyvinvointiin ja taidetoimintoihin lisatdan uusi elementti,
sosiaalinen media, tilanteesta kehkeytyy entistd mielenkiintoisempi. Virtuaalinen
toimintaymparistd on ajasta ja paikasta riippumaton. Lisaksi fyysisen kehon rajoittu-
neisuuden merkitys vahenee merkittavasti verkkoymparistdéssa. Sosiaalinen media
tarjoaa viihteellisen ympariston seka mahdollistaa virtuaalisen voimaantumisen, uu-
denlaisen ryhnmakommunikaation ja yhteismielipiteen muodostumisen seka tehok-

kaan tiedon jakamisen.

Vahva usko taidetoimintojen hyvinvointia edistaviin vaikutuksiin ja sosiaalisen medi-
an mahdollisuuksiin vie minut seuraavissa luvuissa tutkimaan miten taidetoiminnat
voisivat olla osa suunnitteilla olevaa vanhusten hyvinvointikanavaa. Minua kiinnos-
taa selvittda onko taidetoimintojen avulla mahdollista kehittda uudenlaisia toiminta-
malleja tai -konsepteja. Lisaksi on mielenkiintoista pohtia mita synergiaetuja tutki-

musasetelmani kolme eri elementtia saavat aikaan.
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5. TUTKIMUKSEN METODOLOGIA

Lahestymistapani pro gradu -tutkielmassani perustuu kvalitatiiviseen eli laadulliseen
perinteeseen. Hirsjarven et al. (2004, 152) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen lahto-
kohtana on todellisen eldman kuvaaminen kaikessa sen moninaisuudessaan. Laa-
dullisessa tutkimuksessa pyritddn kuvaamaan tutkittavaa kohdetta mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. Pro gradu -tutkielmani tayttdd myds muut Hirsjarven et al.
(2004, 155) maarittelemat kvalitatiivisen tutkimuksen piirteet. Tutkimuskohteeni,
suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava, on suoraan todellisesta elamasta.
Pro gradu -tutkielmani haastatteluosuuden metodi on yhdistelma monesta eri haas-
tattelutekniikasta. Haastattelussa kaytan elementteja seka teema-, fokusryhma- etta
verkkohaastattelusta, toisin sanoen tutkimusmenetelmana on teemahaastatteluun
pohjautuva verkossa tapahtuva ryhmamuotoinen asiantuntijahaastattelu. Nain ollen
metodini ovat laadullisia. Tutkimustani voidaan pitaa ainutlaatuisena tapaustutki-
muksena, koska se on eraanlainen kehityshanke, jossa etsitdan ratkaisua taidetoi-
mintojen kaytdlle ikaihmisten sahkoisessa palvelussa. Aineisto kootaan luonnollisis-
sa, todellisissa tilanteissa, joissa tiedonkeruun instrumenttina on ihminen, tarkem-
min sanottuna asiantuntijaryhma, jonka kokoonpano on tarkoin harkittu tilanteeseen
sopivaksi. Tarkoituksenani on paljastaa ja nostaa esille odottamattomia uusia tee-

moja ja oivalluksia seka tarkastella tutkimusaineistoa monitahoisesti.

5.1 Teemahaastattelu tutkimusmenetelmana

Hirsjarven et al. (2004, 194) mukaan haastattelussa menetelmana on monia etuja ja
haittoja. Suurimpana etuna muihin tiedonkeruumenetelmiin verrattuna on se, etta
haastattelussa metodina aineiston keruuta voidaan saadella joustavasti tilanteen
vaatimalla tavalla ja vastaajia myotaillen. Lisaksi haastatteluaiheiden jarjestysta on

mahdollista saadella.

Haastattelun haittapuoliksi tutkimusmenetelmana Hirsjarvi et al. (2004, 195) mainit-
see muun muassa haastattelujen tyélayden ajankaytdn suhteen seka haastattelujen
kyseenalaisen luotettavuuden arvioinnin. Pro gradu -tutkielmassani haastattelu ta-
pahtuu verkkohaastatteluna, mika saastaa minulta aikaa seka haastattelijan roolissa
etta litteroinnin osalta. En hae tutkimuksessani laajasti yleistettavia tutkimustuloksia

vaan etsin ja kartoitan uusia ideoita ja toimintamalleja taidetoiminnoille vanhusten
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hyvinvointikanavassa. Lisdksi pohdin taidetoimintojen, sosiaalisen median seka ter-

veyden ja hyvinvoinnin yhdistdmisen luomia synergiaetuja.

Haastattelutyypeista pro gradu -tutkielmassani on elementteja teema-, fokusryhma-
ja verkkohaastattelusta. Teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastattelun va-
limuoto, jossa haastattelun teema-alueet eli aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymys-
ten tarkka muoto ja jarjestys puuttuu (Hirsjarvi et al. 2004, 197). Hirsjarvi & Hurme
(2001, 47) kuvaavat teemahaastattelua seuraavasti pohjautuen Mertonin, Fisken ja
Kendallin kirjaan The Focused Interiew:

"Kohdennettu haastattelu (the focused interview) eroaa monessa suhteessa muista
tutkimushaastattelun lajeista, jotka ensi silmayksella voivat tuntua samanlaisilta.
Laajasti ottaen sen ominaispiirteet ovat seuraavat. Ensinnakin tiedetdan, ettd haas-
tateltavat ovat kokeneet tietyn tilanteen. Toiseksi yhteiskuntatieteilija on alustavasti
selvitellyt tutkittavan ilmién oletettavasti tarkeita osia, rakenteita, prosesseja ja ko-
konaisuutta. Taman sisalldon- tai tilanneanalyysin avulla han on paatynyt tiettyihin
oletuksiin tilanteen maaraavien piirteiden seurauksista siind mukana olleille. Ana-
lyysinsa perusteella han kolmannessa vaiheessa kehittaa haastattelurungon. Nel-
janneksi ja viimeiseksi haastattelu suunnataan tutkittavien henkiléiden subjektiivisiin

kokemuksiin tilanteista, jotka tutkija on analysoinut.”

Pro gradu -tutkielmani noudattaa paasaantoisesti tata kuvausta. Kaikki tarkoin vali-
tut haastateltavat ovat toimineet kahdella tai useammalla tutkimukseni paaalueella,
jotka ovat terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen, taidetoiminnat ja sosiaalinen me-
dia. Itse tutkijana olen perehtynyt aiheeseen mahdollisimman huolellisesti. Taustois-
tani johtuen minulla on kokemusta seka taiteen, viestinnan ettd hyvinvoinnin aloilta.
Teorian ja kaytanndn pohjalta laadin teemat, haastattelurungon ja lopuksi tarkat ky-
symykset haastateltaville. Tuomalla yhteen haastattelun avulla haastateltavien asi-
antuntijuuden ja kokemuksen, lopputuloksena keratyn aineiston analyysista on to-

dennakoisesti uusia nakdkulmia ja oivalluksia tutkittavaan ilmiéon.

Teemahaastattelun avulla pyritdan keradmaan sellainen aineisto, jonka avulla voi-
daan luotettavasti tehda tutkittavaa ilmiota koskevia havaintoja. Tutkijan tavoitteena
voi esimerkiksi olla kuvata haastateltavien toimintaa tai ennustaa haastateltavien
toimintaa. Tutkijan on suunnitteluvaiheessa paatettava, millaisia paatelmia han ha-

luaa aineistostaan tehda. (Hirsjarvi & Hurme 1988, 40 : Hirsjarvi & Hurme 2001, 66).
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Valitsin yhdeksi tiedonkeruumenetelmakseni teemahaastattelun, koska haluan an-
taa haastateltaville asiantuntijoille mahdollisuuden tuoda esille omia nakdkulmiaan
mahdollisimman vapaasti. Asiantuntijat naen merkityksia luovana ja aktiivisena osa-
puolena tutkimukseni suhteen. Haastateltavat antavat todennakoisesti vastauksia
monitahoisesti ja moniin suuntiin. Teemahaastattelumenetelmassa minulla on mah-
dollisuus esittaa tarkentavia lisakysymyksia ja menna pintaa syvemmalle esille nou-
seviin teemoihin. Liséksi kysymyksessa on vahan kartoitettu ja uusi aihealue, josta
olisi esimerkiksi kohtuullisen vaikeaa laatia jarkevaa tietoa tuottavaa kyselylomaket-

ta.

5.2 Ryhmahaastattelu asiantuntijaryhmassa

Haastattelumenetelmassani on elementteja myds ryhmahaastattelusta. Ryhma-
haastattelua asiantuntijaryhmassa voidaan kutsua nimella fokusryhmahaastattelu.
Asiantuntijuuden lisdksi muita fokusryhmahaastattelun tunnusmerkkeja ovat pienet,
keskimaarin 6—8 henkildn ryhmat seka haastateltavien tarkka valinta ja kutsuminen
haastateltavaksi. On tarkeaa, etta haastateltavalle ryhmalle on maaritelty tietty tavoi-
te, jonka haastateltavat tiedostavat. Haastattelijan tehtavana on toimia ryhman pu-
heenjohtajana, saada aikaan keskustelua ja pitaa ilmapiiri mukavana ja rentona.
Fokusryhmahaastattelua kaytetaan esimerkiksi silloin, kun tarkoituksena on kehitella
uusia ideoita ja luovia konsepteja, paljastaa kuluttajien tarpeita tai kehittdd uusia
palveluja. Fokusryhmia kaytetddn myos suunniteltaessa uuden teknologian kayt-
toéonottoa ja sen viemista organisaatioon. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 62 : Stewart &
Shamdasani 1990, 15).

Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava taidetoimintoineen voidaan nahda
nimenomaan tallaisena luovana konseptina, joka tarvitsee kehittydkseen uusia ide-
oita. Sosiaalinen media kaytannon tasolla on suomalaisille viela uudehko ilmid. Ai-
nakin sen vieminen vanhusten hyvinvointia edistadvaan verkkopalveluun on uutta ja

vaatii organisaatiolta joustavuutta seka oikeanlaista positiivista asennoitumista.

Hirsjarven & Hurmeen (2001, 61) mukaan ryhmahaastattelua voidaan pitaa tavoit-
teeltaan verrattain vapaamuotoisena keskustelutilanteena. Haastateltavat kommen-
toivat asioita melko spontaanisti, tekevat huomioita ja tuottavat monipuolista tietoa
iimiésta. Ryhmahaastattelussa voidaan olla kiinnostuneita yksityisen ihmisen mieli-

piteiden sijaan kollektiivisesta nakemyksesta asioihin.
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Potsénen & Valimaa (1998, 3, 14), Stewart & Shamdasani (1990, 16) seka Hirsjarvi
& Hurme (2001, 63) tuovat esille monia ryhmahaastattelun etuja. Se on joustava,
nopea, kustannustehokas ja yleensa paljon informaatiota tuottava tiedonkeruume-
netelma. Haastattelija on suoraan yhteydessa reaaliaikaisesti haastateltaviin ja voi
tarvittaessa selvittdd ongelmakohtia tai pyytaa tarkennuksia vastauksiin. Ryhma-
haastattelussa haastateltava voi vaikuttaa esille tuleviin asioihin enemman kuin yksi-
I6haastattelutilanteessa. Usein ryhmahaastattelussa keskustelu saattaa olla hyvin-
kin vapaata jonkun tietyn teeman ymparilla. Haastateltava yleensa kokee puhuvan-
sa myo6s muille ryhman jasenille, ei pelkastaan haastattelijalle. Ryhmahaastattelus-
sa toisilta osallistujilta tulee koko ajan vastauksia taydentavia virikkeita, jotka puut-
tuvat kokonaan yksildhaastattelusta. Liséksi ryhmahaastattelun tulokset ovat usein

helposti ymmarrettdvassa muodossa.

Ryhmahaastattelulla on myds omat negatiiviset puolensa. Haastattelun tulokset
saattavat vaaristya, mikali haastatteluryhmaan ajautuu ainoastaan aktiivisia, haas-
tatteluun mielellaan osallistuvia, samantyyppisia henkil6ita. Aktiivisuudestaan johtu-
en he ovat halukkaita osallistumaan ryhmahaastattelutilanteeseen. Haastateltavat
ovat ryhmahaastattelutilanteessa riippuvaisia toisistaan. Voimakkaammat haastatel-
tavat voivat innostua puhumaan liikaa hiljaisempien kustannuksella. Lisaksi itse
haastattelutilanne tuo oman jannitteensa haastatteluun. Ryhmahaastattelulle tyypil-
linen kysymysten avoimuus voi hankaloittaa tulosten tulkintaa ja huonoimmassa ta-
pauksessa haastattelija voi johdatella haastateltavat vastaamaan haluamallaan ta-
valla. (Stewart & Shamdasani 1990, 17).

Fokusryhmahaastattelu tuntui luontevalta valinnalta ajatellen pro gradu -tutkielmani
metodologiaa juuri joustavuutensa, nopeutensa, kustannustehokkuutensa ja suuren
informaatiosisalténsa ansiosta. Tutkielmani haastateltavien ryhma koostuu eri alojen
tarkoin valituista asiantuntijoista. Tama ehkaisee tulosten vaaristymisen haastatelta-
vien liiallisen aktiivisuuden vuoksi. Lisdksi virtuaalinen ymparistd vahentaa henkilo-
kemioiden mahdollisesti luomaa jannitetta ja haastateltavilla on enemman aikaa

pohtia vastauksiaan verrattuna fyysisessa elamassa tapahtuvaan haastatteluun.

5.3 Verkkohaastattelu asiantuntijaryhman muodostajana

Pro gradu -tutkielmani haastatteluosuus tapahtuu virtuaalisesti verkkoymparistdssa.

Kymmenena arkipaivana 25.8.-5.9.2008 haastateltavat kirjautuvat sisdan haastatte-
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luymparistéon, missa heita odottaa joka paiva uusi kysymys tai pohdiskeltava aihe.
Jokainen haastateltava voi itse paattaa haluamansa ajankohdan ja paikan haastat-
teluun osallistumiselle, fyysista haastattelupaikkaa ja -aikaa ei tarvita. Ainoa haasta-
teltavan tarvitsema laite on tietokone tai kdnnykka seka internet-yhteys. Koska
haastattelu tapahtuu virtuaalisesti verkkoymparistossa, haastateltavat eivat kommu-

nikoi keskustelun avulla, vaan kirjoittavat kommenttinsa ja vastauksensa.

Kiiskinen (2007, 34-36) mainitsee verkkohaastattelun eduiksi vahaiset kustannukset
seka paikkasidonnaisuuden ja ulkondkdpaineiden haviamisen. Verkkohaastattelus-
sa aineisto on valmiiksi kirjoitetussa ja yleensa kielellisesti korrektimmassa muodos-
sa kuin perinteisessa puhutussa haastattelussa. Haastateltavilla on aikaa miettia
rauhassa vastauksiaan. Tutkittavan ilmidn luonteesta riippuen hdnen mukaansa
haittapuoleksi voi mainita sanattoman viestinnan puuttumisen. Joissakin tilanteissa

kasvottomuus voidaan nahda positiivisena seikkana.

Verkkohaastattelutilanteessa haastattelijan persoonan ja henkilékemioiden vaikutus
on vahainen. Yllattavia tilanteita seka haastattelijan etta haastateltavan kannalta on
vahemman. Tasta johtuen haastattelun hallinta on helpompaa. Tilanteen mukaan
positiivisena tai negatiivisena asiana voidaan pitaa ryhmadynamiikan osuuden heik-
kenemista. Kaiken kaikkiaan seka haastattelija etta haastateltavat vaikuttavat toi-
siinsa vahemman persoonallaan. Huomio keskittyy enemman keskusteltavaan asi-
aan. Verkkoymparistdssa joissakin tutkimusasetelmissa valttamaton spontaanius

vahenee.

Pro gradu -tutkielmani haastatteluosuus paadyttiin tekemaan verkkohaastatteluna,
koska asiantuntijoiden aikatauluja on usein vaikeaa sovittaa yhteen ja aikaa on
yleensakin vahan. Lisaksi kustannustehokkuus ja litterointivaiheen puuttuminen
houkuttelivat. Sosiaalisen median ollessa yksi tutkimukseni tarkeimmista tutkimus-
alueista uskottavin ja luontevin tutkimusymparisto on virtuaalisessa tilassa toimiva

verkkopalvelu.

5.4 Aineiston analyysimenetelmat

Haastattelumenetelman analyysivaihe on usein haasteellinen keratyn aineiston run-

saudesta ja rikkaudesta johtuen. Mita syvemmalle haastattelija haluaa uppoutua tut-

kimukseensa, sitd enemman analysoitavaa aineistoa yleensa kertyy. (Hirsjarvi &
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Hurme 1988, 108). Tulosten analyysin tason valinta riippuu ryhmahaastattelun ta-
voitteesta ja lahestymistavasta. Laadullinen analyysi on usein kehikkojen ja matriisi-
en tekoa seka teemojen ja lainausten analyysia. Kiinnostuksen kohteista muodoste-
taan luokkia, niitd yhdistetdan matriiseiksi ja tutkitaan luokkien sisallot ja sijoitetaan
eri ideat ja lainaukset niihin. Nama luokat yhdistetaan teemoiksi, joiden valossa ai-
neisto esitetdan kirjallisesti raportoituna. Analyysissa on pyrittava johonkin uutta tie-
toa antavaan jdsennykseen tai yleistykseen, joka tarjoaa kehittdmiselle aineksia.
(Moilanen 1995, 66—68).

Hirsjarvi & Hurme (2001, 137—-138) esittdvat seuraavia aineiston analyysin lahesty-
mistapoja, jotka sopivat mainiosti myds pro gradu -tutkielmaani. Ensimmaisessa la-
hestymistavassa haastateltavat itse havaitsevat uusia yhteyksia asioiden valilla tai
huomaavat merkityksia, joita eivat ole tulleet aiemmin huomanneeksi. Toisessa la-
hestymistavassa haastattelija tulkitsee keradmaansa tutkimusaineistoa seuraavilla
tavoilla:
1. Aineistoa jarjestetdan ja tuodaan esiin sen rakentuminen.
2. Aineiston selventamisessa eliminoidaan aineistosta pois siihen kuulumatto-
mia osia kuten toistoja ja ei-olennaisia seikkoja.
3. Varsinainen analyysi merkitsee tiivistamista, luokittelua, narratiivin etsimista,
tulkintaa ja ad hoc -menettelya, joka tarkoittaa sita, etta tutkijalla ei ole kay-
toéssaan tiettya yhta analyysitapaa, vaan han toimii parhaaksi katsomallaan

tavalla saadakseen merkitykset esiin.

Analysoin ryhmahaastattelutilannetta kdymalla 1api kysymys kysymykselta keraa-
mani tutkimusaineiston, analysoimalla haastattelussa esille nousseita uusia teemoja
ja ideoita seka tekemalla esille nousseiden teemojen ja ideoiden avulla johtopaatok-
sid. Parhaimmassa tapauksessa samojen teemojen parissa tydéskennelleiden mo-
nen eri alan ammattilaisten ollessa samassa keskustelutilanteessa lasna, syntyy
uusia oivalluksia tai ideoita. Tavallaan haastattelu voidaankin nahda ideointitilantee-
na, jossa toisen sanoma kommentti ruokkii toisen mielikuvitusta ja nain saadaan
luotua jotakin uutta, esimerkiksi uusi nakdkulma aiheeseen. Analysointitilanteeni
voidaankin tulkita eraanlaiseksi synteesiksi, jossa pyritdan luomaan kokonaiskuvaa
ja esittdmaan tutkittava ilmié uudessa perspektiivissa. Potsésen & Valimaan (1998,
11) mukaan ryhmahaastattelua voidaan analysoida etnografisella analyysimenetel-
malla, jossa kaytetdan suoria lainauksia ja kuvataan laadullisesti aineistoja ja tulok-
sia. Heidan mukaansa etnografinen lahestymistapa sopii tutkimukseen, jossa on

tarkoitus 16ytaa kohderyhman erilaisten nakemysten ja mielipiteiden kirjo. Analysoi-
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tuani ryhmahaastattelutilanteen pohdin kuinka saamiani tuloksia voisi soveltaa kay-
tanndssa vanhusten hyvinvointikanavassa. Hirsjarven & al. (2004, 172) mukaan
laadullisen tutkimuksen paatelmien teolle onkin tyypillista, ettd havaintoja ei oteta
sellaisinaan, vaan niitd punnitaan kriittisesti, niitd analysoidaan ja niiden pohjalta
luodaan kokoavia nakemyksia asioihin. Seuraavassa kuvaan vaihe vaiheelta aineis-
ton keraamisen eri vaiheita suunnittelusta ja haastateltavien valinnasta haastattelun

kulun arviointiin.

5.5 Haastattelun suunnittelu

Teemahaastattelun suunnitteluvaiheen tarkein vaihe on haastatteluteemojen suun-
nittelu. Ennen haastattelun suunnittelua tutkijan tulee perehtya teoriaan ja aikaisem-
paan tutkimustietoon, joiden pohjalta haastattelu teemoineen ja kysymyksineen
muotoutuu. Haastattelurunkoa laadittaessa ei viela mietitd tarkkaa kysymysluetteloa
vaan teema-alueluetteloa. Teema-alueet konkretisoidaan itse haastattelutilanteessa
tarkoilla kysymyksilla. (Hirsjarvi & Hurme 1988, 41). Koska pro gradu -tutkielmani ei
ole puhdas teemahaastattelu ja se tapahtuu virtuaalisesti verkossa, teema-
alueluettelon laatimisen jalkeen mietin tarkat kysymykset haastatteluani varten.

Haastatteluni suurin haaste olikin juuri kysymystenasettelu.

Ryhmahaastattelun perustana kaytetaan etukateen laadittua haastattelurunkoa, joka
kattaa tutkimusongelman kannalta olennaiset teemat. Haastattelurunko ei saa olla
liian pitka, silla silloin keskustelu jaa pinnalliseksi muistuttaen enemmankin kyselya.
Toisaalta haastattelijalla tulee olla tarpeeksi valmiiksi mietittyja kysymyksia, ettei
haastattelu tyrehdy yhteen huonosti muotoiltuun teemaan. Ryhmahaastattelussa ko-
rostuu nimenomaan taito tehda kysymyksia. Vastausten laatu on suoraan verrannol-
linen kysymysten laatuun. (P6tsénen & Valimaa 1998, 6). Haastattelun kysymysten
muotoilussa vaikutetaan yhteiseen tapaan nahda ja maaritella asiat. Tama on tarkea
vaikuttamisen keino. Ryhmahaastattelua suunniteltaessa on kiinnitettdva huomiota

kysymysten mielikuvia muokkaavaan tehtavaan. (Moilanen 1995, 39).

Kysymysten esittamisjarjestys on usein looginen, tilanteen mukainen. Jarjestys voi
olla tunnetusta tuntemattomaan tai yleisesta erityiseen. Kysymykset voivat edeta ai-
hepiirista toiseen siten, ettd ensin paakysymyksen jalkeen seuraa tarkentavia kysy-
myksia, minka jalkeen siirrytdan seuraavaan aihepiiriin. (Moilanen 1995, 41). Hirs-

jarven ja Hurmeen (2001, 105-106) mukaan kysymysten tulisi olla helposti ymmar-
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rettavia, tdsmallisia ja lyhyita. Haastattelijan tulisi valttaa akateemista kielenkayttoa.
Myos kielteisten termien ja arkaluontoisten, mahdollisesti loukkaavien kysymysten
kayttoa tulisi valttaa. Yhteista teemahaastattelun kaikille kysymystyypeille on, etta

ne ovat avoimia kysymyksia.

Koen, ettd koko pro gradu -tutkielman suunnittelu ja alkuvaiheen toteutusprosessi
on ollut pohjaty6ta oikeanlaisten teemojen ja kysymysten l6ytamiselle. Tutustuessa-
ni aihepiiriin syvallisesti haastatteluni teemat alkoivat pikkuhiljaa hahmottua. Hah-
motin aihealueesta nelja paateemaa, jotka olivat:

- taidetoiminnat terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen tyokaluna

- aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen

- virtuaalinen toimintaymparisté mahdollisuuksineen ja haasteineen

- yhteisdt, vuorovaikutus ja sosiaalinen paaoma

Jokaisesta naista teemoista laadin kaksi kysymysta. Lisaksi hahmottelin yhden
lammittelykysymyksen, joka kasitteli onnellista vanhuutta ja paatéskysymyksen, jos-
sa kysyttiin suoraan kaytannon toimintaehdotuksia virtuaalisessa toimintaymparis-
tdéssa. Nain minulla oli valmiina kymmenen kysymysta kymmenelle kaytossa olevalle

paivalle.

5.6 Osallistujien valinta

Haastateltavat asiantuntijat pro gradu -tutkielmani haastatteluosuuteen valittiin yh-
teistydssa Cel’Amanzi Oy:n kanssa. Tarke&na kriteerina valinnalle oli toimiminen
vahintdan kahdella pro gradu -tutkielmani avainalueella, jotka olivat taidetoiminnat,

hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen seka sosiaalinen media.

Asiantuntijoiden ammattitaidon ja kokemuksen lisédksi pohdimme ryhman kokoa.
Pétsdsen ja Valimaan (1998, 6—7) mukaan ihanteellinen ryhman koko ryhmahaas-
tattelutilanteessa on 4—10 henkil6a. Liian suuressa ryhmassa on vaarana, etteivat
kaikki saa aantaan kuuluviin ja liilan ryhmassa pienessa puolestaan ei valttamatta tu-
le tarpeeksi erilaisia mielipiteitd. Ryhman jasenet kootaan kohdistetusti, tutkimuksen
tarkoituksen ja kohderyhman mukaisesti. Tutkimusaiheesta riippuen tulee miettia
millainen ryhma sopii kuhunkin tutkimustarkoitukseen parhaiten. Ryhmat tuottavat

tietoja antavina yksikkoina, joissa voidaan muodostaa uusia ratkaisuja. Osallistujat
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vaikuttavat toisiinsa ja vaikuttuvat toisistaan niin kuin elamassa muutenkin tapahtuu.

Nain uusien ideoiden syntyminen mahdollistuu.

Pohdintojen ja keskustelujen jalkeen paadyimme valitsemaan kahdeksan taidetoi-
mintojen, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka sosiaalisen median parissa
tyoskentelevaa ammattilaista. Seuraavassa olen esitellyt valitut henkil6t lyhyesti ker-
toen heidan ammatillisten uriensa mielenkiintoisimmat saavutukset, jotka ovat vai-

kuttaneet heidan valintaansa pro gradu -tutkielmani asiantuntijaryhmaan.

Anniina Aunola on valmistunut Teatterikorkeakoulusta tanssitaiteen maisteriksi
1999. Han on tyéskennellyt Kuopion Musiikki- ja Tanssiakatemian ja Kuopion Mu-
siikkilukion tanssin lehtorina, sekd muissa tanssin ammattikoulutuksissa, taiteen pe-
rusopetuksessa ja erilaisissa yhteistissa. Terve Tanssi! — tanssi vanhustyon voima-
varana projektissa han toimi tanssitaiteilija koordinaattorina 2006—2007. Talla het-

kella han toimii freelancer-tanssitaiteilijana seka opiskelee erityisopettajaksi.

Tiina Hallakorpi on valmistunut kuvataiteilijaksi vuonna 1992 Middlesexin yliopis-
tosta Lontoosta. Han on toiminut Helsingissa Kallion kaupunginosassa yhteisétaitei-
lijana vuosina 1997-2003 ja Pohjois-Karjalan kuvataiteen Iaanintaiteilijana vuosina
2004-2007. Talla hetkella han tekee yhteisotaiteen maisterintutkintoa Cross-

Sectoral and Community Arts -linjalla Goldsmith’s Collegessa Lontoossa.

Pirkko Huttunen-Nieminen on kuopiolainen Vedic Art -taiteilija ja -ohjaaja. Han on
toiminut peruskoulun opettajana Kuopiossa vuosina 1969-2005. Opetustydssaan
han on kayttanyt paljon erilaisia luovuuteen kannustavia opetusmenetelmia. Pitkan
opettajauransa aikana han on osallistunut lukuisille luovaa toimintaa kasitteleville
kursseille ja tdydentanyt taideaineiden opiskelua mm. Kuopion Muotoiluakatemiassa
vuosina 1989-1990. Han on tehnyt tutkimusty6ta Jyvaskylan yliopiston alaisuudes-
sa tietotekniikan kaytdn mahdollisuudesta kuvaamataidon opetuksessa. Huttunen-
Nieminen on pitanyt useita yksityis- ja yhteisnayttelyitd sekd Suomessa etta ulko-

mailla.

Petri Kervola on Terve Kuopio -ohjelman ohjelmapaallikkd. Koulutukseltaan han on
musiikin maisteri ja kulttuurituottaja (AMK). Han on tydskennellyt kaksikymmenta
vuotta kulttuurialan eri tehtavissa mm. kulttuurisihteerina, laanintaiteilijana ja opetta-
jana. Kervola on tydskennellyt myds freelancer-toimittajana muun muassa Yleisra-

dion ja Savon Sanomien palveluksessa seka ollut mukana aktiivisesti niin jarjesto-
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kuin yritystoiminnassakin. Lisaksi han on ollut kahdeksan vuotta sitoutumaton vih-

reiden kaupunginvaltuutettu.

Kaija Kokkonen on koulutukseltaan terveydenhoitaja (th) ja terveystieteiden mais-
teri (TtM). Han on tyoskennellyt kymmenen vuotta Kuopion kaupungilla vanhuspal-
veluissa: nelja vuotta kotisairaanhoitajana, kaksi vuotta osastonhoitajana ja viimei-
set nelja vuotta Levasen palvelukeskuksen johtajana. Kokkonen on ollut perusta-
massa Kulttuuri vanhustyén kumppanina -yhteistyérakenteita Kuopion vanhuspalve-
luiden ja kulttuuritoimen valille. Yhteistyd on tuottanut jo neljan vuoden ajan yhteisol-
lisia kulttuuritoimintoja ikaihmisille, jotka eivat pysty kayttdmaan kulttuurin normaali-
palveluja. Yhteistyon toinen keskeinen tavoite on ollut lisata seka taiteilijoiden etta

hoitajien kulttuuri- ja yhteisdtaideosaamista ikaihmisten parissa.

Marja Grohn-Rissanen on lastensairaanhoitaja ja terveydenhuollon maisteri, joka
on kiinnostunut informaatioteknologian hyédyntamisesta terveyden edistamisessa ja
oppimisessa. Han on ollut vuonna 2006 projektipaallikkéna Terve Kuopio ICTO-
projektissa, joka on ICT-hyvinvointipalveluiden kehittdjaverkosto Kuopion seudun
ikdantyvien terveys- ja sosiaalipalveluihin kotona. Gréhn-Rissanen on myos tyos-
kennellyt vuonna 2007 Ita-Suomen Innovatiiviset toimet -ohjelman Tervetta Voimaa
-hankkeessa. Lisaksi han on ollut mukana kehittamassa Cel’Amanzi Oy:n MNCH-

hyvinvointikanavaa Etela-Afrikassa ja Suomessa.

Jyri Wuorisalo on hyvinvointi-, viestinta- ja kulttuurialan yrittdja. Han on toimitusjoh-
tajana ja osakkaana Cel’Amanzi Oy:ssa. Wuorisalo toimi 1980- ja 90-luvuilla taide-
ja musiikkivideoiden tekijana sekd mediakouluttajana ja -tuottajana. Han on yksi
vuonna 1996 julkaistun HyperKalevala-multimedian kasikirjoittajista ja ohjaajista.
Nykyaan han on erikoistunut terveysviestintaan ja erityisesti verkkoyhteisdjen toi-
mintaan hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa. Wuorisalo toimii kansallisissa ja
kansainvalisissa projekteissa kayttajalahtdisten ja esteettdmien verkko- ja mobiili-
palvelujen asiantuntijana. Han on johtanut Pohjois-Savon kulttuuriklusterin ty6ta ja

on Pohjois-Savon taidetoimikunnan jasen.

Heidi Raatikainen on markkinointiviestinnan ammattilainen ja viestinnan suunnitteli-
ja Kuopiosta. Han on koulutukseltaan filosofian maisteri ja yksi kuopiolaisen Mainos-
toimisto Hermon osakkaista. Raatikainen on myds Kuopion Yrittdjat ry:n hallituksen
jasen. Hanen erikoisosaamistaan ovat uudet, luovat ratkaisut sdhkdiseen mediaan,

uudenlaiset markkinointikanavat ja kohderyhmia puhuttelevan sisallén suunnittelu

52



uusiin kanaviin. Hanelle tekniikan ja toimivan sisallén yhdistdminen markkinoinnissa
on haaste ja intohimo. Kirjallisuustieteellinen tausta antaa evaita verbaaliseen vies-
tien suunnitteluun. Lisaksi Raatikaisen kiinnostuksen kohteena on ryhmassa tapah-

tuva luova suunnittelu, jolle on asetettu tavoitteet ja padamaarat.

5.7 Haastattelun kulku

Pro gradu -tutkielmani haastatteluosuus eteni osittain odotusten mukaisesti, osittain
yllattavasti. Haastattelumenetelmani etuja olivat muiden muassa joustavuus, nope-
us, kustannustehokkuus ja informaation runsaus (Po6tsénen & Valimaa 1998, 3,
14 — Stewart & Shamdasani 1990, 16 — Hirsjarvi & Hurme 2001, 63). Kiiskinen (2007,
34-36) puolestaan mainitsi haastattelumenetelmani eduiksi litterointivaiheen puut-
tumisen, kielen korrektimman muodon seka paikka- ja aikasidonnaisuuden puuttu-
misen. Hanen mukaansa myoés henkildkemioiden vaikutus vahenee. Tekemassani
haastattelussa kaikki nama edella mainitut kohdat toteutuivat. Sain haastattelun to-
teutettua nopeasti ja ilman kustannuksia. Aineisto tuli minulle valmiissa tekstiksi kir-
joitetussa muodossa. Aineiston laajuus oli odotettu — Iahes kaikilta kahdeksalta vas-
taajalta tuli vastaus tai muutamakin jokaista haastattelupaivaa ja -kysymysta koh-

den.

Ongelmalliseksi asiaksi haastattelussani nousi haastateltavien motivointi vastaa-
maan ajallaan. Ideana oli, ettd haastateltavat kayvat vastaamassa virtuaalisessa
ymparistdssa paivittdin. Nain he olisivat pohtineet pro gradu -tutkielmani teemoja
pikku hiljaa ja olisivat tata kautta saattaneet oivaltaa joitakin uusia asioita aihepiiriin
littyen parin viikon aikana. Lisaksi paivittainen kaynti haastatteluymparistdssa olisi
todennakdisesti aiheuttanut keskustelua, joka olisi ollut erittain tervetullutta laajem-
massa mittakaavassa kuin mita se nyt tapahtui. Kdytannéssa kolme haastateltavaa
vieraili haastattelupalvelussa paivittain kahden viikon ajan. Muut haastateltavat vas-
tasivat joko ensimmaisen viikonlopun aikana tai sitten koko haastatteluajan paatty-
misen jalkeen koko haastatteluun yhdella tai kahdella kertaa patistelevien tekstivies-
tien ja/tai sahkopostien jalkeen. Koin taman tilanteen negatiiviseksi. Ajatellen naita
viittd kaytannossa haastattelun paatyttya vastannutta haastateltavaa, olisi ollut jar-
kevampaa ja ajankayton kannalta tehokkaampaa lahettaa heille koko kysymyslista
yhdessa erassa niin, etteivat he nae toisten vastauksia ja ota niista mallia omiin vas-

tauksiinsa. Harmillista pro gradu -tutkielmani kannalta oli, ettd kaikki haastatteluun
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lupautuneet eivat pystyneet sitoutumaan haastatteluun aiemman sopimuksen mu-

kaisesti.

Lisdksi jotkut haastateltavat aristelivat verkkoymparistda ja kokivat, etta fyysisessa
maailmassa tapahtuva tapaaminen vahintaan kerran verkossa tapahtuvan haastat-

telun ohella olisi ollut tarkeaa. Eras haastateltava kommentoi asiaa nain:

"Tama haastattelututkimus on hyva kokemuksellinen oppimistilanne itselleni siita, et-
té ainakaan miné en kykene sitoutumaan téllaisen, vain verkossa kohtaavan ryhmén
toimintaan. On todella vaikea jakaa ajatuksiaan ja kokemuksiaan vain tekstin kautta.
Tarvitsen todellisen keskustelutilanteen, kasvojen ilmeet ja késien eleet korosta-
maan ja kertomaan tunteista kommenttien takana ja edesséa! Pelko vaarinymmérre-
tyksi tulemisesta on myds suuri.”

Tilanteen mukaan henkilokemioiden, sanattoman viestinnan, ulkonadn ja ryhmady-
namiikan vaikutuksen vaheneminen verkossa tapahtuvassa haastattelussa voidaan
nahda positiivisena tai negatiivisena asiana. Verkkohaastatteluymparistéssa on
mahdollista keskittya voimakkaasti asiaan, koska edella mainitut seikat vaikuttavat
haastattelun tulokseen vihemman kuin fyysisessa eldamassa tehdyissa haastatte-
luissa. Tama luonnollisestikin vaikuttaa myos haastateltavien vastauksiin, joita kayn

tarkemmin lapi seuraavassa luvussa.

5.8 Tutkimuksen luotettavuus

Tassa alaluvussa kasittelen pro gradu -tutkielmani validiutta eli luotettavuutta. Tulos-
ten ja todellisuuden mahdollisimman hyva vastaavuus tulisi olla tavoitteena jokai-
sessa tutkimuksessa. Valitsemalla elementteja teemahaastattelun kaltaisesta peh-
meammasta tutkimusmenetelmasta tutkija haluaa tehda oikeutta todellisuuden mo-
ni-ilmeisyydelle. Tutkija pyrkii tavoittamaan tutkittavien ilmididen vivahteita ja tiivis-
tdmaan ne siten, ettd kuvauksen uudet ulottuvuudet valittavat haastateltavien todel-

lisia ajatuksia ja kokemuksia. (Hirsjarvi & Hurme 1988, 128).

Haastattelun luotettavuuden suhteen tutkijan tulee osoittaa, etta juuri tata tutkimus-
asetelmaa kayttamalla ja juuri tatd kohderyhmaa tutkimalla voimme vastata tutki-
muksen kysymyksenasetteluun. Lisaksi luotettavuuskysymys liittyy tutkimuksessa
syntyvaan tulkinnan paikkaansa pitavyyteen eli siihen pateeko esitetty tulkinta kera-

tyssa tutkimusaineistossa ja siind ymparistdssa, jota on haluttu tutkia. Tutkijan on
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pystyttava arvioimaan tulkintojensa yleistettavyys yhteiskunnallisessa todellisuudes-
sa. (Potsdnen & Valimaa 1998, 13—-14).

Hirsjarven & Hurmeen (1988, 129) mukaan validiutta voidaan mitata kasitteiden ja
sisallon tasolla. Kasitevalidiuden heikko taso nakyy l1ahinna tutkimuksen paakatego-
rioiden ja ongelmanasettelun heikkoutena seka haastattelurungon huonona suunnit-
teluna. Pitddkseen kasitevalidiuden riittavalla tasolla tutkijan on tutustuttava haasta-
teltavaan ryhmaan, kasitejarjestelmaan ja kielenkayttéon ja perehdyttava huolelli-
sesti aikaisempiin tutkimuksiin ja alueen kasitteistédn. Tutkimuksen sisaltévalidius
on alhaisella tasolla, mikali tutkija epdonnistuu teemaluettelon ja teema-alueita kos-
kevien alustavien kysymysten laadinnassa. Tutkimuksen kysymysten tulee tavoittaa
tutkimuksessa haetut merkitykset. Suurimmat haasteet pro gradu -tutkielmassani liit-
tyivatkin teemojen hahmotteluun, kysymysten muotoiluun ja oikeiden johtopaatosten

tekemiseen.

Olen pyrkinyt pitamaan pro gradu -tutkielmani mahdollisimman validina kasitteiden
ja sisallon kannalta perehtymalla aihealueeseen ja aikaisempiin tutkimustuloksiin
mahdollisimman huolellisesti, luonut haastattelun teemarungon ja teemoista johde-
tut kysymykset ottaen huomioon tarkkaan harkitun teoreettisen viitekehyksen. Esit-
tamani johtopaatdkset olen tehnyt suhtautumalla mahdollisimman obijektiivisesti ke-
raamaani tutkimusaineistoon ja peilaamalla sitd asianmukaisesti teoreettiseen viite-
kehykseen. Pro gradu -tutkielmani sisaltdvalidiutta laskee se, etta jotkut kysymyksis-
ta olivat lilan pitkia tai jotkut haastattelun paivista sisalsivat itse asiassa useita ky-
symyksia. Haastattelu olisi pitdnyt rakentaa niin, etta todellakin yhtena paivana ky-
sytdan ainoastaan yksi kysymys. Jotkut haastateltavat eivat vastanneet kaikkiin ky-
symyksiin paivina, jolloin kysymyksia oli useita. Osa kayttamistani termeista oli epa-
selvia joillekin haastateltaville. Tallainen termi oli esimerkiksi sana personoida. Hirs-
jarvi ja Hurme (2001, 105—-106) toteavatkin, ettéd kysymysten tulisi olla helposti ym-
marrettavia, tdsmallisia ja lyhyitd. Haastattelijan tulisi valttda akateemista kielenkayt-
to6a. Myds kielteisten termien ja arkaluontoisten, mahdollisesti loukkaavien kysymys-
ten kayttoa tulisi valttaa. Taman asian opin pro gradu -tyéssani kantapaan kautta ja

osaan seuraavalla kerralla laatia kysymykset tasmallisemmin.

Lisaksi Hirsjarvi & Hurme (2001, 187) tuovat esille rakennevalidiuden kasitteen. Sii-
na tarkastellaan koskeeko tutkimus sita, mitd sen on oletettu koskevan eli kayte-
taanko tutkimuksessa kasitteita, jotka heijastavat tutkituksi aiottua ilmiéta. Kysymys

on siis tulkinnan ongelmasta. Mielestani olen tutkinut sita, mita aioinkin tutkia. Pro
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gradu -tutkielmani haastatteluosuudessa kokoamani tutkimusaineisto vastaa tutki-
muksen alkuvaiheessa maarittelemiini tutkimuskysymyksiin. Tekemani johtopaatok-
set ovat palautettavissa teoreettiseen viitekehykseen. Toisin sanoen on siis tutkittu

sita, mita oli tarkoituskin tutkia.

Tutkimuksen validiutta voivat my6s heikentda haastattelijoista johtuvat virheet, epa-
onnistunut haastateltavien valinta, epatarkka litterointi seka epaonnistunut muuttuji-
en tai johtopaatdésten muodostus. (Hirsjarvi & Hurme 1988, 129—-130) Riski haastat-
telijoista johtuviin virheisiin on sitéd suurempi, mitd suurempi haastattelijoiden luku-
maara on. Pro gradu -tutkielmassani tdma riski oli pieni, koska haastattelijana toimi
ainoastaan tutkija. Haastateltavien valintaan olen kiinnittanyt erityistd huomiota.
Tarkemmin olen kaynyt |&pi haastateltavien valintaprosessia luvussa 5.6. Lisaksi lit-
terointivaihe jai kokonaan pois, koska pro gradu -tutkielmani haastatteluosuudessa

haastateltavat kirjoittivat vastauksensa verkkoymparistéon luotuun palveluun.

Pro gradu -tutkielmassani tutkin tiettya tapausta, suunnitteilla olevaa vanhusten hy-
vinvointikanavaa. Nain ollen haastattelun tulokset eivat ole ainakaan kaikilta osin
laajemmassa mittakaavassa yleistettavissa, eika tama ollut alun perin tarkoituskaan.
Erilaisilla henkildvalinnoilla tulokset ja johtopaatokset olisivat varmaan olleet osittain
erilaisia, mutta uskon, etta suuret linjat olisivat kuitenkin olleet samat. Kaiken kaikki-
aan voidaan todeta pro gradu -tutkielmani olevan validi huolimatta siita, etta kysy-

myksenasettelua olisi voinut hioa vield enemman.
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6. TAIDETOIMINTOJEN MAHDOLLISUUDET SOSIAALISTA MEDIAA
HYODYNTAVASSA VANHUSTEN HYVINVOINTIKANAVASSA

Haastattelun kysymykset laadittiin Iammittelykysymysta lukuun ottamatta ennalta
hahmoteltujen teemojen perusteella, jotka olivat seuraavat: taidetoiminnat terveyden
ja hyvinvoinnin edistdmisen tydkaluna, aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantu-
minen, virtuaalinen toimintaymparisté mahdollisuuksineen ja haasteineen seka yh-
teisot, vuorovaikutus ja sosiaalinen padoma. Lisaksi kysyttiin suoraan kaytannon
toimintaehdotuksia virtuaalisessa toimintaymparistdéssa. Seuraavissa kappaleissa

kayn lapi saatua tutkimusaineistoa teema teemalta.

6.1 Kasitys onnellisesta vanhuudesta

Onnellisuus, hyvinvointi, terveys ja toimintakyky ovat voimakkaasti kytkoksissa toi-
siinsa. Kuten aiemmin mainitsin, Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskes-
kus STAKESIN (2008) mukaan subjektiivisen hyvinvoinnin osatekij6ita ovat sosiaa-
liset suhteet, itsensa toteuttaminen ja onnellisuus. Itsensa toteuttaminen vaatii toi-
mintakykyisyytta. Ulkoisen maailman maarittelemaa toimintakykya tarkeampaa on

henkildn itsensa subjektiivisesti maarittelema koettu toimintakyky.

Halusinkin selvittdd ensiksi haastateltavilta millaisena he nakevat onnellisuuden ja
toimintakykyisyyden vanhuksen nakokulmasta Suomessa, maailman viidenneksi
onnellisimmassa maassa (World Database of Happiness 2008). Verkkohaastatteluni
alkoi maanantaina 25.8.2008 lammittelykysymyksella, joka oli seuraava:

Millainen on mielestdsi onnellinen ja toimintakykyinen vanhus? Millaisia asioi-
ta haluaisit itse tehda ja kokea ollessasi ikdihminen? Mitka asiat ovat onnelli-

sen vanhuuden rakentamisen elementteja?

Kysymykseen tuli yhteensa kahdeksan vastausta, jotka kasittelivat erilaisia teemoja
littyen onnelliseen vanhuuteen. Vastaajat halusivat nahda vanhuuden luonnollisena
elamanvaiheena ja olivat huolissaan yhteiskuntamme tavasta lokeroida ihmisryhmia
eristetyiksi muista. Taman ehkaisemiseksi ehdotettiin muun muassa yhteistyota eri

ikaryhmien, kuten esimerkiksi vanhusten, koulujen ja nuorisotyon, valilla.
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“Oikeastaan haluaisin puhua enemmdén siitd millainen on onnellinen ja toimintaky-
kyinen ihminen, elémé&nsé eri jaksoissa, ja vanhuus on yksi jaksoista. Ei ihminen ja
ihmisyys katoa ihmisen vanhetessa.”

Tiina Hallakorpi

“Vanhuus tulisi yhteiskunnallisesti ndhdé luonnollisena eldménvaiheena, ei vdhem-
mén arvostettuna loppuna, jolloin ihminen ei endéa ole hyddyksi kenellekdén. Sano-
taan, ettéd ihmisen suurin rikos eldaméasséaén on jéttaa toteuttamatta lahjojaan, olla
kokeilematta asioita, joita kohtaan tuntee palavaa intoa. Vanhuksen tulee saada to-
teuttaa itsedén ja tuntea mielihyvéa......Vanhuus ja lopulta kuolema tulisi luonnollis-
taa eikd sulkea pois mm. kouluissa ja nuorisotydsséa, vanhuus tulisi ndhdé arvok-
kaana eldménvaiheena. Yhteiskunnallisesta, yleisesté arvostuksesta kun nousee
usein vasta oman itsen arvostus.”
Heidi Raatikainen

Kuten edellisessa kommentissakin ilmeni, vastaajat pitivat tarkeana aktiivista van-
huutta ja elinikaista oppimista seka vanhuuden arvostamista, arvokkuutta ja kunnioi-
tusta. Myos Kuopion vanhuspoliittinen strategia (Kuopion ikdimmeisten ... 2003, 6)
kannustaa ikaihmisia aktiivisuuteen ja strategian mukaan ikaantyneille tulee mahdol-
listaa aktiivinen rooli kuntalaisena hyvan eldman ja laadukkaiden palvelujen ohella.
Haastateltavien vastauksissa mainittiin, ettd vanhuus on harvinaislaatuista aikaa
myds siksi, ettd vihdoin on aikaa tehda asioita, joita ei ole aiemmin ennattanyt teh-
da. Lisaksi seka fyysinen, sosiaalinen ettd henkinen toimintakyky nahtiin tarkeaksi
onnellisuuden elementiksi. Toimintakykyyn liittyy tunne oman kehon hallinnasta ja
itsenaisyydesta. Toimintakykya voidaan maaritelld WHO:n (World Health Organiza-
tion 2008) antaman ICF-luokituksen mukaan, jonka suorituksien ja osallistumisen
osa-alue kasittelee oppimista ja tiedon soveltamista, kommunikointia, itsesta huo-
lehtimisen, henkilékohtaisen eldaman, vuorovaikutuksen ja ihmissuhteet seka sosiaa-
lisen kansalaiselaman. Toisin sanoen sosiaalinen ja henkinen, koettu toimintakyky
saattaa olla fyysista toimintakykya tarkeampaa. Myos Hyyppa (1990, 84—85) koros-
taa hyvinvoinnin kokemisen sosiaalista luonnetta. Lisaksi haastateltavat painottivat
sosiaalisien verkostojen ja laheisten ihmissuhteiden merkityksellisyyttd onnellisuu-

den kannalta.

“Onnellinen vanhus on toimintakykyinen vanhus ja pdinvastoin. Toimintakyky méaéa-
rittda siis paljon onnellisuuden tasoa. Toimintakyky tulee kuitenkin ymmértéé laaja-
na fyysisend, sosiaalisena ja ennen kaikkea henkisené toimintakykynd, joista henki-
nen toimintakyky on tarkein onnellisuuden kokemukseen vaikuttava alue. Ihminen
voi olla hyvinkin rajoittunut fyysiselta toimintakyvyltddn mutta mikali hdnen henkinen
toimintakykynsé on edelleen hyvé on hénelld myés hyvét mahdollisuudet olla onnel-
linen.”

Petri Kervola

“Itse haluaisin vanheta rakkaitteni rinnalla. Vanhanakin haluaisin rakastaa ja ilahdut-
taa muita. Haluaisin harrastaa ja kokea uutta. Haluaisin myds istua jo nyKkyisin omis-
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tamassani kiikkutuolissa tekematta mitéan, ehkd muistelemalla vdhdn menneita.
Térkeité elementteja vanhuuden rakentamiselle ovat vélittévét ihmiset.”
Kaija Kokkonen

Lisdksi vastaajat arvioivat oman positiivisen asenteen elettyyn elamaan olevan yksi
onnellisuuteen vaikuttava elementti. My6s vanhenemisen prosessin, luopumisen ja

kuoleman laheisyyden hyvaksyminen oli heidan mielestaan tarkeaa.

“Toivon pystyvéni hyvédksym&én oman vanhenemiseni ja siihen liittyvén luopumisen,
hyvéksyméan eletyn eldmaéni ja omat ratkaisuni, toivon etten katkeroidu ja ettd pys-
tyn kohtaamaan ja hyvédksyméén kuolemisen. Toivon, ettd pystyn vielé oppimaan
monta asiaa ennen sitd.”

Tiina Hallakorpi

Haastateltavien mukaan onnellinen vanhuus on siis aktiivista ja seka fyysisesti,
henkisesti ettd sosiaalisesti mahdollisimman toimintakykyista aikaa. Yhteiskunnan
tulisi suhtautua vanhuuteen kunnioittaen ja arvostaen, lokeroimatta vanhuksia
omaksi erityiseksi ryhméakseen. Yhteistyota eri ikaryhmien valilla tulisi lisata. Haasta-
teltavien mielesta onnelliselle vanhukselle tarkeaa on oman kehon hallinnan tunne,
itsendisyys, sosiaaliset verkostot ja laheiset ihnmissuhteet. Han hyvaksyy vanhene-
misen, luopumisen ja kuoleman Idheisyyden. Onnellinen vanhus on tyytyvainen elet-

tyyn elamaansa ja suhtautuu positiivisesti tahan hetkeen ja tulevaan.

Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava voi edesauttaa henkisen ja sosiaa-
lisen toimintakyvyn yllapitamista ja tata kautta vaikuttaa myds fyysiseen toimintaky-
kyyn. Sen toiminnan arvoksi tulisi ottaa positiivisuus sekd vanhuuden kunnioitus ja
arvostus. Hyvinvointikanava voi toimia linkkina eri ikdryhmien seka ikaihmisten ja
heidan ymparilladan toimivien sidosryhmien kuten omaisten ja hoitohenkilékunnan

valilla.

6.2 Taidetoiminnat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tyokaluna

Aiemmin olen esitellyt useita nakemyksia ja tutkimuksia siita, kuinka taidetoiminnat
edistavat ihmisten hyvinvointia (Hyyppa & Liikanen 2005, Hyyppa 2002, Konlaan
2001 jne.). Hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja onnellisuuden tason kohoaminen johtuu
taidetoimintojen avulla lisdantyvasta vuorovaikutuksen, yhteisollisyyden, sosiaali-
suuden seka positiivisten emootioiden ja eldmysten maarasta. Lisaksi taidetoimin-

noilla on osallistava ja voimaannuttava vaikutus. Naiden nakokulmien ja tutkimustu-
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losten valossa voidaan olettaa myds suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointi-

kanavan nostavan ikaihmisten hyvinvoinnin tasoa.

Seuraavasta teemastani, taidetoiminnat terveyden edistamisen valineena, esitin yh-
den kysymyksen seka tiistaina 26.8.2008 ettd keskiviikkona 27.8.2008.

Tiistain kysymys oli seuraava:

Millaisille taidetoiminnoille on mielestasi tarvetta puhuttaessa yleisella tasolla
vanhustenhuollosta? Milla tavoin mielestasi taidetoiminnat voivat vaikuttaa
ikaihmisten toimintakyvyn yllapitamiseen? Mitka tarjottavien kulttuuri- ja tai-
detoimintojen sisallolliset tavoitteet tulisivat olla? Arvioi siséllollisia tavoittei-
ta itse taidetoimintojen, hyvinvoinnin edistamisen ja virtuaalisen toimintaym-

pariston nakokulmasta.

Kysymykseen tuli yhteensa viisitoista vastausta. Toisin sanoen kysymys aiheutti
jonkin verran keskustelua. Kysymys oli pitkdhko ja aiheutti sen, ettd vain harvat vas-

taajat vastasivat todellisuudessa kysymyksen kaikkiin osiin.

Vastaajat olivat yksimielisesti sita mielta, ettd vanhuksille tulisi tarjota kaikenlaista
luovaa toimintaa aivan kuten kaikille muillekin ikaryhmille. Hyyppa ja Liikanen (2005,
13) mukaan taidetoiminta voidaan nahda kokonaisvaltaisena nautinnon kokemuk-
sena, joka tempaa mukaansa koko ihmisen ja tuottaa aistimillisesti sekd emotionaa-
lisesti vahvan tyydytyksen. Haastateltavat korostivat myds osallistumisen mahdolli-
suutta ja saavutettavuutta voimakkaasti. On tarkeaa, etta mahdollisimman moni yh-
teison jasen saadaan aktivoitua omaehtoiseen toimintaan. Positiivisen terveyskasi-
tyksen mukaan tehtavan hyvinvoinnin edistamistyén arvopohjan muodostavatkin
juuri osallistaminen ja voimaantuminen (Hyyppa & Liikanen 2005, 34-35). Osa vas-
taajista oli sitd mielta, etta taidetoiminta ei valttdmatta tarvitse mitaan erityisia tavoit-
teita. Kuten aiemmin olen todennut, taide ja sen harrastaminen muodossa tai toi-
sessa jo sinalldan on hyvinvointia edistavaa, vaikka se ei olisikaan tavoitteellista.
Riittaa, etta yksild saa toteuttaa itsedan ja saa uusia elamyksia monipuolisesti. Yksi
vastaajista toi esiin mielenkiintoisen idean kertomalla hyvin kaytannonlaheisesta tai-
detoiminnasta, ns. aistiesineista, joita voidaan haistella ja kosketella ja saada sita

kautta elamyksia.

“Niin kauan kuin ihminen on toiminnallinen ja kykenee itse ilmaisemaan toiveensa,
vain taivas on rajana sille mita kulttuuri- ja taidetoiminta voi olla. Olennaista mieles-
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tdni on taata se, etta taidetoiminta on samanlaista harrastamista kuin muillakin ika-
ryhmilld. Suhtaudun hyvin kriittisesti siihen ettéa taide tarjoillaan helposti aina tera-
piana, kun kyse on jonkinlaiseksi erityisryhméksi méaaritellysta kohderyhmasta tai jo-
tenkin autettavaksi maéritellysta yksilésta. Haluaisin, etté taiteen saavutettavuus oli-
si ihanne ja tavoite, eikd aina puhuttaisi taiteen vélineellisyydestéa esim. kuntoutta-
vana ja sen tarvetta mitata sen mahdollisessa vaikuttavuudessa. Ei minultakaan ku-
kaan utele, virkistyinké varmasti teatterissa, tai toimiko kuuntelemani levy nyt minun
elinpéiviani lisddvanéa.”
Anniina Aunola

"Nékisin, ettd osallistuminen on avainsana ja haaste puhuttaessa vanhusten vireytta
Ja eldman mielekkyytta lisdéavista taidetoiminnoista. On haaste luoda malleja, joilla
vanhukset voidaan saada osallistumaan. Tarvitaan resursseja, joilla tarjota heille
vaikkapa taiteen tekemisen eri muotoja. N&kisin itse tekemisen térkeéksi, taiteen eri
muodot, kuten kuvataide, kirjoittaminen, musiikki, teatteri — vanhuksille mahdolli-
suuksia toteuttaa itseddn ryhmissa ja itsenéisesti....... Virtuaalista toimintaympéris-
t6a tulisi kehittda vanhusten toimintavalmiuksia vastaavaksi. Vaikka ympéristé on
virtuaalinen, tulisi tekemiseen liittdé kontaktit toisiin, yhdesséa tekeminen. Ylipdénséa
téllainen hyvinvointikanava voisi ehkéaisté vanhusten yksinéisyytté ja syrjdytyneisyyt-
t4, jolloin silléd on onnistuessaan valtava merkitys.”

Heidi Raatikainen

Useammassa vastauksessa nousi esille edellisessa puheenvuorossa esille noussut
vanhusten yksinaisyyden ja syrjaytymisen ehkaisy. Aiemmin kasittelin Anneli Savan
(2004, 36) esille nostamaa syrjaytymista itsesta ja omasta, arvokkaaksi koettavasta
elamasta. Tallainen itsesta syrjaytyminen on perinteista, rakenteellista syrjaytymista
vakavampaa. Sita voitaisiin jopa pitaa onnellisen ja kaikilla tasoille toimintakykyisen
elaman vastakohtana. Syrjaytymisen ehkaisyssa tarkeaa onkin, ettd kynnys lahtea

harrastamaan on mahdollisimman matala ja harrastusmahdollisuudet ovat mahdolli-
simman monen saatavilla. Vastaajat pitivatkin erittain tdrkedna hyvin saavutettavia

harrastusmahdollisuuksia ja niiden helppoa lahestyttavyytta.

"Moni ikdihminen ja (nuorempikin) on muodostanut itsestéén késityksen ettei hén
osaa. Se taas on toinen asia, mistd se johtuu? Mielesténi on tdrkedéd "houkutella"
ihminen kokeilemaan sellaistakin, mista han luulee, ettei osaa, esim. kuvataiteita.
On mahtavaa ndhdéa miten ihminen muuttuu, kun luovuuden hanat pikku hiljaa au-
keaa ja miltd mahtaa tuntua hénest§ itsestéén, kun han tajuaa, ett4d osaanhan mi-
ndl!! Siksi on tadrkeda etta aktiviteetit "markkinoidaan” niin, ettd kynnys on matala = ei
liian vaikea ldhted mukaan.”

Pirkko Huttunen-Nieminen

Mielestani seuraavassa vastauksessa Tiina Hallakorpi erittelee hyvin erilaisia nako-
kulmia taiteen kayttdomahdollisuuksiin. Hanen ndkemyksensd mukaan taide voidaan
nahda kokemuksena tai joko toimintana, jossa tavoitteena on oppiminen tai yhteiso-
taiteellisena toimintana, jossa taide toimii osallistumisen, osallisuuden ja voimaan-

nuttamisen valineena. Lisaksi Hallakorpi erittelee taiteen virtuaalisessa ymparists-
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sa. Taytyyko sitten virtuaalisen toimintaympariston ja fyysisen elaman valille tehda
ero? Uskon, etta toimintoja suunniteltaessa virtuaalinen toimintaymparisto haastei-
neen ja mahdollisuuksineen tulee ottaa huomioon, mutta kuitenkin molemmissa ym-

paristdssa pystytdan tarjoamaan ja kayttdmaan samankaltaisia taidetoimintoja.

”1. Taide kokemuksena:

tekee maailmasta ja eldmésta uudenlaisen paikan, siis haluan vanhuksille suunnat-
tuja taidekokemuksia, teatteria, tanssia, néayttelyitd, missé vanhukset ovat yleisbné
palvelutaloissa jne. Taidekokemus rikkoo arjen ja tuo eldméaéan uutta.

2. Taide toimintana:

2.1. Oppimisléhtdisen toiminta, misséa viitekehyksené on taide ja missé kohde-
ryhméné ovat ne vanhukset jotka haluavat joko itselleen uuden harrastuksen tai-
teesta tai syventéaa taiteen harrastustaan. Mielesténi ik ei ole este oppimisella, jos
motiivi I6ytyy. Oppimislahtéisen harrastuksen kautta avautuu uusi ovi taiteen maail-
maan, sen kautta voi Ibytya uusia ystédvié ja se antaa siséltéa elaméaan. Oppiminen
itsessaéan pitéé aivot virkeiné.

2.2. YhteisOtaide missé taide toimii osallistumisen, osallisuuden ja voimauttami-
sen vélineenda. Lopputulosta voidaan myds tarkastella taiteen ndkékulmasta mutta
se ei ole yhteisétaiteen primaéari pyrkimys vaan positiivinen, sosiaalinen muutos.
Tassa mallissa yhteisétaide hankkeeseen/tapahtumaan osallistumisen kautta saa-
daan positiivisia onnistumisen kokemuksia, kuulutaan johonkin porukkaan ja ollaan
mukana itsedén isommassa, yhteisessé hankkeessa. Tama lisda eldménlaatua ja
hyvinvointia.

3. Taidetoiminnot ja virtuaalinen toimintaympéristé. Nykypéivéan ihmiset, siis myos
vanhukset, kdyttavat aikaa virtuaalimaailmassa, siellé chéattéilldén, kdydéaéan netissé,
katsotaan videopétkia, verkostoidutaan facebookissa, pelataan. Oppimisldhtoiset
taiteen harrastajat voivat vaihtaa ajatuksiaan myds netisséa, sopia tapaamisista tai-
deharrastuksen tiimoilta, katsoa kuvia/videoita jne. ja yhteisétaiteeseen osallistujat
voivat kehittdd yhdesséd hanketta myods nettiyhteyksien kautta.”

Tiina Hallakorpi

Eri vastauksissa korostettiin osallisuuden seka koetun toimintakyvyn ja onnellisuu-
den kokemusta. Yhteisélliset taidetoiminnat nahtiin tarkeina taiteen tekemisen muo-
tona. Esimerkiksi Putnam (2000, 326) on todennut voimakkaan yhteisoéllisyyden va-
hentavan erilaisiin sairauksiin sairastumisen ja ennenaikaisten kuolemien riskia. Yh-
teisdllinen taide ei varsinaisesti tdhtaa tavoitteellisesti terapeuttisiin hoitotuloksiin,
vaikka sen vaikutukset ovat silti hoitavia ja yksil6a eheyttavia (van Delft 1998,
20-23). Matarasso (2007, 449-458) on sita mielta, etta yhteisollisissa taideproses-
seissa tulisi kiinnittdd huomiota yksilon tai ryhman vahvuuksiin ja positiivisiin omi-
naisuuksiin heikkouksien tai ongelmien parantamisen ja korjaamisen sijaan. Hanen
mukaansa yhteison kehittymisen kannalta olennaista on aktiivinen kulttuurinen ja

kollektiivinen toiminta yhteisten paamaarien hyvaksi.

“Erityinen tarve koskee ns. yhteiséllisié taidetoimintoja. Merkittévin terveytté edisté-
vé elementti taidetoiminnoissa on osallisuuden kokemus. Mikéli itse voi osallistua
yhteisen taidetoiminnan toteuttamiseen on tuloksena suurin voimaantuminen. Taide-
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toiminnat voivat olla ratkaisevia ihmisten koetun toimintakyvyn méaéarittdmisen kan-
nalta. Taidetoimintaan osallistuminen voi muuttaa yksilbn kokemusta omasta toimin-
takyvysté ja siten edesauttaa uuden oppimisprosessin ja sité kautta uuden minéku-
van syntymista. Taiteeseen kuuluu aina my6s ihmisen rajallisuuden ylittava eldmén
tarkoituksen méérittdmisen ulottuvuus. Taide on vapaata ja sen puitteissa on siis
mahdollista késitella asioita jotka ylittdvéat eldaméan ja kuoleman maalliset rajoitteet.

Tarjonnan tavoitteena tulisi olla koetun toimintakyvyn uudelleen méérittely eli uu-
sien voimavarojen I6ytdminen. Ihmisen kokonaisvaltaista hyvinvoinnin kokemusta
voidaan muuttaa positiivisemmaksi yhteisélliselld taidetoiminnalla. Virtuaalinen toi-
mintaympaéristé tarjoaa taidekokemuksen ja myds itse toiminnan méérittelylle uuden
ulottuvuuden joka ei ole riippuvainen fyysisesté toimintakyvysta.”

Petri Kervola

Yksi vastaajista pohti kysymysté laajemmin yhteiskunnallisesta ndkékulmasta. Lop-
pujen lopuksi toimintakyvyn, elamanlaadun ja onnellisuuden paranemisen myo6ta
koko yhteiskunta hyodtyy tasta taidetoimintojen kayntiin laittamasta prosessista.
Ihmiset pystyvat elamaan kodeissaan toimintakykyisina ja tyytyvaisina pidempaan

laadukasta elamaa ja samalla yhteiskunta saastaa taloudellisia resursseja.

“Ihmisen toimintakyky séilyy tai paranee, tdmén seurauksena elédmélaatu paranee.
Tamaén seurauksena ihminen pérjéa mahdollisesti kotonaan pidempéén ja tarvitsee
vdhemmén raskaampia palveluja. Taméa taas sdastééd yhteiskunnan varoja. Témé
on tavoite, jota muun muassa tavoitellaan valtakunnallisessa ikdihmisten palvelujen
laatusuosituksessa. Siis puhetta, joka on olemassa ja totta, vaikka tylylta luettuna
vaikuttaa.”

Kaija Kokkonen

Haastateltavien mielestad vanhuspalveluissa olisi tarvetta kaikenlaisille taidetoimin-
noille, joita tarjotaan muillekin ikaryhmille. Tarkeaa on kuitenkin ottaa ikaihmiset
huomioon suunniteltaessa heille erilaisia taidetoimintoja. Erittain tarkeita seikkoja
ovat saavutettavuus ja osallistumisen mahdollisuus. Taidetoiminnan ei valttamatta
tarvitse olla tavoitteellista. Mikali joitakin tavoitteita asetetaan, sellaisia voisivat olla
toimintakyvyn uudelleen maarittely eli uusien voimavarojen I6ytaminen tai seka ra-
kenteellisen etta sisadisen syrjaytymisen ja yksinaisyyden ehkaisy. Myods yhteiskunta
hyotyy taidetoimintojen kaytosta vanhuspalveluissa terveydenhuollon kulujen vahen-

tyessa ikaihmisten toimintakyvyn sailymisen myota.

Keskiviikon kysymys teemasta taidetoiminnat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
tydkaluna oli seuraava:

Miten mielestasi taidetoimintoja voisi hyodyntaa ikdihmisten hyvinvointia
edistidvissa palveluissa? Miten naet yhteisollisen taiteen ja taideterapian roo-

lin sosiaalista mediaa hy6dyntavassa verkkopalvelussa?
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Kysymykseen vastattiin kahdeksan kertaa. Kaikki vastaajat pitivat tarkeana asiana
taidetoimintojen hyédyntamista ikdihmisten hyvinvointia edistavissa palveluissa.
Seuraava vastauksessa Kaija Kokkonen vastaa ehka osuvimmin nimen omaan sii-
hen, miten taidetoimintoja voisi hyddyntaa ja mita tama kaytanndssa tarkoittaa. Tar-
keaa on tunnusta taiteen merkitys hyvinvointia edistdvana elementtina. Taman li-
saksi tulisi tunnustaa kustannushyotyyn tahtaavan nakdkulman ohella yhteisollisyys
ja yhdessa tekeminen itseisarvona. Taman tunnustuksen tulisi nakya vuosittaisissa

budjeteissa.

“Taidetoimintoja TULEE hy6dyntéé ikdihmisten hyvinvoinnin edistdmiseksi. Hyddyn-
tdminen tarkoittaa mm. ammattilaisten (yhteisétaiteilijoiden) merkityksen ymmérta-
misté ja tunnustamista, taidetoiminnan rahoittamista vuosibudjeteissa. Kédytdnnosséa
taidetoiminnan tulee kustannushyoétyndkbkulmasta tarjota terveyttad edistavia vaiku-
tuksia, mutta taide ja yhteinen tekeminen itseisarvona tulee myés tunnustaa. Toi-
minnan tulee tukea myés yhdessé tekemista, onnistumisen kokemuksia, tunteiden
lapikdymista, uuden oppimista, itsensé ilmaisemista.”

Kaija Kokkonen

Yhteisottaiteen ja taideterapian rooli sosiaalista mediaa hyddyntavassa verkkopalve-
lussa heratti monenlaisia mielipiteitd. Osa vastaajista ei uskonut yhteisttaiteen ja
taideterapian mahdollisuuksiin virtuaalisessa ymparistdssa, kun taas osan mielesta
yhteisdllinen taide oli jo talla hetkellad sosiaalisen median ydintoimintoja. Suurin osa
koki virtuaalisen ymparistén mahdollistavan osallistumisen, tukevan fyysisen elaman
taidetoimintoja esim. kartoittavana ja kanssakaymista jatkavana toimintana seka
tuovan fyysisen eldaman toimintoihin lisdarvoa. Sosiaalisen median mahdollisuudet
tydhyvinvointia lisddvana kanavana otettiin huomioon. Yksi vastaajista uskoi taidete-
rapiaistuntojen olevan mahdollisia verkkoymparistéssa. Hanen mukaansa maailmal-
la on jo hyvia kokemuksia virtuaalisessa ymparistossa tapahtuvista terapiaistunnois-
ta. Erkkila (2007, 149—-150) esittaa, etta taideterapiat ohjaavat ihmisen uudelleen
luovuuden lahteelleen. Omaan luovaan prosessiin yhteyden menettanyt henkilé on
hanen mukaansa toimintakyvyton ja monella tavalla oireileva. Taideterapioiden
merkitys saattaakin olla uinuvan, symbolisen prosessin uudelleen herattamisessa ja
aktivoinnissa. Mielestani on aivan mahdollista, etta taideterapiaistunnot voisivat toi-

mia virtuaalisessa toimintaymparistdssa.

“Yhteiséllisen taiteen rooli sosiaalista mediaa hyddyntévéssé tietopalvelussa.. tieto-
palvelulla voi olla suuri rooli ainakin osallistumisen mahdollistajana.”
Tiina Hallakorpi
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“Sosiaalinen media voisi toimia kokoavana ja kartoittavana vélineené sen lisdksi, et-
té péaéatoiminnot tehdééan oikeassa kanssakdymisesséa.”
Heidi Raatikainen

“Verkkopalvelussa voi parhaimmillaan aloittaa ja jatkaa jotain yhteiséllista, mutta en
omalta kohdaltani usko, ettéa se yksin riittaisi ympdaristbksi "jossa taide tapahtuu”.
Elévé kohtaaminen on kuitenkin niin olennaista. En kiell&, etteik6 yhteiséllinen tai-
deprosessi voisi joillekin ihmisille toimia verkkoympéristéssa, jos taiteilija itse olisi in-
tohimoinen verkottuja virtuaalisesti. Terapiaan verkossa suhtaudun vielé taiteen te-
kemistékin epdilevdmmin, vaikka varmasti eheytymista voi tapahtua jo ihan keskus-
telupalstojen vertaistuen kautta.”

Anniina Aunola

"Taidetoiminnat voidaan néhdé& paitsi ikdihmisten toimintakykyé lisé&véné toiminta-
na myos ikdihmisten parissa tyoskentelevien tybhyvinvointia lisdévéné toimintana.
Samalla luodaan toimintaympéristé joka tukee aktiivista ja osallistavaa kansalaisyh-
teiskunnan rakentamista.

Yhteiséllinen taide on yksi sosiaalisen median ydintoimintoja vrt. youtube, face-
book, myspace. Nédmé ovat toistaiseksi olleet vain ensisijaisesti nuorten yhteisélli-
sen taidetoiminnan foorumeita. Tulevaisuudessa tdmaé ulottuu myds vanhempiin ik&-
luokkiin ja siité tulee siten ikdihmisten luonnollinen toimintaympéristé.”

Petri Kervola

"Taideterapian miellédn hyvin intensiiviseksi ja henkilbkohtaiseksi tekemiseksi. On-
han maailmalla hyvié kokemuksia verkossa tapahtuvista terapiaistunnoista, miksei
myds taideterapian. En miella talla ymmaérryksella taideterapiaa milldan tavalla kaik-
kien kanssa yhteisesti tehtdvéksi asiaksi.”

Kaija Kokkonen

Osa vastaaijista pohti sosiaalisen median roolia tulevaisuudessa, jolloin internetia ru-
tiininomaisesti kayttavat ikdluokat ovat vanhuksia. Elamme parhaillaan webin toista
murroskautta. Sosiaalisen median avulla roolimme passiivisesta kuluttajasta on
muuttunut aktiiviseksi sisallontuottajaksi. Virtuaalisessa toimintaymparistdssa ikaih-
misille tarjottavat palvelut tulevat muuttumaan rajusti Iahivuosikymmenina eri ika-

ryhmien vanhetessa.

“Sosiaalinen media on nédhdékseni osa tulevaisuuden "teknispainotteista" tarjontaa,
Jota kohdistetaan myds ikdihmisille. Internetin kéytté alkaa olla yhé yleisempééa eikéa
tulevaisuuden vanhuksilla ole varmaankaan ennakkoluuloja tai pelkoja uusia tekno-
logioita kohtaan. Siind mielessé sosiaalinen media on hyvé véline vireyden ja mie-
lenterveyden yllapitdmisessd, miké taas johtaa parempaan fyysiseen terveyteen.”
Heidi Raatikainen

Haastateltavien mukaan taidetoimintojen hyédyntamien terveyden edistamisen pal-
veluissa tarkoittaa ammattitaiteilijoiden, taiteen ja yhdessa tekemisen prosessin

merkityksen tunnustamista ja ymmartamista, joka nakyy esimerkiksi rahoituksen va-
raamisena vuosibudjetteihin. Liséksi yhteiskunnallemme tyypillinen tehokas kustan-

nushyétyajattelu tulisi unohtaa tai ainakin vahentaa sen painoarvoa. Sen sijaan tulisi
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tunnustaa seka taide etta yhteinen tekeminen itseisarvona. Yhteisollisessa taidepro-
jektissa virtuaalinen toimintaymparistdé nahtiin Iahinna fyysisen elaman toimintoja tu-
kevana kanavana esimerkiksi kartoittavana, lisdarvoa tuovana ja fyysisen elaman
kanssakaymista jatkavana vaylana. Osa kuitenkin uskoi yhteisotaiteen ja jopa taide-
terapian mahdollisuuksiin verkkoymparistdssa. Itse uskon, ettéd verkkoyhteisoétai-
teesta voisi kehittya vaikka uusi taiteen tekemisen muoto. Olen Matarasson (2007,
449-458) kanssa samaa mielta siita, ettad yhteisttaiteellisessa toiminnassa ei tulisi
kiinnittdd huomiota yksilon tai ryhman heikkouksiin tai ongelmiin ja niiden paranta-
miseen ja korjaamiseen vaan toiminnan vahvistava ja eheyttava vaikutus tulisi esiin
vahvuuksiin ja positiivisiin ominaisuuksiin keskittymalla. Suunnitteilla oleva vanhus-
ten hyvinvointikanava voisi toimia pioneerina myds uudenlaisen verkkoyhteisotai-

teen kehittajana.

6.3 Aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen

Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan keskeisia teemoja ovat osalli-
suus ja voimaantuminen. lkaihmisten omien voimavarojen kayttéonotto ja aktiivinen
osallistuminen kiinnostaviin asioihin on ensiarvoisen tarkeaa hyvinvoinnin ja toimin-
takyvyn sailyttamisen kannalta. Kuten aiemmin mainitsin Hyypan ja Liikasen (2005,
34-35) mukaan osallistaminen ja voimaantuminen ovatkin terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisen arvopohjan peruspilareita positiivisessa terveyskasityksessa. Myds so-
siaalisen median idea on ottaa kayttajat aktiivisesti mukaan palvelun kehitystyohon
ja varsinkin sisalléntuottajaksi. Nain ollen osallistaminen ja sitéd kautta voimaantumi-
nen ovat olennainen osa uusien, sosiaalista mediaa hyédyntavien verkkopalvelui-
den palvelukonseptia. Torstain 28.8.2008 ja perjantain 29.8.2008 teemana oli aktii-

vinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen.

Heikkila ja Heikkila (2005, 28—-33) tarkastelevat voimaantumisprosessia neljan pe-
rusperiaatteen, yksityisyyden, osallistumisen, yhteison ja resurssien uusjaon, kan-
nalta. Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan kannalta osallistuminen,
yhteis6 ja resurssien uusjako liittyvat muun muassa ajatukseen ikaihmisten mu-
kanaolosta hyvinvointikanavan suunnitteluprosessissa. Mielestani olisi tarkeaa ottaa
ikdihmiset vanhusten hyvinvointikanavan suunnitteluprosessiin mukaan. Halusin ky-
sya torstaina mitd mieltad haastateltavat asiantuntijat ovat tasta. Torstain kysymys

olikin seuraava:
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Millaisena naet vanhusten roolin hyvinvointikanavan ja taidetoimintojen

suunnittelu- ja toteutusprosessissa?

Kysymykseen tuli seitseman vastausta. Kaikissa seitsemassa vastauksessa oltiin
yksimielisia siita, ettd vanhusten rooli hyvinvointikanavan ja sen taidetoimintojen

suunnittelu- ja toteutusprosessissa on tarkea ja keskeinen.

"Hyvin tdrkedna. Mukaan suunnittelu- ja toteutusprosessiin. Kokeilua kdytdnndssa.
Haastatteluja, ja kyselyjé mahdollisimman monipuolisesti. Toiveiden kartoittamista.”
Pirkko Huttunen-Nieminen

"Keskeisend. Ensisijaisena. Korostaisin tasavertaisuutta yhteiskunnan jadsenené. Ei
ole mitdén syytd miksi ikdantynyt ihminen ei voisi yhtélailla olla suunnittelemassa ja
paéattdmasséd omasta ajankaytostdaan, kuin kuka tahansa. En itse toivo etta kukaan
tulee kertomaan minulle miten minun pitd& huolehtia vireydesténi ja terveydesténi,
mutta toivon, ettd minun halutessani vaikuttaa néihin seikkoihin minulla on siihen
tarvittavat resurssit.”

Anniina Aunola

“Vanhusten valmiudet, fyysinen jaksaminen, psyykkinen jaksaminen, halut ja toiveet
on huomioitava. Tosin kunto ja terveys varmaankin vaihtelevat paljonkin tietyssé
ikdryhmésséa, mutta yleisesti ottaen on kartoitettava, miké palvelee parhaiten van-
husten tarpeita. Tavoitteita ei tule asettaa liian korkealle, suurin arvo tulisi olla ter-
veyden ja vireyden yllapito. Voisi kartoittaa senkin, mihin taide- ja kulttuuritoimintoi-
hin vanhukset ovat téllé hetkella tyytyvéisié ja miké tuottaa eniten iloa.”

Heidi Raatikainen

Yksi vastaajista oli sitd mieltd, ettd vanhusten rooli on keskeinen erityisesti taidetoi-
mintojen suunnittelu- ja toteutusprosessissa, mutta hyvinvointikanavan suunnittelus-
sa rooli on vahaisempi. Talléin otetaan huomioon asiakasnakdékulma, mutta varsi-

naisen hyvinvointikanavan konseptin suunnittelevat ammattilaiset.

“Wanhusten tulisi olla keskeisessé roolissa taidetoimintojen suunnittelussa ja erityi-
sesti niiden toteutuksessa. Hyvinvointikanavan suunnittelussa roolin ei vélttamétta
tarvitse olla keskeinen vaikka asiakasndkékulma auttaa my6s kanavan toiminnan
suunnittelussa. Hyvinvointikanavan toteutuksessa siltd osin kun se koskee siséltéjen
toteuttamista vanhukset ovat jalleen keskeisesséa roolissa.”

Petri Kervola

Taman kysymyksen yhteydessa tuli esille mielenkiintoinen idea ns. kulttuuritesta-
mentista mukaillen elintestamentin ideaa. Kulttuuritestamentissa henkilé maaritte-
lee, millaisesta kulttuuritarjonnasta ja taidetoiminnoista on kiinnostunut sitten, kun ei

enaa ikaihmisena pysty ilmaisemaan tahtoaan syysta tai toisesta johtuen.
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"Kun ihminen ei kykene samalla lailla osallistumaan ja ilmaisemaan tahtoaan, hdnel-
le pyritdén mahdollisimman hyvin takaamaan mahdollisuus jatkaa niité toimintoja,
joita hdn on aiemmin ilmoittanut itselleen térkeiksi. Kuten elintestamentti, tai suunni-
telmat hautajaisjéarjestelyista, ihmisten tulisi voida tehdéa ns. kulttuuritestamentti ajal-
le jolloin he eivét endé ole kykenevié ilmaisemaan halujaan. Téllbinkin tulee huomi-
oida, ettd ihminen ja l&heiset eivét aina tiedé kaikkia vaihtoehtoja. Voi olla ettei ih-
minen ole eléiss&&n esim. ndhnyt tanssi-improvisaatiota, joten ei voi sellaista itsel-
leen toivoa, mutta ihmisesta selvéasti ndkee, ettd hdn nauttii ja tarvitsee uutta esim.
tanssin kaltaista esikielellistd kommunikoinnin muotoa.”

Anniina Aunola

Perjantain kysymys teemasta aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen oli
seuraava:
Milla keinoilla mielestadsi ikdihminen saadaan motivoitua hyvinvointikanavan

aktiiviseksi kayttajaksi?

Kysymykseen vastattiin yhdeksan kertaa. Tarkeimmaksi asiaksi ikdihmisten moti-
voinnissa haastateltavat mainitsivat riittdvan tuen ja ohjauksen sek& mahdollisim-
man alhaisen aloittamisen kynnyksen. Tuki voisi vastaajien mukaan olla myos ver-

taistukea.

“Aloittamisen kynnystd on madallettava mahdollisimman alas, opastuksen on oltava
riittdvéaa ja havainnollistavaa. Jos hyvinvointikanava on yhdessé tekemisté tukeva
véline, voisi esimerkiksi kuvataiteesta kiinnostunut ryhmé aloittaa tutustumisella toi-
siinsa, tutustua yhdesséa verkkoon ja kanavan kadytt66n sekd mahdollisuuksiin. Oh-
Jaajat opastavat alkuun, ja ndyttévéat kuinka kanava toimii.

Toisaalta hyvinvointikanava voisi juuri tulla osaksi péivittéisia rutiineja, sité voisi
kayttaa yksin itsendisesti tai aluksi ryhméassa muiden kanssa. Kanavan kéytén on

siis oltava helppoa ja alussa epdvarmuutta poistamassa voisi olla oma "ohjaaja".
Heidi Raatikainen

“Ikdihmisen motivointi voisi onnistua parhaiten ns. vertaistuen avulla. Kun kanavan
toiminnasta saadaan kiinnostumaan joitakin aktiivisia ikdihmisié tulisi néitd perehdyt-
tdé myds ns. vertaisohjaajan rooliin, jolloin he voisivat tukea myés niitéa ikdihmisia,
Joilla on alussa vaikeuksia ymmértéé ja omaksua kanavan toimintaperiaate.”

Petri Kervola

Marita Antikaisen (Harkonen 2007) mukaan verkkoyhteis® houkuttelee kayttajia, mi-
kali kayttdja kokee saavansa valitdonta hyotya palvelusta. Myds useat pro gradu
-tutkielmani haastatteluosuuden vastaajista mainitsivat hyotynakdkulman. Kokemus
hyédyn saamisesta motivoi kayttdjia kayttdmaan hyvinvointikanavan palveluja. Hy-
vinvointikanavan hyoétyja voisivat esimerkiksi olla ilo, virkistaytyminen, tiedon hank-
kiminen, sosiaalisten suhteiden muodostuminen ja yllapitdminen seka erilaiset pal-
velut. Antikaisen mukaan toimivissa sosiaalisen median ratkaisuissa kaytté on help-

poa ja vaivatonta. Taman nakoékulman otti huomioon yksi haastattelun vastaajista.
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“Kanavan sisélla tulee olla "palveluita” jotka kiinnostavat kdyttajaa. Siita tulee olla jo-

takin "hyotya" (iloa, virkistystéa, tietoa, sosiaalisia suhteita/yhteydenpitoa, asioin-

tia/palveluita) mahdollisimman monipuolisesti. Kanavan tulee olla helppokéayttdinen.
Marja Gréhn-Rissanen

”

“On oltava hyétyd. On pystyttava osallistumaan kehittdmiseen. On oltava helppo,
miellyttévé ja hauska.”
Jyri Wuorisalo

Jotkut vastaajista luottivat siihen, ettd pienilla askeleilla edeten, kannustaen ja on-
nistumisen elamyksia tuottaen vanhusten hyvinvointikanavasta voisi muodostua

ikdihmisille paivittainen rutiini, jonka palveluja kaytetdan saannollisesti.

"Viela liséisin, ettd onnistumisen kokemukset ovat ratkaisevan tarkeita, on aloitetta-
va pienisté toiminnoista ja edettédvé isompiin. Pieni oivallus johtaa usein isompaan
infoon kokeilla liséda. Ylipdédnsé verkon kdyttdminen on iso ja uusi asia ainakin vielé
tdmén péaivén ikdihmisille, hidas opiskelu voi tuottaa parhaan tuloksen.”

Heidi Raatikainen

"Kun pikkuhiljaa oikealla motivoinnilla ja luovuuden heréttelyllé p&éstéisiin alkuun,
hyvinvointikanavasta voisi muodostua itsestaénselvyys, kuin aamukahvi ja paivan
lehtituokio.”

Pirkko Huttunen-Nieminen

Teemasta aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen yhteenvetona voi tode-
ta, ettd haastateltavat pitivat tarkeana ikaihmisten osallistamista suunnitteilla olevan
vanhusten hyvinvointikanavan suunnitteluprosessiin. Motivointi hyvinvointikanavan
kayttdmiseen voisi tapahtua tukipalveluiden kuten esimerkiksi omien ohjaajien tai
vertaistuen avulla. Lisdksi haastateltavien mukaan on tarkeaa, ettad hyvinvointikana-
van kayttaja kokee saavansa palvelun kaytdsta hyotya, joka voi olla esimerkiksi iloa,
virkistaytymistd, uusia sosiaalisia suhteita tai viihtymista. Oppimisprosessissa van-
husten hyvinvointikanavan kayttajaksi on merkityksellista opetuksen pienilla askelilla
eteneminen ja onnistumisen kokemuksien tuottaminen. Onnistuessaan suunnitteilla
oleva vanhusten hyvinvointikanava voi muodostua paivittaiseksi rutiiniksi ikaihmis-
ten keskuudessa. Mitd innokkaammin ikdihminen hyvinvointikanavan palveluja kayt-
taa, sitd todennakdisempaa on hanen voimistuva osallisuuden ja voimaantumisen

tunteensa.
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6.4 Virtuaalinen toimintaymparist6 mahdollisuuksineen ja haasteineen

Virtuaalisessa toimintaymparistdssa toimiva sosiaalisen median verkkopalvelu mah-
dollistaa uudenlaisen ryhmakommunikaation, yhteismielipiteiden muodostamisen ja
tietdmyksen jakamisen (Oesch 2007, 147). Virtuaalisessa ymparistossa toimiva
henkil6 ei ole riippuvainen ajasta tai paikasta ja myds fyysisen kehon merkitys va-
henee. Maanatain 1.9.2008 ja tiistain 2.9.2008 teemana olikin virtuaalinen toimin-

taymparistdé mahdollisuuksineen ja haasteineen.

Maanantain kysymys oli seuraava:
Mitka ovat mielestasi internetissa toimivan, virtuaalisen toimintaympariston
edut ja haasteet? Arvioi tilannetta seka yleiselta, ikaihmisten, heidan laheis-

tensa ja omaistensa etta hoitohenkilokunnan kannalita.

Kysymykseen tuli kymmenen vastausta. Ehka merkityksellisin huomio virtuaalisen
toimintaympariston eduista oli juuri saavutettavuus ajasta ja paikasta riippumatta.
Toisaalta saavutettavuus voi myds olla haaste ajatellen ikaihmisten seka hoitohenki-
I6kunnan teknista osaamisen tasoa. Lisaksi virtuaalisen toimintaympariston eduiksi
mainittiin uudet kokemukset, osallisuuden tunne ja mahdollisuus vuorovaikutukseen,

verkostoitumiseen ja oppimiseen.

*Virtuaalisen toimintaympdristén etu on sen ajasta ja paikasta riippumaton saavutet-
tavuus. Ongelmana on sen ns. tekninen saavutettavuus Idhinné siksi, ettd monilla
ikdihmisilléd on edelleen vaikeuksia tyéskennelld uuden teknologian parissa. Kyse on
my0s uudesta tavasta kommunikoida ja siksi monilla ik&ihmisillé saattaa olla vaike-
uksia hahmottaa sitd uudenlaista sdhkbisen median kommunikaatiokenttaa, jossa
hyvinvointikanavakin toimii. Téméa koskee myds sité osaa hoitohenkilbkuntaa, joka
on ikééntynytté ja omaksunut perinteiset hoivatyén kéyténndt. Nuorten interneteissé
tottuneesti toimivien ldheisten tai hoivatybntekijéiden kannalta toimintaympéristéén
ei liity merkittdvia haasteita. Edut liittyvéat uudentyyppisen verkostoitumisen ja siité
kumpuavan oppimisen tuomiin hyétyihin.”

Petri Kervola

“Internetin edut ovat palvelun saavutettavuus niin fyysisesti kuin ajallisesti. Lisda
varmasti mahdollisuutta kokemuksiin ja vuorovaikutukseen niin ikdihmisill&, tyénteki-
J6illé kuin omaisilla.”

Kaija Kokkonen

“Netti on kohtauspaikka. Jos kohtauspaikalle ei pdéase, se on huono. Haaste on siis
miten esteettémyys toteutetaan niin teknilliselld kuin siséllbllisella tasolla. Netti on
parhaimmillaan henkilbkohtaista tiedon hallintaa ja vuorovaikutussuhteiden yllépi-
toa.”

Jyri Wuorisalo
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Heidi Raatikainen tuo esille eritain tdrkedn ndkodkulman asiaan. Hanen mielestaan
on merkityksellista, ettei virtuaalista toimintaymparistéa nahda pelkastaan hyédyn
nakdkulmasta, vaan nahdaan tarkeana tarjota myds ikaihmisille tasavertainen mah-
dollisuus virtuaalisessa toimintaymparistdssa toimivien palveluiden kayttéon. Toisin
sanoen ehkaistaan ikaihmisten syrjaytymista internetissa toimivista palveluista ja
koko internetin maailmasta. Anneli Sava (2004, 36) ndkee syrjaytymisen vastakoh-
tana "uuden itsen” |6ytamisen ja aiempaa laajemman tietoisuuden itsesta ja omasta
toiminnasta yksiléna ja yhteison jasenena. Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvoin-
tikanava voi auttaa ikdihmisia ottamaan omia voimavarojaan kayttdéén uudella taval-
la ja laajentaa mahdollisuuksia toimia erilaisissa yhteisdissa yksiléna ja ryhman ja-

senena.

“Virtuaalinen toimintaympéristé voi lisété vanhusten vireytté ja hyvééa mielenterveyt-
t4, se saa osallistumaan ja jakamaan kokemuksia seké innostaa tavoitteelliseen
luovaan toimintaan.... Tarkedé on, etté virtuaalista toimintaympéristéa ei ndhda ai-
noastaan hyédyn nédkbkulmasta, siis etté kehittdméllé téllainen kanava saadaan yh-
teiskunnalle sé&&stojé ja taloudellista hyotyéd. On ehkéistévé sité, ettd vanhukset ei-
vét syrjéydy "valtavdeston" teknisestd osaamisesta, siis ettd samat mahdollisuudet
kayttaa internetia ja osallistua sosiaaliseen mediaan on myds vanhuksilla. Aina ei
tarvitse olla jotakin suurempaa hyotya, riittaa, etta kaikilla on samanarvoiset mahdol-
lisuudet osallistua virtuaaliseen toimintaan, toteuttaa itsedén ja tuntea onnistumisen
kokemuksia.”

Heidi Raatikainen

Haastateltavat pitivat virtuaalisen toimintaympariston etuina saavutettavuutta ajasta
ja paikasta riippumatta, uusia kokemuksia, osallisuuden tunnetta sekd mahdollisuut-
ta vuorovaikutukseen, verkostoitumiseen ja oppimiseen. Haasteena he pitivat palve-
lun saavutettavuutta teknologisen osaamisen kannalta. lkaihmiset ja ikaantyneet
tyontekijat eivat valttamatta ole harjaantuneet kayttamaan verkkopalveluja rutiinin-
omaisesti ja tarvitsevat runsaasti tukea ja ohjausta suunnitteilla olevan vanhusten
hyvinvointikanavan kaytossa. Liséksi tasavertaisuuden periaate koettiin tarkeaksi —
vanhuksilla tulee olla tasavertainen mahdollisuus virtuaalisessa toimintaymparistos-
sa tarjottavien palvelujen kayttédn kuin muullakin vaestolla. Tasavertaisella asen-

teella ehkaistaan ikaihmisten syrjaytymista virtuaalisesta maailmasta.

Tiistain kysymys teemasta virtuaalinen toimintaymparistd mahdollisuuksineen ja
haasteineen oli seuraava:
Uudet teknologiset ratkaisut internetissa toimivassa ymparistéssa mahdollis-

tavat pitkalle personoituja palvelukonsepteja. Milla lailla personoisit
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palveluja vanhusten hyvinvointikanavan kohderyhmille: ikdihmisille, heidan

omaisilleen ja laheisilleen seka hoitohenkilékunnalle?

Kysymykseen vastattiin seitseman kertaa. Kuitenkin vain yksi vastaajista todella
vastasi itse kysymykseen. Tama vastaaja tarjoaisi ikdihmisille taidetoimintaa seka
keskustelua ja omaisille ja hoitohenkilokunnalle tietoa taidetoimintojen hyvinvointia
edistavista vaikutuksista, keskustelua, vinkkeja ja vastauksia kysymyksiin. Kysymys
oli kysymyksistani kaikkein vaarinymmarretyin. limeisestikin sanan personoida mer-
kitys ei ollut aivan selva kaikille vastaajille. Nain ollen voidaan sanoa, etta kysymyk-

senasettelu tdman kysymyksen osalta epaonnistui.

“Ikdihmisille personoidut ratkaisut voivat olla osallistuminen taidetoimintaan, mu-
kanaolo ryhméssé, joka luo oman produktion, keskustelee teoksista, ylipaataéan toi-
mii yhteisen intressin parissa. Omaisille kanava voi siséltdéa tietoa taidetoimintojen
voimaannuttavasta vaikutuksesta, antaa vinkkejé kuinka kannustaa vanhuksia tai-
teen pariin ja vastaa omaisten kysymyksiin. Hoitohenkilbkunnalle kanava myés in-
formoi eri mahdollisuuksista ottaa taidetoiminnot osaksi vanhusten arkea, kuinka
harrastustoimintaa voi kehittéé kanavassa ja sen ympérille. Myés uusinta tietoa ja
tutkimuksia kulttuurin ja taiteen vaikutuksesta ihmisen hyvinvointiin voisi olla esill&.”
Heidi Raatikainen

Tiina Hallakorpi miettii vastauksessaan sita millaisia vanhukset ovat kohderyhmana
ja kuinka paljon ikdantyminen loppujen lopuksi eri ihmisia yhdistaa. Toki ikdihmiset
voivat kayttaa kaikille muillekin tarkoitettuja palveluja internetissa, mutta vanhene-
minen tuo eldamaan yhdistavia tekijoita, joita ovat esimerkiksi rajoitteet toimintaky-
vyssa. Vanhusten hyvinvointikanava pyritddn suunnittelemaan mahdollisimman hel-
posti saavutettavaksi ja esteettomaksi mahdollisesta toimintakyvyn alenemisesta

huolimatta.

”En née ikdihmisid homo- vaan heterogeenisenéd ryhménda, misté I6ytyy niin erilaisia
sosiaaliekonomisia taustoja, poliittisia ndkemyksié, seksuaalisia véhemmistéryhmiéa,
kulttuuritaustoja, kuin uskontoja ja niin edelleen....lkdéntyminen yhdistda mutta
kuinka paljon? Otetaanko ikdantymiseen liittyvét vaivat, sairaudet jne. kohderyhmén
kriteeriksi vai miten toimitaan? Otetaanko homovaarit omaksi ryhmékseen vai joutu-
vatko he takaisin kaappiin vanhoina? Téllaisiakin asioita kannattaa ottaa huomioon.”
Tiina Hallakorpi

6.5 Yhteisot, vuorovaikutus ja sosiaalinen paaoma

Kulttuurikokemukset ja taide-elamykset ovat myoénteisida emootioita, jotka liittyvat

ihmisten sosiaalisiin suhteisiin ja sita kautta yllapitavat ja edistavat hyvinvointia
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(Hyyppa ja Liikanen 2005, 13, 15-16). Hyyppa ja Liikanen toteavat taide-elamysten
rikastuttaman sosiaalisen padoman olevan suoraan verrannollinen yhteisén jasen-
ten terveyteen. Keskiviikon 3.9.2008 ja torstain 4.9.2008 teemana olivatkin yhteisaot,

vuorovaikutus, sosiaalinen padoma.

Keskiviikon kysymys oli seuraava:
Milla tavoin vanhusten hyvinvointikanavan kayttajat: vanhukset, heidan omai-
sensa ja laheisensa, hoitohenkilokunta, palveluntarjoajat ja muut sidosryhmat

voivat olla keskenaan vuorovaikutussuhteessa hyvinvointikanavan avulla?

Kysymykseen tuli kahdeksan vastausta. Monissa vastauksissa tuli esille, ettd vuoro-
vaikutus voi olla esimerkiksi tieteellisesti perusteltua informaatiota tai kokemuspe-
raista tunteisiin perustuvaa tietoa. Lisaksi esille nousi suvaitsevaisuuden lisaantymi-
nen tutustuttaessa toisten ihmisten maailmoihin. Ihanteena voisi olla erilaisista yksi-
I6ista koostuva salliva yhteis0o, jonka tunnusmerkit esittelin Hyypan (2002, 5-6)
Muumilaakso-esimerkin kautta aiemmin. Muumilaaksossa ja sallivassa yhteis6ssa
vallitsevat rauha, luottamukseen perustuva vuorovaikutus, aito toisista valittaminen
ja kiireettomyys. Tasta huolimatta sekd Muumilaaksossa etta sallivassa yhteiséssa
tapahtuu koko ajan ja niiden jasenet ovat aktiivisia. Suunnitteilla oleva vanhusten
hyvivointikanava ei palvele ainoastaan ikaihmisia vaan myés hoitohenkilokuntaa,
omaisia, paatdksentekijoita ja kaikkia, jotka haluavat tutustua tai tarjota palveluitaan
ikdihmisille. Suvaitsevaisuuden lisdantymisen myo6ta ihmisten lokeroiminen esimer-
kiksi vanhuksiksi vahenee. Jos koko yhteiskuntasysteemidmme ajatellaan yhtena
yhteis6na, vanhusten hyvinvointikanava on omalta osaltaan muuttamassa sita salli-

vammaksi ja suvaitsevammaksi yhteisoksi.

“Wuorovaikutus voisi olla 1. tiedollista jakamista. Joskin selkeésti on eroteltava tie-
teellisesti perustellut tutkimukset ja l&hteet, vain kokemusperéisisté tiedoista.

2. Kokemusten ja tunteiden jakaminen olisi varmasti keskeista, mutta tassé piilee
myds kanavan riskit. Monella on varmasti kokemusta siitd, miten netista esim. tietoa
hakiessa I6ytda hyvin tunneperéisia teksteja jotka tiedon lisddmisen sijasta lisdavét-
kin hdmmennysta ja tuskaa.”

Anniina Aunola

"N&mé kayttajét voivat 16ytaa itselleen uusia voimavaroja kanavan kautta. Omaiset
ymmaértavét hoitohenkilbkunnan paineita ja arjen haasteita paremmin, ja toisinpéain.
Kanavassa voisi olla mahdollisuus keskustella keskenéén, purkaa mielté ja huolia.
Kanava voi toimia voimaannuttavana myds omaisille ja hoitajille.

Myés poliittiset pééttajét, virkamiehet ym. voivat tutustua vanhustenhoidon arkeen
Ja haasteisiin kanavassa. Sen avulla ikdan kuin aito todellisuus paljastuu, eiké van-
huutta enéé suljeta seinien ja ovien taakse. Eri oppilaitokset voivat myds kéyttééa
kanavaa oppilaiden perehdyttémisessé ihmisen eldménkaareen ja vanhusten eléa-
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méén. Siten ryhmét tutustuvat toisiinsa, ja koulut voivat jarjestdéa vierailuja vaikkapa
hoitokoteihin, oppilaat voivat tehdé yhteisié projekteja vanhusten kanssa, opettaa
heille uuden teknologian kayttéa tai vastaavaa.”

Heidi Raatikainen

Haastateltavat toivoivat vuorovaikutuksen vanhusten hyvinvointikanavassa tapahtu-
van mahdollisimman monipuolisin keinoin esimerkiksi paivakirjojen, videoiden, kuvi-
en, tekstien ja multimedian avulla. Erilaiset elementit rikastuttavat ja syventavat vuo-

rovaikutussuhdetta.

"Heidé&n kaikkien arjen kuvauksia; péivékirjoja, video pétk&éa, valokuvia... Kanavan
kautta todellinen arki ja arjen haasteet/esteet/ilot/surut voisivat tulla mahdollisimman
aidosti esille ja sen jakaminen helpottuisi. Tasta olisi hybtyd myoés hoitohenkilbkun-
nalle suunniteltaessa ajanmukaisia/tarpeita vastaavia palveluita. Kysynta ja tarjonta
kohtaisivat paremmin.”

Marja Gréhn-Rissanen

“Wuorovaikutussuhde syvenee, kun se rikastuu erilaisilla elementeilla, kuvilla, vide-
oilla jne. Asiat visualisoituvat ja tulevat siten ymmérrettdvimmiksi. Kohtauspaikkana
netti tarjoaa ajantasaisen tiedonvaihdon eli eri osapuolet tietdvédt missé mennéén tai
ainakin misséa pitéisi menné.”

Jyri Wuorisalo

Vuorovaikutus jaettiin kahteen paakategoriaan: tieteellisesti perusteltuun informaati-
oon ja kokemusperaiseen, tunteisiin perustuvaan tietoon. Suunnitteilla olevalla van-
husten hyvinvointikanavalla on monenlaisia kohderyhmia ikdihmisten lisaksi. Haas-
tateltavat kokivat hyvinvointikanavan lisdavan suvaitsevaisuutta, koska kanavan
kautta on mahdollista tutustua erilaisten ihmisten arkeen ja maailmaan, jossa he
elavat. Tama puolestaan vahentaa vanhuksia kohderyhmana musta-valkoisesti lo-
keroivaa asennetta. Vuorovaikutuksesta toivottiin mahdollisimman monipuolista

esimerkiksi paivakirjojen, videoiden, kuvien, tekstien ja multimedian avulla.

Perinteisten sukulaisuuteen ja asuinpaikkaan perustuvien yhteisdjen merkitys nyky-
yhteiskunnassa vahenee koko ajan. Tilalle tulee 16yhiin ja lyhytaikaisiin suhteisiin
perustuvia moderneja yhteisdja ja jarjestdja. Virtuaalinen ymparistd on loistava paik-
ka tallaisten uudenlaisten yhteisdjen syntymiselle. (Hautamaki 2008). Modernit yh-
teis6t mahdollistavat uudenlaisen ryhmakommunikaation, yhteismielipiteiden muo-

toutumisen ja tietdmyksen jakamisen (Oesch 2007, 147).

Torstain kysymys teemasta yhteisot, vuorovaikutus, sosiaalinen paaoma liittyen

moderneihin yhteiséihin oli seuraava:
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Vanhusten hyvinvointikanavaan ja sen ymparille muodostuu todenndkoisesti
erilaisia yhteisdja. Millaisia nama yhteisot voisivat mielestasi esimerkiksi olla?

Kuinka eri yhteis6t voisivat olla vuorovaikutussuhteessa keskenaan?

Kysymykseen tuli kymmenen vastausta. Vastaajat arvelivat, ettd ikdihmisten yhtei-
st tulevat olemaan hyvin samansuuntaisia kuin muillakin ihmisryhmilla. Yhteisot
voivat kehkeytya esimerkiksi kiinnostuksen kohteiden, elamantilanteen tai yhteisen
vaikuttamisen tarpeen ymparille. Kuten aiemmin totesin, yhteisdjen muodostuminen
perustuu voimakkaaseen psykologiseen malliin. Me puhumme, ilmaisemme itse-
amme, vaihdamme ajatuksia ja ideoita ja muodostamme siten sosiaalisen yhteisén,
jolla on omat arvot, normit ja toimintatavat (Oesch 2007, 131-132). Aktiiviset ikaih-
miset voivat toimia myds ryhmissa, joissa ika ei ole yhdistava tekija, vaan yhteisdis-
sa toimii kaikenlaisia ja -ikaisia ihmisia. Aktiivisuus virtuaalisessa ymparistossa toi-

mimisessa saattaa olla yhdistava tekija. Heidi Raatikainen erottelee internetin kayt-

LI 1]

tajista aktiivisuuden perusteella "asukit”, "vierailijat” ja "turistit”, joista asukit kayttavat
eniten aikaa internet-ymparistdssa. Lisdksi ammattilaisten, omaisten ja vertaistukea

tarvitsevien yhteisdjen syntyminen on todennakaista.

“Uskon ettd vanhusten, taas kyllakin kéyttaisin mieluummin mééaritelmaé ikdantynei-
den, hyvinvointikanavalla toivottaisiin olevan hyvin samansuuntaisia yhteiséja kuin
muillakin ikdryhmilla: Ensimmadisené tulee mieleen ystévyytta ja rakkautta vaalivien
Ja etsivien yhteisét, toisena tietoa ja neuvoja haluavien yhteisét ja varmasti keskei-
sené olisi myés vertaistukea etsivét yhteisét. Pelaavat ja muuten toiminnalliset ryh-
maét ovat itselleni tdysin vieraita, mutta néihin varmasti olisi tarvetta.”

Anniina Aunola

“Eri intressien mukaan muodostuvia yhteiséja, kuten kaikilla netin kayttajilla (aktiivi-
silla ns. internet-asukkailla yhteiséja on useita). Virtuaaliyhteisét ovat taté paivaa ja
tulevaisuutta, mutta tarkeéksi nékisin todellisen kohtaamisen erityisesti vanhuksista
puhuttaessa.

Kiinnostavien taidemuotojen ympaérille varmaankin muodostuisi ryhmia, myos ak-
tiivisuudesta riippuen, eli "asukit" viettédvat enemmén aikaa kanavassa, "vierailijjat"
tai "turistit” kdyvét vélilla tutustumassa uusiin mahdollisuuksiin, mutta pitédvét etéi-
syyttd enemman virtuaalimaailmaan. Voi syntyd myds samassa tilanteessa olevien
omaisten ja l&heisten yhteisé, tai hoitohenkilokunnan yhteisé, neuvonta- tai infor-
maatio-, keskusteluryhmé tms. Voidaan hakea vertaistukea toisista tai halutaan ja-
kaa kokemuksia. Omaiset ja hoitohenkilbkunta voisivat helposti kommunikoida ja ol-
la toisilleen avuksi kanavan kautta.”

Heidi Raatikainen

Kaija Kokkonen pitaa tarkeana eri ammattilaisten valisen vuorovaikutuksen ja kes-
kustelun. Vanhusten hyvinvointikanavan valityksella voisi olla mahdollista testauttaa
ajatuksia eri alojen ammattilaisella tai vaikkapa loppukayttdjilla, ikdihmisilla. Kuten

muutama muukin vastaaja, Kokkonen muistuttaa, ettei virtuaalinen toimintaymparis-
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td korvaa fyysisessa elamassa tapahtuvaa tapaamista. Mikali tapaaminen tapahtuu
ainoastaan virtuaalisesti, on varmistuttava, ettei tapahdu kommunikointimuodosta

johtuvia vaarinymmarryksia.

"Varmaankin kiinnostuksen kohteet ja eri ammattiryhmét muodostavat omia ryhmi-
aéan. Toivottavaa kuitenkin olisi, ettd kanava mahdollistaisi eri toimijoiden yhteisen
keskustelun. Kylld minusta olisi hienoa testauttaa ajatuksiani vaikkapa ikdihmisellé
tai taiteilijalla.

Olen samaa mielta, kuin muutama aikaisemminkin vastannut, etta todellinen koh-
taaminen edellyttaa fyysistad kohtaamista. Vaikka kirjoitettu teksti mahdollistaa tietyn
tasavertaisen kohtaamisen, on varmaan haasteellista varmistaa, ettd eri ammattien
edustajat ymmaértavét lopullisesti toisiaan pelkén kirjoitetun perusteella. Omat ko-
kemukseni ovat vahvistaneet tité ajatustani.”

Kaija Kokkonen

Haastateltavien mielesta suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan ymparil-
le muodostuvat yhteisét tulevat todennakoisesti olemaan samankaltaisia kuin muil-
lakin ikaryhmilla. Esimerkiksi kiinnostuksen kohteet, samantyyppiset elamantilanteet
tai yhteinen vaikuttamisen tarve voivat olla syitd ryhman muodostumiseen. Ammatti-
laiset, omaiset ja vertaistukea tarvitsevat muodostavat todennakdisesti omat ryh-
mansa. Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava voi toimia vaylana eri am-
mattiryhmien valiselle vuorovaikutukselle. Sen kautta voi esimerkiksi testauttaa
oman ideansa toisen alan ammattilaisella tai loppukayttajalla. Fyysisen elaman ta-
paamisten tarkeytta ei tule kuitenkaan unohtaa toimittaessa virtuaalisessa toimin-

taymparistossa.

6.6 Kaytannon toimintaehdotukset virtuaalisessa toimintaymparistossa

Haastattelun viimeisena paivana perjantaina 5.9.2008 teemana olivat kaytannon
toimintaehdotukset virtuaalisessa toimintaymparistossa. Perjantain kysymys oli si-
salloltdan lahes sama kuin toinen tutkimuskysymyksistani: Milla tavoin taidetoimin-
nat voisivat olla osa sosiaalista mediaa hyodyntavaa vanhusten hyvinvointikana-

vaa?
Toimintaehdotuksia kysyttiin seuraavasti:

Kuinka taidetoiminnat mielestasi voisivat olla mukana kdaytannon tasolla van-

husten hyvinvointikanavan toiminnassa?

76



Kysymykseen vastattiin yhdeksan kertaa. Kattavin vastaus on Heidi Raatikaisella,
joka jakaisi taidetoiminnat yleiseen tiedottavaan osioon, osallistavaan osioon, kes-
kusteluryhmiin, projektiryhmiin sekd osioon, jossa on mahdollista katsella ja kuun-
nella videoita ja muita taltiointeja eri toimijoiden tuottamasta kulttuuritarjonnasta.
Naita osioita on mahdollista kohdentaa eri segmenteille. On tarkeaa, etta verkkoym-
paristdssa toimivat ryhmat kohtaavat fyysisessa eldmassa. Onko verkossa tapahtu-
va toiminta fyysisen elaman kohtaamisia tukevaa toimintaa vai painvastoin? Joissa-
kin tapauksissa voi olla jopa niin, etta virtuaalisessa ymparistdssa tapahtuva toimin-
ta on paaroolissa. Raatikainen ehdottaa vastauksessaan vanhusten hyvinvointi-
kanavan taidetoimintojen pilottihanketta, josta muut mahdollisesti tulevaisuudessa
kanavalla toimivat tahot voisivat seurata, miten esimerkiksi taidetoimintoja voidaan

tuoda verkkoymparistoon.

"Hyvinvointikanavaan voitaisiin perustaa eri intressien mukaan eri taidemuotojen
ympérille toimintaryhmid, jotka tapaisivat mahdollisuuksien mukaan kasvokkain
sdadnndbllisesti. Nain saataisiin aitoa yhdesséoloa liséé vanhusten elédméén.

Teatterit voisivat siirtda kanavaan esityksidéan, jotka on kuvattu, ja joita vanhukset
voisivat katsoa sopivalla ajalla. My6s heiddn omia produktioitaan olisi ndhtavillé ka-
navassa. Eri puolilla maata toimivat teatteri- tai musiikkiryhmét voisivat vaikkapa
keskustella, vaihtaa mielipiteitéa ja saada synergiaetua toistensa toiminnasta.

Taideterapiaa en tunne, mutta ylipdénéa tiedon jakaminen taiteen kdytésté terveh-
dyttdvéné ja voimaannuttavana tekijéné olisi tdrkeéé. Erilaiset pilottiprojektit laitet-
taisiin verkkoon muiden néhtéville, ja sosiaali- ja terveystoimen paéattéjat saisivat
konsultaatiota kanavan kauftta toimivista hyvinvointipalveluista.

Ne vanhukset, jotka eivét pysty likkumaan ja l&hteméén katsomaan paikan pé&élle
musiikkia, teatteria tms. saavat tdméan elédmyksen kanavan kautta.

Mielesténi tarkeé osallistumiseen kannustava elementti on ndhda, kuinka muut
toimivat. Eli tarvitaan pilottiprojekti, malliesimerkki, jonka avulla koulutetaan ja ohja-
taan vanhuksia kanavan kéyttéjiksi. Téhén olisi valjastettava jokin kulttuurilai-
tos/toimija, joka lahtisi toteuttamaan projektia esimerkiksi tietyn alueen vanhusten
kanssa.

Kanava kertoisi ajankohtaista tietoa taidetarjonnasta, harrastus- ja osallistumis-
mahdollisuuksista vanhuksen omassa kotikunnassa. Eli olisi yleinen tiedottava osio,
osallistava osio, keskusteluryhmét, projektiryhmét, videoiden tms. katselu ja kuunte-
lu, omaisille ja hoitohenkilbkunnalle osionsa.”

Heidi Raatikainen

Petri Kervola pohtii vastauksessaan taidetoimintojen jatkuvuutta. Han ehdottaa Hei-
di Raatikaisen tavoin, etta erilaista taidetoimintaa harrastavien ryhmien tuotokset
dokumentoitaisiin hyvinvointikanavan kautta. Nain tuotokset saataisiin kaikkien nah-
taville ja taidetoiminnat muuttuisivat kertaluontoisesta toiminnasta jatkuvaksi toimin-
naksi. Sama idea toimii myds kulttuurialan ammattilaisten tuotoksiin. Tallainen toi-

minta edistaisi elinikaistd oppimista ja sita kautta hyvinvointia ja terveytta.
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“Erilaisten taidetoimintaa harrastavien ryhmien tuotosten dokumentointi tulisi tehdéa
hyvinvointikanavan kautta. Néin taidetoiminnot eivét jéé vain satunnaisiksi ja kerta-
luontoisiksi toiminnoiksi vaan niistéa syntyy jatkuvaa toimintaa. Téméa voi parhaimmil-
laan johtaa myds erilaiseen uuteen oppimiseen jota elinikdiseksi oppimiseksi kutsu-
taan. Téllaisen eléménasenteen tukeminen edistééa yksilbn hyvinvointia merkittdvés-
ti_ ”

Petri Kervola
Kaija Kokkonen jatkaa Petri Kervolan pohdintoja. Han toivoisi, ettd hyvinvointikana-
valle olisi dokumentoitu yhteisdllisen taiteen hyvat kaytannoét. Talléin uudet taidepro-
jektit ja niita toteuttavat ammattilaiset voisivat hyvinvointikanavan avulla 16ytaa tar-
vitsemaansa osaamista, tietoa ja apua seka tutustua siihen, millaisia taidetoimintoja
ikdihmisille on siihen mennessa tarjottu. Liséksi tarkeaa olisi ajantasaisen tutkimus-
tiedon tarjoaminen. Hyvinvointikanava voisi toimiakin eraanlaisena tietopankkina
vanhustydon ammattilaisille ja taiteilijoille. Kokkonen korostaa vanhusten hyvinvointi-

kanavan merkitysta erityisesti kotona asuville ikadihmisille.

"Hyvinvointikanava voisi olla erdénlainen tietopankki vanhustyén ammattilaisille ja
taiteilojoille. Hyvinvointikanavalle olisi dokumentoitu yhteisétaiteen hyvét kdytdnnét.
Kanava tarjoaisi mybs hyvan ympéristbn moniammatilliseen keskusteluun taidetoi-
minnoista ja niiden kehittdmiseen liittyvistéd kokemuksista. Témé& korjaisi sen tilan-
teen, mikd meilla on télla hetkelld, etté tieto on hajallaan ja liian moni aloittaa alusta,
kun kokemusta, osaamista ja apua olisi jo saatavilla.

Kuopiolaisen ikdihmisen nédkbkulmasta nden hyvinvointikanavan mahdollisuudet
erityisesti kotona asuville. Ikdihmiset voisivat olla kanavassa kokijana, mutta my6s
tiedon ja kokemusten tuottajina. Hyvinvointikanavan avulla voisimme esimerkiksi
saada hienoa aineistoa vaikkapa ikdihmisten Kirjoittamina tarinoina tai keskusteluina
menneiden vuosikymmenten Kuopiosta. Yhteistyémahdollisuus museoiden tai oppi-
laitosten kanssa? (jos esim. ovat kerddméssé aineistoa) Samalla kanava tarjoaisi
mahdollisuuden ilmaista itsedén kirjoittamalla. Téma olisi mahtava juttu.”

Kaija Kokkonen

Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan taidetoiminnat voitaisiin jakaa
tiedottavaan ja osallistavaan osioon, keskustelu- ja projektiryhmiin seka eri kulttuuri-
toimintoja tarjoavien tahojen teosten dokumentointeja sisaltdvaan osioon. Taidetoi-
mintojen dokumentoinnin avulla kertaluontoinen toiminta voidaan muuttaa jatkuvak-
si. Tallainen toiminta edesauttaa elinikaistd oppimisen kautta hyvinvointia ja koettua
onnellisuuden tilaa. Jalleen kerran haastateltavat muistuttivat fyysisen elaman koh-
taamisien tarkeydesta. Yksi haastateltavista ehdotti pilottihanketta, jonka avulla tai-
detoimintojen tuotekehitysprosessia voitaisiin jatkaa. Suunnitteilla oleva vanhusten
hyvinvointikanava voisi sisaltdd myo6s ajantasaista tutkimustietoa ja toimia monialai-
sena tietopankkina esimerkiksi vanhustydn ammattilaisille ja taiteilijoille. Seuraavas-
sa luvussa kasittelen tarkemmin mita konkreettisia vanhusten hyvinvointikanavaan

mahdollisesti sovellettavia toimintaideoita haastattelun eri vaiheissa nousi esille.
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7. VANHUSTEN HYVINVOINTIKANAVAN KAYTANNON
TOIMINTAEHDOTUKSET JA SYNERGIAEDUT

Téassa luvussa kasittelen vastauksia kahteen tutkimuskysymykseeni. Tutkimusky-

symykseni olivat seuraavat:

Milla tavoin taidetoiminnat voisivat olla osa sosiaalista mediaa hydédyntavaa

vanhusten hyvinvointikanavaa?

Mita synergiaetuja taidetoimintojen, sosiaalisen median seka hyvinvoinnin ja

terveyden edistamisen yhdistamisesta voisi syntya?

Pro gradu -tydni haastattelun eri kysymysten yhteydessa nousi esille monia kaytan-
non ideoita taidetoimintojen hydédyntamisesta suunnitteilla olevassa vanhusten hy-
vinvointikanavassa. Olen jaotellut seuraavassa ideat aikaisemmin esittelemani mu-
kaillen Heidi Raatikaisen esittdmaa jakoa yleiseen, tiedottavaan osioon, osallista-
vaan osioon, keskusteluryhmiin ja kyselyihin, dokumentointiin kulttuuritarjonnasta
seka ryhmaan muut toiminnat. Jokaisen ryhman alle olen listannut haastattelussa

esille nousseet kaytanndn tason toimintaehdotukset.

Yleinen, tiedottava osio

- tietoa ja tutkimuksia taidetoimintojen vaikutuksesta voimaantumiseen, ter-
veyteen, hyvinvointiin ja onnellisuuteen

- vinkkeja vanhusten kannustamisesta ja motivoinnista taidetoiminnan pariin

- vastauksia eri kohderyhmien kuten esimerkiksi omaisten kysymyksiin

- tietoa hoitohenkildkunnalle taidetoimintojen kaytosta jokapaivaisessa tydssa
seka harrastustoiminnan kehittdmisesta kanavassa ja sen ymparilla

- tyopaivakirjoja

- ajankohtaista tietoa kulttuuritarjonnasta seka harrastus- ja osallistumismah-
dollisuuksista

- monialainen tietopankki esimerkiksi vanhustyon ammattilaisille ja taiteilijoille

Osallistava osio
- taidetoiminta harrastuksena, harrastepiirit kuten esimerkiksi runopiiri, kuva-
taide-, kasityo-, teatteri- tai kirjallisuusryhma
- eri taiteen alojen ymparille muodostuvat toimintaryhmat

- yhteisdllinen taidetoiminta esim. kirjoittaminen
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kuunteleminen, katseleminen, aistiminen > elamysten tuottaminen

pelit

aktivoivat taide-esineet

muisteluty®

eri ikaisten tarinointirynmat

ikdihmisten oma sisalléntuotanto, esimerkiksi valokuvat, videot, multimedia,
tekstit

Keskusteluryhmat ja kyselyt

kartoittavat keskustelut ja kyselyt

kokoavat keskustelut ja kyselyt

kehittavat keskustelut ja kyselyt

palautetta antavat keskustelut ja kyselyt

tunteisiin ja kokemuksiin perustuvat keskustelut kuten esimerkiksi tunteiden
ja kokemusten jakaminen taidekokemuksen jalkeen

blogit ja paivakirjat

Dokumentoinnit kulttuuritarjonnasta

ulkopuolisten tahojen kuten taidelaitosten ja muiden taiteen alan ammattilais-
ten tarjoamat taidekokemukset: teatteri, tanssi, musiikki, taidenayttelyt jne.
taidetoimintaa harrastavien ryhmien prosessin ja teosten dokumentointi
vanhusten tuottamat omat produktiot

taidetoimintaan liittyvien pilottiprojektien esittely

yhteisollisen taiten hyvat kaytannot

Muut toiminnat

kulttuuritestamentti

taideterapiaistunnot

Mielestani haastattelu tuotti paljon konkreettisia toimintaehdotuksia ja my6s rungon,

jonka avulla toimintaehdotuksia voidaan jasentaa. Jatkaisin taidetoimintojen kehit-

tamistyota keraamalla eri alojen taiteilijoista ja vanhustydn seka sosiaalisen median

ammattilaisista ideointiryhmia, jotka voisivat kayttaa edella esiteltya listausta ideoin-

tinsa pohjana.
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Lisaksi pro gradu -tutkielmani haastatteluosuuden tuloksena syntyi kasitys taidetoi-
mintojen, sosiaalisen median seka hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhdista-
misen luomista synergiaeduista, jotka voisivat toimia tulevan suunnitteilla olevan
vanhusten hyvinvointikanavan taidetoimintojen suunnittelutydn syvallisemman tason

suuntaviivoina, tavoitteina ja strategisena pohjana.

Yksi taidetoimintojen, sosiaalisen median seka hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen yhdistdmisen suurimmista synergiaeduista on ajasta ja paikasta riippumatto-
muus taidetoimintojen kaytdéssa. Vanhusten hyvinvointikanava on mahdollista suun-
nitella niin, etta taidetta on mahdollista kuluttaa ja toimia itse taiteen tekijana halua-
mastaan paikasta, haluamanaan ajankohtana. Toisin sanoen taidetoimintojen saa-
vutettavuus on korkeaa tasoa. Tosin tulee ottaa huomioon kohderyhman teknisen
osaamisen taso ja jarjestaa tarpeeksi opetusta ja tukea niin, ettei hyvinvointikana-

van kayttd kaadu niin sanotun tekniseen saavutettavuuden puutteeseen.

Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan synergiaetuja on myds fyysisten
kehon ja sen rajoitteiden merkityksen vdheneminen virtuaalisen toimintaymparistdn
vuoksi. Nain ollen Oeschin (2007) esitteleman virtuaalisen voimaantumisen lisaksi

vanhusten hyvinvointikanava kohottaa virtuaalisen, koetun osallisuuden seka virtu-

aalisen, koetun, henkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn tasoa. Henkisen ja sosiaali-

sen toimintakyvyn kohoamisen my6ta voidaan vaikuttaa myés fyysiseen toimintaky-
kyyn positiivisesti. Hyvinvointikanavan avulla koettu toimintakyky voidaan maaritella
uudelleen ja sita kautta 16ytdd uusia voimavaroja elamaan. Tama voimaantumispro-
sessi ehkaisee seka rakenteellista etta sisaista syrjaantymista ja yksinaisyyden tun-
netta. Vanhusten koetun hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tason noustessa yhteiskunta

tekee huomattavia saastoja terveydenhuoltokustannusten laskiessa.

Lisaksi vanhusten hyvinvointikanava edesauttaa taiteen, taiteilijoiden ja yhdessa te-
kemisen prosessin tunnustamista ja ymmartamista. Taidetoiminnalla ei valttamatta
tarvitse olla hy6tyyn ja tehokkuuteen pyrkivia tavoitteita, joskus pelkka osallistava
toiminta ja tasavertaisen osallistumisen mahdollisuuden tarjoaminen riittda motiiviksi

harjoittaa taidetoimintoja.
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Vanhusten hyvinvointikanava mahdollistaa uudenlaisen verkostoitumisen ja vuoro-
vaikutuksen, uudet elamykset seka elinikdisen oppimisen. Taidetoimintojen doku-
mentointien yhteydessa fyysisessa elamassa kertaluontoinen toiminta voidaan
muuttaa jatkuvaksi. On mahdollista, etta taidetoimintojen, sosiaalisen median seka
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhdistamisen seurauksena syntyy uusi tai-
teen tekemisen muoto, verkkoyhteisttaide. Kolmen edelld mainitsemani osa-alueen
yhdistamisesta todennakoisesti syntyy myds hyvin jalo seuraus — suvaitsevaisuuden

maaran lisadantyminen hyvinvointikanavan kayttajien keskuudessa.
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8. JOHTOPAATELMAT JA JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET

Taipale (2001, 79) aloittaa artikkelinsa osuvalla Lasse Poystin mietiskelylla: "lhan
varmaan olen vaarassa, mutta minusta tuntuu, etta saisin satkyn, jos joutuisin kauan
kuuntelemaan terapiamusiikkia. Mahtaisikohan se johdattaa ajatukset irti sairaudes-
ta, elamaan pain? Tarjota positiivisia ja itsetuntoa vahvistavia elamyksia. Niin sanot-
tuja ahaa-elamyksia. Jotain uutta, joka kiinnostaisi. Taide-elamyksena. Kiinnostava-
na. Kokonaisuutena. Sellaisena, joka herattaa, vetdd mukaansa ja muistuttaa ela-

masta vuoteen ulkopuolella.”

Taidehallinnon ammattilaisena olen kiinnostunut luomaan taidetoiminnoille uusia,
ihmisen hyvinvointiin positiivisesti vaikuttavia toimintamahdollisuuksia. Suunnitteilla
oleva vanhusten hyvinvointikanava pystyy tarjoamaan kayttajilleen Lasse Pdystin
luettelemia asioita; positiivisia ja itsetuntoa vahvistavia taide-elamyksia, uusia ja
kiinnostavia kokemuksia seka ylipaataan kaikenlaisia toimintoja, jotka vaikuttavat
myonteisesti terveyteen, hyvinvointiin seka koettuun toimintakykyyn ja onnellisuu-
den tilaan. Onnellinen vanhuus on aktiivista ja seka fyysisesti, henkisesti etta sosi-
aalisesti mahdollisimman toimintakykyista aikaa. Tarkeaa on nimenomaan yksilon
oma kokemus toimintakykyisyyden ja onnellisuuden tunteesta, ei niinkaan yhteis-
kunnan eri tahojen maarittelemat onnellisuuden kriteerit. Suunnitteilla oleva vanhus-
ten hyvinvointikanava voi edesauttaa henkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn yllapi-
tamista. Tata kautta se myos vaikuttaa fyysiseen toimintakykyyn. Yhteiskunnan tulisi
suhtautua vanhuuteen kunnioittaen ja arvostaen, lokeroimatta vanhuksia omaksi eri-
tyiseksi ryhméakseen. Yhteistyota eri ikaryhmien valilla tulisi lisata. Lisaksi hyvinvoin-
tikanava voi toimia linkkina eri ikaryhmien seka ikaihmisten ja heidan ymparillaan

toimivien sidosryhmien kuten omaisten ja hoitohenkildkunnan valilla.

Vanhusten hyvinvointikanavan taidetoimintoja suunniteltaessa erittain tarkeita seik-
koja ovat saavutettavuus ja osallistumisen mahdollisuus. Aktiivinen osallistuminen
yhteiskuntaan vaikkapa kulttuuritoimintojen muodossa voi olla tarkeaa ikaihmiselle
ihmisyyden kokemisen tasolla. Taidetoiminnan sinallaan ei valttamatta tarvitse olla
tavoitteellista. Mikali joitakin tavoitteita asetetaan, sellaisia voisivat olla toimintaky-
vyn uudelleen maarittely eli uusien voimavarojen I6ytaminen tai seka rakenteellisen
etta sisaisen syrjaytymisen ja yksinaisyyden ehkaisy. Yhteiskunta hyotyy taidetoi-
mintojen kaytdsta vanhuspalveluissa konkreettisella tasolla terveydenhuollon kulu-
jen vahentyessa ikaihmisten toimintakyvyn sailymisen myéta. Taidetoimintojen hyo-

dyntamien terveyden edistamisen palveluissa tarkoittaa taiteen, ammattitaiteilijoiden
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ja yhdessa tekemisen prosessin merkityksen tunnustamista ja ymmartamista, mika
nakyy esimerkiksi rahoituksen varaamisena vuosibudjetteihin. Liséksi yhteiskunnal-
lemme tyypillinen tehokas kustannushydtyajattelu tulisi unohtaa tai ainakin vahentaa
sen painoarvoa. Sen sijaan tulisi tunnustaa seka taide, taiteilijat etta yhteinen teke-

minen itseisarvona.

Vanhusten hyvinvointikanavan taidetoiminnat voidaan jakaa yleiseen, tiedottavaan
osioon, osallistavaan osioon, keskusteluryhmiin ja kyselyihin, dokumentointiin kult-
tuuritarjonnasta seka ryhmaan muut toiminnat. Taidetoimintojen dokumentoinnin
avulla kertaluontoinen toiminta voidaan muuttaa jatkuvaksi toiminnaksi. Tallainen
toiminta edesauttaa elinikaisen oppimisen kautta hyvinvointia ja onnellisuuden tilan
kokemista. Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikanava voi toimia vaylana eri
ammattiryhmien valiselle vuorovaikutukselle. Sen kautta voi esimerkiksi testauttaa
oman ideansa toisen alan ammattilaisella tai loppukayttajalla. Fyysisen elaman ta-
paamisten tarkeytta ei tule kuitenkaan unohtaa toimittaessa virtuaalisessa toimin-

taymparistossa.

Taidetoimintojen, sosiaalisen median seka terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
synergiaetuja ovat saavutettavuus ajasta ja paikasta riippumatta, uudet kokemukset,
osallisuuden tunne sekd mahdollisuus uudenlaiseen vuorovaikutukseen ja verkos-
toitumiseen seka elinikaiseen oppimiseen. lkaihmiset tulisi osallistaa vanhusten hy-
vinvointikanavan suunnitteluprosessiin mukaan. Nain pystyttaisiin hyddyntamaan
ikdihmisten valtavaa elamankokemusta. Sosiaalisen median palvelulle on tyypillista,
etta asiakas toimii palvelun suunnittelijana ja kehittdjand. Vanhusten hyvinvointi-
kanavan taidetoiminnot tulisikin suunnitella yhdessa ikdihmisten kanssa. Vanhusten
hyvinvointikanavassa haasteeksi voi nousta palvelun saavutettavuus teknologisen
osaamisen kannalta. Vanhuksilla tulee olla tasavertainen mahdollisuus virtuaalises-
sa toimintaymparistdssa tarjottavien palvelujen kayttdon kuin muullakin vaestolla.
Tasavertaisella asenteella ehkaistdan ikaihmisten syrjaytymista virtuaalisesta maa-
ilmasta. Hyvinvointikanavan lisda suvaitsevaisuutta, koska kanavan kautta on mah-
dollista tutustua erilaisten ihmisten arkeen ja maailmaan, jossa he elavat. Tama
puolestaan vahentaa vanhuksia kohderyhmana musta-valkoisesti lokeroivaa asen-

netta.
Suunnitteilla olevan vanhusten hyvinvointikanavan synergiaetuja on myds fyysisen

kehon ja sen rajoitteiden merkityksen vdheneminen virtuaalisen toimintaymparistén

vuoksi. Virtuaalisen voimaantumisen lisaksi vanhusten hyvinvointikanava kohottaa
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virtuaalisen, koetun osallisuuden seka virtuaalisen, koetun henkisen ja sosiaalisen
toimintakyvyn tasoa. Hyvinvointikanavan avulla koettu fyysinen ja virtuaalinen toi-
mintakyky voidaan maaritella uudelleen ja sita kautta I6ytaa uusia voimavaroja ela-
maan. Kun virtuaalisessa toimintaymparistdssa vapaudutaan fyysisista rajoitteista,
vapaudutaan samalla my®s tietyistd yksilon terveytta rajoittavista fyysisista rajoitteis-
ta. Nain yksilon virtuaalinen, koettu toimintakyky voi olla merkittavasti fyysista toi-
mintakykya parempi. Virtuaalinen voimaantumisen avulla voidaan lisata yksilén voi-
maantumista muissa yhteisollisissa ja yhteiskunnallisissa toiminnoissa. Voimaantu-
misen ja osallistamisen kautta yhteison sosiaalisen padoman maara kasvaa. Lisaksi
on mahdollista, etta taidetoimintojen, sosiaalisen median seka hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmisen yhdistdmisen seurauksena syntyy uusi taiteen tekemisen muo-

to, verkkoyhteisétaide.

Talla hetkella voimassa olevan Kuopion vanhuspoliittisen strategian (Kuopion
ikdimmeisten ... 2003, 6) mukaan ikdantyneelle kuopiolaiselle mahdollistetaan hyva
elama, laadukkaat palvelut ja aktiivinen rooli kuntalaisena. Tahan tavoitteeseen
paastaan positiivisella asennoitumisella, oikein kohdennetuilla, vaikuttavilla, moni-
puolisilla ja helposti saavutettavilla sosiaali- ja terveyspalveluilla, henkiléresurssien
turvaamisella seka kuntatydnantajan vetovoimaisuuden lisdamisella. Suunnitteilla
olevavanhusten hyvinvointikanava on yksi strategiaatukevista palveluista, jokaennen
kaikkea aktivoi ikdihmisia toimintaan seka tarjoaa laadukkaita palveluja ja on mu-
kana mahdollistamassa mahdollisimman hyvan, toimintakykyisen ja onnellisen ela-
man. Kuten aikaisemmin mainitsin, Kuopiossa on suunnitteilla uusi ikdihmisten stra-
tegia, joka julkaistaan helmikuussa 2009. Olisi tarkeaa, etta tassa uudessa ikaihmis-
ten strategian suunnitteluprosessissa otettaisiin huomioon internetin hyoétykayttd
ikdantyneiden voimaannuttamisessa ja osallistamisessa. Virtuaalisen toimintaympa-
ristdn hyddyntaminen tulisi jatkossa huomioida kaupungin strategiatydssa laajem-
min eri vaestoryhmien osallistamisessa seka terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen

eteen tehtdvassa tydssa.

Johdannossa kerroin Kuopion vanhuspalveluiden ongelmallisesta tilanteesta verrat-
taessa sita sosiaali- ja terveysministerion vuonna 2008 antamiin suosituksiin van-
hustenhuollon palvelurakenteesta (Kokkonen 2008a). Kuopiossa yhteiskunnalle
kaikkein kalleimmissa vanhusten asumismuodoissa, laitoshoidossa ja palveluko-
deissa, asuu yli kaksinkertainen maara sosiaali- ja terveysministeridn suosituksiin
verrattuna. Kotihoidossa ja tehostetun palveluasumisen piirissa tilanne on painvas-

tainen. Kuopiossa naissa asumismuodoissa asuu maarallisesti alle puolet sosiaali-
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ja terveysministeridn suosituksesta. Toisin sanoen vanhusten toimintakykyisyytta
olisi kohotettava niin, etta he voisivat asua kotioloissa tai tehostetun palveluasumi-
sen piirissd mahdollisimman pitkaan. Suunnitteilla oleva vanhusten hyvinvointikana-
va palveluineen ja taidetoimintoineen tukeekin erityisesti itsenaista suoriutumista ja
kotona asumista. Lisaksi sen avulla voidaan edistdd omaisten osallisuutta laitos-

hoidossa olevien vanhusten tukemiseen ja vuorovaikutukseen.

Néen Cel’Amanzi Oy:n luomalla hyvinvointikanava-konseptilla monia tulevaisuuden
mahdollisuuksia. Vanhusten hyvinvointikanavasta voidaan kehittdd merkittava ter-
veyden edistdmisen tydkalu, jossa ikdantyneiden rooli muuttuu passiivisesta kaytta-
jasta sosiaalisen median hengen mukaisesti aktiiviseksi, prosessissa mukana ole-
vaksi sisalléntuottajaksi ikaantyneille suunnatun terveystiedon ja ennaltaehkaisevien
hyvien kaytantojen levittamisessa. Hyvinvointikanavaa kannattaa kehittdd mahdolli-
simman laajasti ikdantyneiden vuorovaikutteisia palveluita tukevaksi toimintaympa-
ristoksi. Hyvinvointikanava-konseptia ei kannata rajoittaa pelkastaan ikaihmisiin. Si-
ta on mielestani mahdollista soveltaa taidetoimintoineen myés muihin kohderyhmiin.
Hyvinvointikanava voi tulevaisuudessa laajentua muun muassa niin lasten ja nuor-

ten kuin tydikaistenkin hyvinvointia tukevaksi uudeksi palvelutoiminnan muodoksi.

Pro gradu -tutkielmani oli ainoastaan pieni raapaisu aihepiirista. Jatkotutkimusvaih-
toehtoja on monia. Jatkotutkimusta voidaan lahestya minka tahansa viitekehyksessa
(Kuvio 1.) esittelemani aihealueen, taidetoimintojen, sosiaalisen median tai hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen kannalta. Minua itseani kiehtovat voimakkaasti so-
siaalisen median mahdollisuudet kulttuuritoimintojen ndkékulmasta. Sosiaalisen
median avulla paikalliset, vahaiseltakin tuntuvat kulttuuriprosessit ja -hankkeet voi-
vat muuttua maailmanlaajuisiksi. Paikallinen muuttuu globaaliksi. Sosiaalisen medi-
an avulla kertaluontoinen voidaan muuttaa jatkuvaksi. Vanhusten hyvinvointikana-
vassa sosiaalista mediaa kaytetaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen. Sosi-
aalisen median mahdollisuuksia muihin kuin viihteellisiin tarkoituksiin on hyddynnet-
ty vield melko vahan. Yhteisét ja niiden uudenlainen muodostumisprosessi virtuaali-
sessa maailmassa seka yhteisdjen ja yhteiséllisyyden merkitys nykyihmiselle kiin-
nostaa minua kovin. Taidetoiminnat voivat toimia yhteisollisyytta voimakkaasti lisaa-
vana elementtina. Jatkossa voisi esimerkiksi tutkia taidetoimintojen merkitysta yhtei-
sOjen muodostajana sosiaalisessa mediassa. Lisaksi olisi mielenkiintoista tutkia mi-
ten yhteisoélliset taideprosessit toimivat talla hetkella virtuaalisessa toimintaymparis-
tossa ja olisiko todella mahdollista luoda uusi taiteen muoto, verkkoyhteisotaide?

Luonnollisestikin olisi my6s aiheellista tutkia ja tarkastella millaisia vaikutuksia van-
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husten hyvinvointikanavan taidetoiminnoilla on ikdihmisten hyvinvointiin ja toiminta-

kykyyn kaytannon tasolla.

Lehtonen ja Nakari (2007, 36, 45) puhuvat toivon herddmisesta ja hyvan kierteesta.

Toivonsa menettaneen ihmisen onnellisuuden tila, koettu toimintakyky ja elamisen
halu ovat varmasti melko alhaista tasoa. Uskon, ettd suunnitteilla oleva vanhusten
hyvinvointikanava on osaltaan herattamassa ja kohottamassa ikaihmisten toivoa,

mikali sen maara on sattunut alenemaan, ja aiheuttamassa positiivista hyvan kier-
retta tarjoamalla tietoa, kulttuuria, taidetta, viihdettéd seka uusia elamyksia. Toivoa

on aina.
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LITTEET

Liite 1. Pro gradu -tutkielmani haastattelun kysymykset teemoineen.

HAASTATTELUN KYSYMYKSET 25.8.-5.9.2008

Ma 25.8.2008 (lammittelykysymys)
- Millainen on mielestasi onnellinen ja toimintakykyinen vanhus? Millaisia asi-
oita haluaisit itse tehda ja kokea ollessasi ikdihminen? Mitka asiat ovat on-

nellisen vanhuuden rakentamisen elementteja?

Ti 26.8.2008 (Teema: Taidetoiminnat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tydka-
luna)

- Millaisille taidetoiminnoille on mielestasi tarvetta puhuttaessa yleisella tasolla
vanhustenhuollosta? Milla tavoin mielestasi taidetoiminnat voivat vaikuttaa
ikdihmisten toimintakyvyn yllapitamiseen? Mitka tarjottavien kulttuuri- ja tai-
detoimintojen sisalldlliset tavoitteet tulisivat olla? Arvioi sisalldllisia tavoitteita
itse taidetoimintojen, hyvinvoinnin edistamisen ja virtuaalisen toimintaympa-

riston nakokulmasta.

Ke 27.8.2008 (Teema: Taidetoiminnat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tyéka-
luna)
- Miten mielestasi taidetoimintoja voisi hyddyntaa ikaihmisten hyvinvointia
edistavissa palveluissa? Miten ndet yhteisollisen taiteen ja taideterapian roo-

lin sosiaalista mediaa hyddyntavassa verkkopalvelussa?

To 28.8.2008 (Teema: Aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen)
- Millaisena naet vanhusten roolin hyvinvointikanavan ja taidetoimintojen

suunnittelu- ja toteutusprosessissa?
Pe 29.8.2008 (Teema: Aktiivinen vanhuus, osallisuus ja voimaantuminen)

- Milla keinoilla mielestasi ikdihminen saadaan motivoitua hyvinvointikanavan

aktiiviseksi kayttajaksi?

93



Ma 1.9.2008 (Teema: Virtuaalinen toimintaymparisté mahdollisuuksineen ja haas-
teineen)
- Mitka ovat mielestasi internetissa toimivan, virtuaalisen toimintaympariston
edut ja haasteet? Arvioi tilannetta seka yleiselta, ikdihmisten, heidan laheis-

tensa ja omaistensa ettad hoitohenkildkunnan kannalta.

Ti 2.9.2008 (Teema: Virtuaalinen toimintaymparistd mahdollisuuksineen ja haastei-
neen)
- Uudet teknologiset ratkaisut internetissa toimivassa ymparistdssa mahdollis-
tavat pitkalle personoituja palvelukonsepteja. Milla lailla personoisit palveluja
vanhusten hyvinvointikanavan kohderyhmille: ikdihmisille, heidan omaisilleen

ja laheisilleen seka hoitohenkildkunnalle?

Ke 3.9.2008 (Teema: Yhteisot, vuorovaikutus ja sosiaalinen paaoma)
- Milla tavoin vanhusten hyvinvointikanavan kayttajat: vanhukset, heidan
omaisensa ja laheisensa, hoitohenkilékunta, palveluntarjoajat ja muut sidos-
ryhmat voivat olla keskendan vuorovaikutussuhteessa hyvinvointikanavan

avulla?

To 4.9.2008 (Teema: Yhteisot, vuorovaikutus ja sosiaalinen paaoma)
- Vanhusten hyvinvointikanavaan ja sen ymparille muodostuu todennakaoisesti
erilaisia yhteisdja. Millaisia nama yhteisot voisivat mielestasi esimerkiksi ol-

la? Kuinka eri yhteiso6t voisivat olla vuorovaikutussuhteessa keskendan?

Pe 5.9.2008 (Teema: Kaytannon toimintaehdotukset virtuaalisessa toimintaymparis-

tossa)
- Kuinka taidetoiminnat mielestasi voisivat olla mukana kaytannén tasolla

vanhusten hyvinvointikanavan toiminnassa?
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Liite 2. Aloitussivun ja perjantain 5.9.2008 nakymat pro gradu -tutkielmani

verkossa toimineesta haastatteluymparistosta.
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